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NOTA DE ABERTURA

O Plano Nacional de Formacdo Financeira 2026-2030 marca uma evolu¢do clara na
abordagem a promocao da literacia financeira em Portugal, ao estabelecer prioridades mais
claras e ao reforcar o foco e o impacto das iniciativas dirigidas aos publicos considerados
prioritarios.

Com base na experiéncia acumulada nos ultimos 15 anos, o PNFF adota uma orientacdo
estratégica centrada em dois publicos-alvo onde o efeito transformador é mais significativo:
nas criangas e nos jovens, por um lado, através das escolas, enquanto espaco estruturante de
formacdo das geracdes futuras; e na populacdo adulta, por outro, com o objetivo de apoiar as
decisGes financeiras ao longo das diferentes fases do ciclo de vida. Este novo plano foi
também desenhado com vista a concentrar recursos em abordagens mais eficazes, alinhar
intervencdes e potenciar resultados, que se esperam sustentaveis e mensuraveis.

NoOs proximos cinco anos, assumimos O NO0SSO compromisso com a implementacdo destas
orienta¢des estratégicas, que consideramos essenciais para estabelecer uma base sélida de
promoc¢do de uma cidadania financeira mais informada, responsavel e preparada para os
desafios do futuro.

O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros.
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ENQUADRAMENTO

“ OPNFF

> Lancado em 2011 e liderado pelos trés supervisores financeiros portugueses (Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes, Banco de Portugal e Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios), no ambito do
Conselho Nacional de Supervisores Financeiros.

> Principal instrumento estratégico de politica publica para o reforco da literacia financeira em Portugal.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS
. « Define os principios gerais de orientacao das iniciativas de formacdo financeira (estabilizados em 2012), para a

promocao da literacia financeira.

« Enquadra e apoia a realiza¢do de iniciativas a nivel nacional, promovidas pelos stakeholders.
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ENQUADRAMENTO

OBJETIVO DO PNFF 2026 - 2030

> Reforcar o impacto do PNFF com estratégia, foco e eficiéncia

Resposta aos desafios futuros Alinhamento estratégico:

« Contexto geopolitico e econdmico « Baseado nos resultados dos 3 ciclos anteriores

« Transformacdo tecnoldgica « Responde as evidéncias recolhidas em

« Envelhecimento demografico / foco no instrumentos de comparacao internacional
planeamento financeiro para o longo prazo « Alinhado com melhores praticas internacionais

> Ambito: criancas e jovens em contexto escolar, adultos em diferentes fases do ciclo de vida e grupos vulneraveis

> Introduz uma loégica de priorizacao estratégica, orientada por evidéncias e resultados da avaliacdo de impacto
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MODELO DE GOVERNACAO

< CNSF )

< Steering Committee )

< Comissdo de coordenacgao )

C Grupo de trabalho ) —

T T T

Equipa Equipa Equipa
de projeto de projeto de projeto

O modelo de governacao reforcado para
incrementar a autonomia e competéncias,
com base no principio de partilha de informacao.

> Lideranca e decisdes estratégicas do PNFF.

> Composto pelo Governador do BdP, enquanto Presidente do CNSF,
pelo membro do Conselho de Administracao do BdP com o pelouro da
supervisao e pelos Presidentes da ASF e da CMVM.

> Gestdo estratégica do PNFF; garantir recursos e competéncias.

> Composto por Administradores com o pelouro da supervisdo
comportamental.

> Gestdo executiva do PNFF.
> Presidida pelo Banco de Portugal.
> Composta por representantes dos trés supervisores.

> Implementacdo de projetos, atividades e tarefas; reporte de gestao.
> Acompanhamento e implementacdo de projetos.

> Composto por elementos dos trés supervisores.
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EIXOS ESTRATEGICOS

EIXO 1

Desenvolvimento
de competéncias basicas
de literacia financeira.

OBIJETIVO OBIJETIVO

Melhorar a eficiéncia operacional,
ganhando maior alcance e impacto
COM OS MeSMOS recursos.

Consolidar a literacia financeira como
competéncia transversal, com
esperado reconhecimento de
melhoria dos resultados nos
exercicios de comparacao
internacional.
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EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO

Desenvolvimento de competéncias basicas de literacia financeira

s
All CRIANCAS E JOVENS ADULTOS
> Desenvolver e divulgar novos mddulos >
E alinhados com as Aprendizagens
L2 Essenciais.
>

> Criar uma bolsa de formadores.
> Reforcar a formacdo de professores. >

> Desenhar e implementar curso para
Escolas Superiores de Educacao.

> Desenvolver uma marca e conteudos
para uma plataforma digital dedicada a
educacao financeira nas escolas.
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EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO | Criangas e jovens

> Desenvolver e divulgar novos
maodulos alinhados com as
Aprendizagens Essenciais.
Criar uma bolsa
de formadores.

PLANO NACIONAL DE FORMACAO FINANCEIRA 2026-2030

OBIJETIVO

Capacitar formadores (estudantes de IES, docentes, entre outros),
tornando-os aptos a lecionar sessdes de formacao dirigidas a estudantes
do 1.° ciclo do ensino basico ao ensino secundario, tendo em vista criar
um efeito multiplicador e que contribua para o aumento dos niveis de
literacia financeira dos jovens.

DESCRICAO

No ambito da implementac¢do da Estratégia Nacional de Educac¢do para a
Cidadania (ENEC) e do desenvolvimento de Aprendizagens Essenciais (AE)
relativas ao dominio de Literacia Financeira e Empreendedorismo,
pretende-se produzir materiais pedagogicos em parceria com o EAuQA,
incluindo video-aulas e apresentacdes, de forma modular, sobre os
principais temas identificados nas AE. Paralelamente, serao concretizados
acordos de colaboracdo (protocolos) entre os supervisores financeiros, os
AE e as IES. Nestes protocolos, o CNSF/PNFF contribui com a dinamizacdo
de a¢des de formacao nas escolas e a disponibilizacdo de recursos
formativos, que sejam solicitados pelos AE, através de uma plataforma
digital desenvolvida pelo Ministério da Educacdo, Ciéncia e Inovacdo. Para
responder aos pedidos de formacdo dos AE, os supervisores financeiros
irdo beneficiar da capilaridade da Rede Regional do Banco de Portugal.




EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO | Criangas e jovens

> Reforcar a formacao OBIJETIVO

de professores. Capacitar os professores do ensino béasico e secundario com as
competéncias necessarias para lecionar a dimensao "Literacia Financeira

> Desenhar e implementar e Empreendedorismo" decorrente da Estratégia Nacional de Educacdo

curso paraNESCC)laS Superiores para a Cidadania e em linha com a revisdo do Referencial de Educacdo
de Educacao. Financeira.
DESCRICAO

Pretende-se desenvolver e implementar um conjunto de novos cursos
flexiveis e de facil adesdo, organizados por ciclos de ensino e por temas,
que correspondam as necessidades da pratica docente dos professores
atualmente em func¢Bes, sem prejuizo de continuar com o curso de
formacao de professores certificado. Para os futuros professores,
pretende-se criar um modulo / disciplina de literacia financeira destinado
as Escolas Superiores de Educacao (ESE), promovendo a sua integracao
nos planos curriculares dessas institui¢des.
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>

EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO | Criangas e jovens

Desenvolver uma marca e
conteudos para uma
plataforma digital dedicada a
educacao financeira nas
escolas.

PLANO NACIONAL DE FORMACAO FINANCEIRA 2026-2030

OBIJETIVO

Complementar a aprendizagem dos alunos em sala de aula e apoiar a
formacao continua dos professores, promovendo também o
envolvimento da comunidade educativa no desenvolvimento da literacia
financeira.

DESCRICAO

Desenvolver uma marca e conteudos para uma plataforma digital dedicada
a educacao financeira nas escolas, em articulacdo com o MECI.

Nesta plataforma os conteudos estardao organizados por ciclo e nivel de
ensino, podendo a mesma ser utilizada individualmente ou em contexto de
sala de aula. Os conteudos terdo linguagem simples e serdo apresentados
em formatos apelativos. A arquitetura devera incluir um espaco préprio
para o Concurso Todos Contam e centralizar todas as atividades do PNFF
no ambito das escolas.
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EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO

Desenvolvimento de competéncias basicas de literacia financeira

All CRIANCAS E JOVENS ADULTOS
> > Reorganizar conteudos de formagao
[ financeira no portal Todos Contam.
U > Desenvolver uma marca e uma
> plataforma dirigida ao publico adulto.
> > Desenhar programas de formacgao

para a populacdo adulta.
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EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO | Adultos

> Reorganizar conteudos
de formacado financeira no
Portal Todos Contam.

PLANO NACIONAL DE FORMACAO FINANCEIRA 2026-2030

OBIJETIVO

Rever e reorganizar os conteudos do portal Todos Contam a luz de um
novo modelo de biblioteca de conteudos.

DESCRICAO

Proceder a revisao dos atuais conteddos no PTC, reorganizando-os em
funcdo das necessidades formativas dos diferentes publicos-alvo. Este
trabalho sera a base para o desenvolvimento do Conselheiro Virtual, uma
plataforma para apoiar os consumidores adultos no esclarecimento de
duvidas praticas com orientacdo personalizada.
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EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO | Adultos

> Desenvolver uma marca OBIJETIVO
S Ll platafgrma digital Desenvolver um Conselheiro Virtual para apoiar os consumidores adultos
dirigida ao publico adulto. no esclarecimento de ddvidas praticas com orientagdo personalizada.
DESCRICAO

Desenvolvimento de plataforma (Conselheiro), na qual se
disponibilizariam contelddos em varios formatos, organizados por temas
e etapas da vida, facilitando o acesso a informacao de forma simples e
estruturada. Integraria um assistente virtual, baseado em inteligéncia
artificial, permitindo aos utilizadores obter respostas personalizadas e
imediatas. Disponibilizaria também formacdo através de e-learning,
simuladores e outros recursos interativos.
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EIXO1 - LINHAS DE ATUACAO | Adultos

> Desenhar programas OBIJETIVO
de formacao para a populagao Desenvolver programas de formacao financeira para a populacdo adulta,
adulta. incluindo publicos vulneraveis (seniores, desempregados e migrantes)
DESCRICAO

Com base no novo modelo de gestao de parcerias e da certificacdo de
iniciativas (apresentado no Eixo 2), sera redesenhado um programa de
formacao dirigido a populacao adulta (incluindo publicos vulneraveis),
com recurso a uma bolsa de formadores.
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Melhoria da eficiéncia operacional

AVALIACAO DE IMPACTO

@ Desenvolver e implementar um modelo
de avaliacdo de impacto das iniciativas.

Avaliar os niveis de literacia financeira
da populacdo e participar em exercicios
de comparacao internacional.

GESTAO DE PARCEIROS

Potenciar a utilizacao dos parceiros
para implementacao da estratégia
definida pelo PNFF.

ESTRATEGIA DE COMUNICACAO

Desenvolver uma estratégia
de comunica¢do adaptada
aos publicos-alvo do PNFF.

PLANO NACIONAL DE FORMACAO FINANCEIRA 2026-2030
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OBIJETIVO

Melhorar a eficacia de atuacdo do PNFF através da avaliacdao do impacto
das iniciativas de literacia financeira, reforcando a tomada de decisdo e a
priorizagdo das iniciativas baseada em dados.

DESCRICAO

Desenvolver e implementar metodologia de avaliacdo de impacto das
iniciativas do PNFF, emitir recomendacdes no quadro das orientacdes
estratégicas do PNFF 2026-2030, treinar a equipa do PNFF na aplicacdo da
metodologia e desenvolver uma campanha de sensibilizacao dirigida a
populacdo em geral sobre o papel da Literacia Financeira. O projeto €
apoiado pela SG REFORM e desenvolvido pela EUI/FBF, tendo como
beneficiario o PNFF. Poderdo ainda ser analisadas outras metodologias
de avaliacdo de impacto com o apoio de outras entidades, que possam
ser aplicaveis a projetos especificos do PNFF.
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OBIJETIVO

Realizar e apoiar exercicios de avaliacdo da literacia financeira da
populacdo (incluindo o Inquérito a Literacia Financeira e o PISA), visando
o diagndstico em adultos e jovens, assegurando comparabilidade
internacional e analise critica dos resultados para apoiar a definicdo e
priorizacdo de iniciativas de formacao financeira.

DESCRICAO

Os exercicios de avaliacdo dos niveis de literacia financeira da populac¢ao
visam realizar um diagnostico que apoie a definicdo e priorizacdo de
iniciativas de formacdo financeira e, sempre que possivel, assegure a
comparabilidade internacional dos resultados. Devem ser
complementados por uma analise critica que identifique pontos fortes e
fracos, compare com exercicios anteriores e com peers e sistematize
principais conclusdes e acionaveis.
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OBIJETIVO

Desenvolver e implementar um modelo de certificacdo de iniciativas de
literacia financeira, alinhado com a revisao dos Principios Orientadores
do PNFF, assegurando a qualidade pedagdgica, a isencao e a coeréncia
das iniciativas.

DESCRICAO

Através do modelo de certificacdo, pretende-se introduzir critérios claros,
processos transparentes e mecanismos de monitoriza¢ao continua,
garantindo maior consisténcia, qualidade e impacto das iniciativas de
literacia financeira. Em paralelo, os Principios Orientadores do PNFF vao
ser revistos, de forma coerente com o novo modelo de certificacdo e
iniciativas e em linha com as melhores praticas internacionais.
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OBIJETIVO

Desenvolver um plano de comunicacao que permita aumentar a
notoriedade e a visibilidade do PNFF, conseguindo capitalizar as
conclusdes do trabalho desenvolvido por um fornecedor externo e as
altera¢des introduzidas pela Reflexao Estratégica.

DESCRICAO

Pretende-se criar uma equipa de comunicacdo que permita desenvolver
iniciativas de forma articulada e coerente, nos diferentes formatos, desde
media a redes sociais. A criacdo de uma equipa de comunicacdo
permitira desenvolver uma estratégia conjunta para a comunicacao das
iniciativas do PNFF.
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