B A
- pat

o]
Dolceta PORTUGAL 0|
IHNE AR R ONLINE CONSUMER EDUCATION

Plano de Aula 1

Nivel de Ensino: Basico e Secundario.
Topico : Finangas
Tema: Consumo

Competéncias - Comparar as taxas associadas aos diferenets cartdes de crédito.
- Comparar as taxas com a inflagao.
- Dissecar o significado das taxas associadas aos aos cartdes de crédito

Tempo: 90 minutos

Idade dos 12 a0s 17 anos

alunos

Contexto Formag&o Civica; Area de projecto .

curricular

Materiais de e Computador com ligagdo a internet, para consultar os enderegos electrénicos de
Trabalho diferentes instituicdes financeiras, do banco de Portugal e da defesa do consumidor.

¢ Documentos:
- Panfletos das institui¢des financeiras sobre cartées de crédito para
Jovem
- Fichas de apoio ao trabalho de Pesquisa

Competéncias | Comunicagao:
de - Exprimir com clareza as suas ideias (orais e escritas).
aprendizagem - Produzir textos escritos informativos
- Organizar informagéo em tabelas.
- Interpretar textos com linguagem especifica do dominio das financgas.

Atitudes
- Respeitar valores.
- Respeitar opinides diferentes da sua.
- Tomar decisdes fundamentadas.

Processual

- Desenvolver competéncias inerentes a um trabalho de pesquisa (consultar fontes
diversificadas; seleccionar informacgé&o, organizar informagéo).

Conhecimento e compreensao:
- Descaodificar a informagao que as instituigdo financeiras fornecem aos consumidores.
- Comparar a informacao fornecida por diferentes instituicées financeiras.
- Investigar o significado dos termos: Taxas de Juro;-TAG, débito, crédito, sistemas de
pagamento visa e mastercad, taxas de juro variavel ou fixa e revorving.
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Estratégias

¢ No inicio da aula, em grande grupo, o professor levanta aos alunos varias
questdes que visam contextualizar as tarefas que irdo ser realizadas durantes as
préximas duas aulas:

Vérias instituicdes financeiras portuguesas lancaram no mercado
cartdes de crédito/débito para jovens. Suponham que pretendem obter
um desses cartdes. Sera que conseguirdo tomar, no presente momento,
uma decisdo acertada? Na vossa opinido o que necessitariam de saber,
paratomar uma decisdo?

e Do didlogo oral estabelecido com os alunos deverdo ser discutidos os

seguintes temas:

Deve-se conhecer a oferta do mercado relativo aos cartdes de crédito
disponiveis para jovens

Deve-se saber a diferenga entre cartdo de crédito e de débito.

Devemos estar esclarecidos sobre o significado de termos especificos que
surgem nos panfletos associados aos cartdes e saber os passos a seguir
antes de tomar uma decisao.

etc

e O professor esclarece a metodologia de trabalho que se ird adoptar para dar
resposta ao problema levantado:

Os alunos irdo realizar um trabalho de pesquisa que Ihes permitira obter a
informagdo necessaria sobre os cartdes de crédito;

A cada aluno sera entregue um documento com 5 tarefas. Em cada tarefa &
levantado uma questéo para investigacao, questdes estas que sdo as que se
devem fazer quando se pretende obter um cartao de crédito.

Os alunos devem produzir uma resposta clara e consisa sobre o tema em
pesquisa .

Na primeira aula os alunos trabalhardo as tarefas 1 e 2, na segunda aula os
alunos trabalharao as restantes tarefas.

No final da pesquisa das 5 tarefas, os alunos deverdo apresentar a sua
escolha devidamente fundamentada e comunicar a decisédo a turma .

e Seguidamente os alunos serdo divididos em pequenos grupos de trabalho.
A cada aluno sera entregue o documento de apoio ao trabalho de pesquisa
que irdo realizar.

Nesta aula os alunos irdo fazer pesquisa que lhes permitira responder aos
problemas das tarefas 1 e 2.
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Plano de Aula 2

Nivel de Ensino: Basico e Secundario.
Topico : Finangas
Tema: Consumo

Competéncias

- Comparar as taxas associadas aos diferenets cartGes de crédito.

1 - Comparar as taxas com a inflacéo.

- Dissecar o significado das taxas associadas aos aos cartdes de
crédito

Tempo: 90 minutos

Idade dos 12 a0s 17 anos

alunos

Contexto Formagao Civica; Area de projecto.

curricular

Materiais de e Computador com ligagdo a internet, para consultar os enderegos electrénicos de

Trabalho diferentes instituicdes financeiras, do banco de Portugal e da defesa do consumidor.

e Documentos:
- Panfletos das institui¢oes financeiras sobre cartoes de crédito para
Jovem
- Fichas de apoio ao trabalho de Pesquisa

de

Competéncias

aprendizagem

Comunicagao:
- Exprimir com clareza as suas ideias (orais e escritas).
- Produzir textos escritos informativos
- Organizar informagéo em tabelas.
- Interpretar textos com linguagem especifica do dominio das financgas.

Atitudes
- Respeitar valores.
- Respeitar opinides diferentes da sua.
- Tomar decisdes fundamentadas.

Processual

-  Desenvolver competéncias inerentes a um trabalho de pesquisa (consultar fontes
diversificadas; seleccionar informacgéo, organizar informagéo).

Conhecimento e compreensao:
- Descadificar a informagao que as instituigdo financeiras fornecem aos consumidores.
- Comparar a informacao fornecida por diferentes instituigdes financeiras.
- Investigar o significado dos termos: Taxas de Juro;-TAG, débito, crédito, sistemas de
pagamento visa e mastercad, taxas de juro variavel ou fixa e revorving.
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Estratégias

e Os alunos formam os grupos de trabalho. Em pequeno grupo , deveréo dar
continuidade ao trabalho de pesquisa e procurar a informagao que lhes permita
responder as questdes das tarefas 3, 4 e 5.

e A cada grupo de trabalho sera entregue um documento Relatdrio, para
registo da decisdo do grupo quanto ao do cartdo de crédito escolhido, pelo
grupo e a fundamentacgao.

Os alunos deverao reponder ainda a questdo proposta se sera vantajoso, ou
néo, ter um cartdo de crédito.

® A discussdo é alargada a turma; cada grupo transmiti as conclusdes que
redigiram no respectivo relatorio.

O professor modera a discussdo alargada a turma, colocando questdes que
estejam enquadradas nos resultados explicitados nos relatérios de cada um
dos grupos de trabalho.

Autores: Guida Bastos & José A. Costa
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Existe uma diversidade de cartdes de crédito, os mais basicos sao os cartdes de
modalidade basica (pois sao os mais comuns), depois destes existe uma variedade
que vai até aos de platina e acima destes existem 0s negros que sado o0s mais

exclusivos, que apenas algumas pessoas no mundo os detém.

Os cartdes da gama Gold, Premier, Platinum tém um limite de crédito superior e
seguros associados (por exemplo, responsabilidade civil familiar ou assisténcia em
viagem), mas a anuidade também é mais elevada. Verifiquem se este tipo de cartéo

compensa, atendendo a utilizagao que fardo do cartao

In: http://anossavida.pt/artigos/aderir-cartao-credito-tudo-que-devem-saber

Autor: Fotero
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O que fazer quando decidir aderir aum Cartdo de

Crédito?

Tarefa 1: Fazer um levantamento dos cartges de crédito para jovens

que as Instituicoes financeiras Portuguesas disponibilizam aos consumidores. Organizar a
informacao na tabela seguinte

Nome do Cartéo Instituicdo financeira

Tarefa 2: Os cartses de crédito variam de wCA & -1 3 BANIF

Cridilo Agricela r ESPIRITO
b aDeporvor SANTO

acordo com a entidade financeira que os emite.

EBAl EIBFA “foewsc & L BNI

Cada entidade financeira tem uma gama de

cartdes de crédito distinta. Assim sendo, poderéo

LU ——— !9Fg Bancoeve
encontrar a mais variada oferta de condigcbes
relacionadas com a aquisigdo de um cartdo de T ®caixa BCN @ B ot Fomenso
crédito. No final, tudo dependera de adequarem as £
vossas necessidades ao cartéo de crédito que T e

mais os satisfaga.
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Investigue os cartes de crédito que as instituicdes financeiras, em Portugal, oferecem

aos Jovens. Tome uma decisdo do cartao de crédito a adquirir.

Tenha em atengao os pormenores:

- Taxas de Juro

- TAG

- Periodo de “crédito gratuito”.

- Transacgdes no estrangeiro

- Sistemas de pagamento, Visa ou MasterCard?

-Seguros.

- Periodo de “crédito gratuito”.

- Transacg¢des no estrangeiro

- Sistemas de pagamento, Visa ou MasterCard?
-Taxas de levantamento no multibanco

- Débito ou Débito+Creédito

-Custo da anuidade

- Custos de emissao

Tarefa 3: Antes de assinar qualquer documento relacionado com um cartdo de crédito,

deve ler com atencado as “grandes e pequenas letras” que constem no contrato de base, ou
seja a apolice. Investigue a informagcdo que deve constar num contrato base e o seu

significado.
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Tarefa 4: Existem cartoes de crédito com taxas de juro fixas e existem os cartdes de

crédito com taxas de juro variaveis. Investigue o significado deste termos e avalie as

vantagens e desvantagens da aplicacdo de cada uma das taxas.

Tarefa 5: um dos problemas da utilizagdo do cartdo de crédito é o chamado crédito

revolving. Investigue o significado deste termo e as consequéncias para o utilizador
desse caréo quando tal ocorre.
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Relatério '

Cartﬁes de Crédito para Jovens

autor: Fotero

¢ Nome do Cartio de Crédito Seleccionado :

¢ Instituicdo Financeira:

e Razdes para a escolha:
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Sera necessdrio um jovem ter um cartio de crédito? Fundamente indicando

vantagens e desvantagens
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Y CONTRAIR EMPRESTIMOS
CONTEUDO y FORMACAO DE EMPRESAS PARA JOVENS
—a FORMAS DE FINANCIAMENTO/EMPRESTIMO
TEMPO 3 aulas de 90 min (45 + 45 + 90 + 90 minutos)
DISCIPLINAS Frft?’zgrtrglgo as Tecnologias da Informacdo e da Comunicagao
ENVOLVIDAS .
Geografia
Doc. 1 — noticias de motivagao
e | Q50 e
UTILIZAR

Computador com acesso a internet
Quadro preto e giz

COMPETENCIAS DE
APRENDIZAGEM

e Desenvolver a autonomia e o espirito critico

e Desenvolver trabalho grupal e manifestar um espirito assertivo

e Compreende a diversidade de noticias que abordam a tematica da criacdo
de empresas

e Analisa criticamente noticias seleccionando aspectos relevantes face aos
procedimentos para a criacdo de empresas

e Adoptar metodologias de pesquisa, selec¢do e informacgdo e organizagao,
no sentido de as transformar em conhecimento mobilizavel

e Conhecer os Servicos de Apoio nacionais e comunitarios que lideram a
constituicdo de empresas

e Conhecer as diferentes etapas da formacdo de uma nova empresa

e Conhecer as implicagGes legais da constituicdo de uma empresa e das
respectivas obrigacgdes fiscais e sociais, além das implicag¢Ges financeiras

e Reconhecer a possibilidade de se contrair empréstimos

ESTRATEGIAS

12 Aula (45 + 45 minutos)

1. Leitura e analise critica dos textos presentes no Doc. 1 (15 min)

2. Com base na leitura dos 2 textos, discutir com os alunos o conjunto de
oportunidades que s3o dadas aos jovens para a criacdo de empresas (30
min)

3. Entrega do Guido de Trabalho 1.

4. Consulta dos sites recomendados no Guido de Trabalho 1, bem
como do “Guia do Empreendedorismo” (45 min).

22 Aula (90 minutos)
1. Organizacdo da turma em grupos de trés alunos.
2. Cumprimento das tarefas presentes no Guido de Trabalho 1.
32 Aula (90 minutos)
1. Cumprimento da tarefa 1 do Guido de Trabalho 2 (45 min)
2. Cumprimento da tarefa 2 do Guido de Trabalho 2 (45 min)

© Unido Europeia, 2010
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DOCUMENTO 1 (Duragao da actividade = 45 min)

Leia atentamente os dois textos sobre a tematica da criagdo de Empresas para Jovens.

Criacao da Empresa para Jovens

Para incentivar os jovens, entre os 18 e os 35 anos, tém sido desenvolvidos instrumentos e
acgOes destinados a promover e reforgar as suas iniciativas empresariais.

Através deste guido, os jovens com espirito empresarial podem aceder a varias sugestoes uteis
para transformar uma ideia de negdécio numa empresa de sucesso. Neste sentido, destacamos
alguns programas dirigidos aos empreendedores mais novos.

A criagdo de uma empresa gera grandes mudanc¢as na vida de um cidaddo. Ha decisdes
importantes a tomar e riscos a avaliar. O Portal da Empresa ajuda-o neste processo:

através da disponibilizacdo de servicos, informacdes de apoio e guides sobre as trés formas
possiveis de criar uma empresa.

Também as Lojas da Empresa podem ajudar os cidaddos que ndo disponham de
mecanismos ou ferramentas que permitam enquadrar a actividade a exercer, ao nivel da
formalizacdo da sociedade e dos licenciamentos aplicaveis.

[Fonte: Portal da Empresa] http://www.portaldaempresa.pt

Jovens Empresarios e a Criacao de Empresas

Michel Deslandes

Se ja alguma vez pensou em fundar a sua prépria empresa e
até agora ainda nao o fez, é provavel que tenha sido, ou por
nédo ter ainda uma ideia concreta para o tipo de negocio que
deseja seguir ou entédo porque se debateu com uma das
seguintes questdes:

- Vou precisar de muito dinheiro? Onde é que o vou arranjar?

- Por onde é que comeco?

Ao longo das préximas paginas irei desmistificar a primeira
questao e iluminar a segunda. Quanto a uma ideia para um
bom negdcio, isso cabe ao leitor encontra-la.

Fonte: http://diferencial.ist.utl.pt

Com base na leitura dos 2 textos, discuta com os colegas o conjunto de oportunidades que sdo dadas
aos jovens para a criacdo de empresas.

© Unido Europeia, 2010
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GUIAO DE TRABALHO 1

(Duragdo das actividades = 45+90 min)

Sabes que com a conclusdo dos
teus estudos podes tornar-te num
jovem empresdrio.

O trabalho que te propomos sera a formac¢ao da tua
préopria empresa.

Nota: Organiza-te com os teus colegas em grupos de 3 elementos. Deves consultar o Guia

do Empreendedorismo e os seguintes sites, ou outros com igual interesse:

POrGdl Da empresa

Tudo, em menos de nada.

criagdo a expansio extingio

o i | Servicos | Dis Grios |

Bem-vindo an seu Portal da Empresal Neste es|

que o sjudardo a crescer e tunfar no mundo dos

gacios

SIM

#
Solugoes Integradas Directiva "Servigos” entra em Vigor
uaraauudemlam

cotem acesso a senvicos e infarmasda de apoio

de Apoic | Noticias e Eventos | Are: resse.

Recursos Humanos
Investimento & Financianento
mpostos e Contribuiciies

Legislacio e Regulamentacio

Documentas Legais

Economia Social
A partir de hoje, diz 28 de Dezembre, entra em wigor a Directiva 2006/123/EC, de 12 de Dezemb)

ds Camiss&n Europeis, que oris 3 Directiva "Gervigas”, Esta inidativa pretende diminuir as barreiras a0
comnércio intra-comunitstio, através da simplificagie de procedimentas & farmalidades, com o
abjectiva de facilitar o estabalacimenta de smprasas = negédos = o acessa transfronteirisa 2 servicas
d= outros paizes suropeus,

Com a entrada em vigor desta Directivs, as empresas podem aceder 3 informagéo relavante = 3
todas as através do “Baledo Unico”, disponivel na Portal da Empresa,
B i de divarsas entidades, »

Empresa Online distinguida com ‘Good Practice Label’
Mo Smbito dos “Prémios Europeus eGouernment 2009%, s iniciativs "Criagia da Empress e Registos
Online", ds Agénca para a Modernizacie Administrativa (AMA) = do Institute dos Registos = do

Comércio Internacional
Inovacio, Tecnologia e Qualidade
Ambiente e Energia

Estudos e Informacio Econdmica

Noticias
» ‘Pagina na Hora' sjuda
Empreszas 3 crisrem o seu Sits

alteracfies no Fundonamenta
das Lojas do Cidad3o em Epoca

Nutanadu (IRM), foi distinguida com o Geed Practice Label =ema reconhedmento da comprovada Festiva
ilidade = do grau de I&ncia do trabalho d

Além dos servigos "Crisc3n da Empresa e Reqistos Cnline’, foram com o Good Practice
Label outras inicistivas portugussas: Casa Prants, de Ministério da Justica; Forum Municips, da
Camara Municipal do Pornbal; Projecte CRM, da Cdmara Municipal de Cascais; e Servigos Online, da
Camara Municipal do Seixal.

Com trés iniciativas entre os finalistas dos Prémios - Loiss do Cidadio de 2.3 Geracio, contact,

center Yis Sacal e L de Cacs Vis ~ Partugsl scabou par recebar o
CATALOGO DE LICENGAS Qa\ardau na categoris " ensbling efficiancy and *, com o CATALOGO DE CERTIDOES
de Caga Wis Multib = antre 23 bt

http://www.portaldaempresa.pt

|0

cidadedasprofissies

Pagna lniaal  Profssdes  Emerego Formagle  Estdgeos  Empreendedorismo. Projectes  Agenda

Vocd estih aqui: pigng inicigl » empresndedorisme @ fingnoaments » Criscio do Préprio

Fmprage au Empresa

Um dos métodes frequentements wllxadus para insercdo na vida activa é o recurso ao
chamado g0, Cuer

téerucas espodhcas altamente
qualificadas, quer em resultado do aprovekamenta de niches de mercada mal sxplorados,
ou ainda colocando em pritica ideixs do negoto novadoras, s5o cada ve: mais os quo
optam pels criagio da sua pripna empresa. O desempanhs de uma actividade por conta
prépna tem, desde logo, duas vantagens: o elevado grau de sutonomia no desempenho
das tarefas, por um lada, e, por Gutro, € uma excalente forma de ultrapassar as barreiras
de acesso as mercado de trabatho motivadas pela crescente escassez da oferta de
aMprego. Pasa apoiar & oiagho du praprio emprage, o [EFP gore programas que inclugm,

ENiTeE outros, para jovens & procura do primeiro
ermprego:

« Qapnios 3 Iniciat

cais do Emprego

S8a Iniciativas Locais de Emprego os projectos que déem lugar & criagdo de novas
enbdades (independentemente da forma Mwa: € QuE onginem a cnagdo liquida de
pastos de trabaiho, mediante 3 i da pequana d S0 (mixima
de 150.0000 Euros). Poderm candidatar-se a uslu: Ap0I0S Jovens & procurd do primery
omprego, biem como desompregados o trabathadones om nsco de desemprgo,

= DPragrama Iniciativas Locais de Emorega de Apolo & Famika

Podem candidatar-s@ a 3p0é05 NO dmbeo deste programa desempregados ou Jovens &

protura do primeiro emprego. Aptiando projedtos tom um mdwrng de 200.000

http://cdp.portodigital.pt/empreendedorismo/financiamento/criacao-do-proprio-emprego-ou-empresa-1
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Jovens Empresarios e a Criacido de Empresas

Michel Deslandes

Se j4 alguma vez pensou em fundar a sua prépria empresa e até agora
ainda ndo o fez, & provavel que tenha sido, ou por ndo ter ainda uma
ideia conereta para o tipo de negdcio que deseja sequir ou entdo porque
se debateu com uma das seguintes questées:

- vou precisar de muito dinheira? Onde & gue o vou arranjar?
- Par onde é que comego?

&0 longo das provimas paginas irei desmistificar a primeira questéo e
iluminar a sequnda, Quanto a uma ideia para um bam negécio, isso cabe
ao lsitar encontra-a.

Negocios, empresas e outras aventuras!

Um negdcio nem sempre & 0 Mesmo que uma empresa, e um trabalhadar por conta prépria nem sempre &
empresario, apesar de existirern semelhancas e de algumas zonas se sobreporem. Talvez por essa razdo tanto o
negdcio coma uma empresa sejam ambos apelidados de "business” em inglés.

Az empresas podem ser divididas em vérias categorias, cada qual com a5 suas exigéneias na sua gestdo e na sua
fundagda. Um cabeleireiro ou um stand de jornais necessita de muita menas planeamento a nivel de estratégia
camercial do que necessitara um fornecedar nacional de acessa 4 Internet. As pequenas empresas, dos sectares
menaos dindmicos, que se podem denaminar mais como negocios e servem mais para criar o proprio posto de
emprego, requerem menos complexidade e por isso ndo s3o estas gue s8o focadas neste artigo.

Fundado por ...

Uma empresa & um sistema complexo que joga com varios factares afectando o seu desempenho, muitos dos
quais fora do controlo do empresario. Par esta e outras razdes Um empresario, antes de fundar a sua empresa
necessita sobretudo de caragem, entusiasmo e muita persisténcia. Precisa de gostar de liderar e de ter alguma
habilidade; criativa, de analise e poder de decisdo. Estas Gltimas podem ser desenvolvidas, e geralmente so-na
ainda mais depois de iniciada a empresa, através da pritica ou aprendizagem. As primeiras, o entusiasma, etc.,
geralmente derivam das motivagfies para se querer ser empresario

http://diferencial.ist.utl.pt/edicao/21/jovens.htm

Tarefas:

1. Escolha o tipo de negdcio que deseja e refira qual a categoria de empresa que
pretende formar

2. Elabore um quadro-sintese com os diversos passos que deverd percorrer para formar
a sua empresa.

3. Atendendo a que vai recorrer a um Financiamento Externo por capitais alheios
(consulta do portal da empresa e do Guia do Empreendedorismo) defina o tipo de
financiamento que optaria e fundamente a sua escolha.
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4. ApOds a consulta dos sites recomendados, ou outros com igual interesse, e o Guia do
Empreendedorismo, escolha pelo menos dois Servicos de Apoio Nacional e um
Comunitario aos quais recorreria e fundamente a sua escolha.

Bom Trabalho!

© Uniao Europeia, 2010
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Dolceta PORTUGAL B

(U TEAET AT ONLINE CONSUMER EDUCATION

GUIAO DE TRABALHO 2

(Duragao das actividades = 90 min)

Apés as actividades realizada na aula anterior, proceder a divisdo da presente aula em dois
momentos, cada um dos quais com 45 minutos de duracgao.

1. Debate com os teus colegas as opcdes tomadas relativas ao tipo de Financiamento e
Servicos de Apoio Nacional e Comunitdério.

2. Elaboracdo de um painel da turma com os diferentes tipos de financiamento das
empresas, respectivas vantagens e inconvenientes.

Bom Trabalho!

© Unido Europeia, 2010
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