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Apds o langamento do Plano Nacional de Formagdo Financeira, em 2011, pelos

trés supervisores financeiros — Banco de Portugal, Comissdo do Mercado de
Valores Mobiliarios e Instituto de Seguros de Portugal —em 2012 concretizaram-
-se projetos estruturantes do Plano, com destaque para a criacdo do Portal Todos
Contam. Nesse ano, com o apoio de um conjunto alargado de entidades que se
associaram ao Plano, iniciaram-se também outros importantes projetos, nomea-
damente dirigidos as escolas, como a realizacdo, pela primeira vez, do Concurso
Todos Contam e a preparacgao do Referencial de Educagdo Financeira.

Em 2013, o Plano concretizou o primeiro pilar fundamental para aimplementacao
da formacéao financeira em contexto escolar com a aprovacgdo, pelo Ministério da
Educacdo e Ciéncia, do Referencial de Educacdo Financeira para a Educacdo Pré-
Escolar, o Ensino Bdsico e Secundario e a Educacao e Formacdo de Adultos.

Ao longo de 2014 e 2015, os supervisores financeiros, em colaboragcdo com o
Ministério da Educacdo e Ciéncia, irdo realizar agcdes de formacdo dirigidas a pro-
fessores de cada uma das cinco regides de Portugal continental: Norte, Centro,
Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve. Estas acGes permitirdo criar um corpo
docente habilitado a disseminar os conhecimentos adquiridos junto de outros
professores e dos alunos, gerando assim um efeito multiplicador a nivel nacional.

O desenvolvimento de materiais pedagdgicos para apoiar a formagdo financeira
nas escolas tem sido também uma preocupagao dos supervisores financeiros
e do Ministério da Educacdo e Ciéncia. Este objetivo serd concretizado com o
importante apoio de quatro associa¢Oes representativas do setor financeiro —
aAssociacdo Portuguesa de Bancos (APB), a Associagdo Portuguesa de Seguradores
(APS), a Associacdo Portuguesa de Fundos de Investimento, PensGes e Patrimonios
(APFIPP) e a Associagdo de Instituicdes de Crédito Especializado (ASFAC) — que se
comprometeram a reforcar o seu envolvimento em iniciativas de formacao finan-
ceira nas escolas e a apoiar o desenvolvimento destes recursos pedagdgicos.

O Conselho continuard também a incentivar o desenvolvimento de projetos de
formacdo financeira nas escolas através da realizacdo, em colabora¢do com o
Ministério da Educacdo e Ciéncia, da 3.2 edicdo do Concurso Todos Contam e do
apoio as iniciativas que as escolas venham a desenvolver no Dia da Formacao
Financeira 2014.
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A par da consolida¢do do pilar de atuagdo junto das escolas, o Plano ira reforcar
em 2014 a sua intervenc¢do junto de outros publicos para os quais a formacao
financeira é igualmente relevante. Com base no catdlogo de mddulos de forma-
¢do divulgado em 2013, o Plano desenvolvera novas a¢des de formacgdo de forma-
dores e, com apoio de parceiros estratégicos, alargard o seu ambito de atuagdo a
novos publicos-alvo. O Plano pretende desenvolver acées de formacao financei-
ra de apoio a promocdo do empreendedorismo, designadamente dirigidas aos
jovens e a pequenos e médios empresarios.

Em 2014, o Plano ird arrancar também com o desenvolvimento da componente
de formacdo ndo presencial, com base numa plataforma de formacdo a distan-
cia. Este é mais um projeto estruturante do Plano, com impacto a médio e longo
prazo, que permite aumentar a capilaridade territorial das acdes de formacgao
financeira. A plataforma de formacgao a distancia permitira fazer chegar a forma-
cdo financeira a um publico-alvo mais alargado, apoiando também a formacao de
formadores e a implementac¢do do Referencial de Educacdo Financeira.

Os supervisores financeiros manterdo nos préoximos anos 0 compromisso com o
Plano, por reconhecerem a importancia da formacdo financeira para a protegao
dos consumidores e para a estabilidade do sistema financeiro. O Plano constitui
também um importante complemento a regulamentacao e fiscalizagdo dos mer-
cados a cargo dos supervisores financeiros. Num contexto de crescente responsa-
bilizacdo individual e de maior complexidade dos produtos financeiros de retalho,
a formacéo financeira dos consumidores contribui para uma cidadania financeira
responsavel ao apoiar a tomada de decisdes financeiras informadas.

O Presidente do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros

Carlos da Silva Costa



O Plano Nacional de Formacao Financeira visa contribuir para melhorar os conheci-
mentos, comportamentos e atitudes financeiros da populagdo em geral, tendo em
atencdo as necessidades especificas de determinados segmentos, como os jovens, 0s
trabalhadoreseosgruposvulneraveis(idosos, populagdoimigrante e desempregada).
Apds a conclusdao de um conjunto de projetos estruturantes em 2012, o Plano deu
inicio, em 2013, a um programa mais sistemdtico de formagao financeira junto de
diferentes segmentos da populacao.

O Plano deu prioridade a formagdo de formadores que lidam com os grupos popu-
lacionais mais vulneraveis, como técnicos de agdo social e de informagdo e apoio ao
consumidor, que podem atuar como agentes multiplicadores da formacao recebida
junto destes publicos. O Plano participou também em diversos coléquios, deba-
tes, acOes de sensibilizacdo e conferéncias sobre formacéao financeira, dinamizadas
por diferentes entidades em varias regides do pais, e dirigidas a outros publicos,
nomeadamente jovens, familias endividadas e reformados.

Para apoiar as acOes de formac¢do, o Plano divulgou, em maio de 2013, um
catalogo de formagao, com um conjunto de modulos tematicos a abordar nas a¢des
de formacado, que incluem a gestao do orgamento familiar, a prevencgado e gestdo do
incumprimento, as contas de depésito e de titulos e os meios de pagamento, os
servicos minimos bancarios, os produtos de poupanga e investimento, o crédito
a habitacdo, ao consumo e ao investimento, a criacdo e gestdo de empresas, 0s
seguros e a prevencado da fraude. Estes temas estdo organizados em maddulos de
formacdo autdbnomos que se podem conjugar de diferentes formas, em funcdo das
necessidades de cada publico-alvo.

Em 2013, o Plano deu uma atencao especial a implementacdo da formacao finan-
ceira nas escolas. O ano foi marcado pela aprovacdo do Referencial de Educagao
Financeira para a Educagao Pré-Escolar, o Ensino Basico e Secundario e a Educagao
e Formagdo de Adultos pelo Secretdrio de Estado do Ensino Basico e Secundario.
Este € um documento orientador para a implementacdo da formacdo financeira
em contexto educativo e formativo, que resultou de um trabalho conjunto entre o
Ministério da Educagao e Ciéncia e os supervisores financeiros.

O Referencial de Educagdo Financeira foi apresentado a 12 de julho, durante a
1.2 Conferéncia Internacional do Plano, que reuniu cerca de 300 participantes em
Lisboa. Na conferéncia foram analisadas as melhores praticas internacionais no
ambito da elaboragao e implementacdo de estratégias nacionais de formacgdo finan-
ceira, tendo o Plano Nacional de Formacao Financeira sido identificado como uma
estratégia nacional que segue as melhores praticas internacionais.
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Foram também discutidos os desafios da implementacdo da formacdo financeira
nas escolas, tendo por base a experiéncia do Banco Central do Brasil. Foi ainda
analisada a importancia dos meios de comunicac¢do na disseminacao da formacao
financeira, com destaque para a experiéncia espanhola com o Portal Finanzas para
Todos.

Em setembro 2013, o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros langou, em
colabora¢do com o Ministério da Educagdo e Ciéncia, a 2.2 edigdo do Concurso
Todos Contam. Este concurso destinou-se a premiar os melhores projetos de
formacdo financeira a implementar nas escolas no ano letivo de 2013/2014.
Foram recebidos 35 projetos candidatos, envolvendo 49 escolas de 12 distritos de
Portugal continental e cerca de 12.000 alunos. O juri do concurso atribuiu os quatro
prémios previstos no regulamento, um para cada ciclo do ensino basico e um para o
ensino secunddrio. O juri decidiu ainda atribuir uma Mencao Especial Extraconcurso
ao Colégio S. Francisco de Assis — Luanda Sul, de Angola, por se enquadrar no curri-
culo e programas portugueses e ter um caracter inovador.

A formagao financeira nas escolas foi também o tema central do Dia da Formagao
Financeira 2013, cujo lema foi “A formacdo financeira estd nas escolas. Ndo fique
de fora”. As atividades tiveram como centro a Escola Secundaria Filipa de Vilhena,
no Porto, mas foram difundidas para as escolas de todo o pais e contaram com a par-
ticipacdo de alunos da Rede de Escolas Todos Contam, através de videoconferéncia.
Os membros do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros participaram numa
aula em que os alunos colocaram diversas questdes sobre poupanca e planeamento
do orgamento familiar. Foi ainda realizada uma sessdo de sensibilizagao, dirigida a
professores, sobre o Referencial de Educacdo Financeira.

Neste dia, a Rede de Escolas Todos Contam e os parceiros do Plano desenvolve-
ram, por todo o pais, iniciativas para os mais jovens e acdes de formacdo junto de
outros publicos.

O Plano intensificou também o seu envolvimento em iniciativas internacio-
nais, participando, em margo de 2013, na Global Money Week, uma iniciativa da
Child & Youth Finance International que envolveu cerca de um milhdo de criancas
e jovens de 80 paises, distribuidos por todos os continentes. Em Portugal, o Plano
dinamizou um conjunto de atividades com meia centena de jovens, incluindo uma
visita guiada ao Museu do Banco de Portugal, em Lisboa, e uma sessdo de sensibi-
lizagdo para a importancia da formacgao financeira, em que os alunos tiveram opor-
tunidade de discutir temas financeiros com colegas de outras escolas do norte e sul
do pais, através de videoconferéncia.



As iniciativas do Plano tém vindo igualmente a ser partilhadas na International
Network on Financial Education, criada em 2008 pela Organizac¢do para a Cooperacgao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE), que é uma rede de cooperagdo internacio-

nal cujo objetivo é promover a defini¢do e disseminac¢do de principios e boas prati-
cas nas a¢oes de formacao financeira.

FIGURA 1 | Principais etapas do Plano Nacional de Formacao Financeira em 2013

O Plano Nacional de Formacgao Financeira é um projeto que foi langado em 2011 pelos trés supervisores
financeiros — Banco de Portugal, Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios e Instituto de Seguros
de Portugal — no ambito do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF) (ricura2). O envolvi-
mento dos trés supervisores financeiros em iniciativas de formacdo financeira é complementar a sua
atuacdo de regulacgdo e supervisdao dos mercados financeiros e reconhece a importancia da formacgado
financeira na protecdo dos consumidores e na estabilidade do sistema financeiro.

O Plano visa contribuir para elevar o nivel de conhecimentos financeiros da populagdo e pro-
mover a adogdo de atitudes e comportamentos financeiros adequados e mereceu o endosso do
Senhor Ministro de Estado e das Finangas. Entre os seus objetivos destacam-se: melhorar conhecimen-
tos e atitudes financeiras; apoiar a inclusdo financeira; desenvolver habitos de poupanca; promover
0 recurso responsavel ao crédito e criar habitos de precaugdo contra praticas ou situagdes de risco.
O Plano assumiu um horizonte temporal de cinco anos (2011 a 2015).
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As atividades desenvolvidas no ambito do Plano contam com a
participa¢do de um conjunto alargado de parceiros, incluindo asso-
ciacdes do setor financeiro, associagcdes de consumidores, ministé-
rios, universidades, centrais sindicais e associagbes empresariais,
representados nas Comissdes de Acompanhamento (Ficuras). Estas
entidades distribuem-se por duas Comissdes de Acompanhamento
— uma vocacionada para a dinamizacdo de projetos de formacdo
financeira e outra para a identificacdo de necessidades deste tipo
de formacéo.

O Plano é coordenado pelo CNSF, que delegou a sua gestdo corrente
numa Comissdo de Coordenacgdo, que integra um representante de
cada um dos supervisores financeiros. A Comissdao de Coordenagdo
assegura o desenvolvimento dos projetos de responsabilidade dire-
ta do CNSF e apoia o desenvolvimento de iniciativas dos parceiros
do Plano sempre que solicitado.

O Plano assume uma visdao agregadora das iniciativas de forma-
¢do financeira, tendo adotado a marca “Todos Contam” enquanto
sinébnimo de uma iniciativa que retne o contributo de todos, para
promover uma gestdo responsavel das finangas pessoais de toda a
populagao.

FIGURA 2 | Brochura do Plano
Nacional de Formacéo Financeira

Disponivel para download no Portal
Todos Contam.

FIGURA 3 | Membros das Comisstes de Acompanhamento do Plano em 2013



O Portal Todos Contam é o portal do Plano Nacional de Formagdo Financeira (www.todoscontam.pt),
langado em julho de 2012 (riGuraa).

O Todos Contam é um portal de formagao
financeira, que disponibiliza informacdo de
acordo com duas abordagens distintas. Por um
lado, é apresentado um conjunto de temas e
ferramentas Uteis para a gestdo das financas
pessoais. Neste ambito, o Portal disponibiliza
simuladores de apoio ao planeamento do orga-
mento familiar, a constituicdo de poupancga e
a contratacdo de créditos e outros produtos
financeiros. Por outro, apresenta informacdo
de apoio as decisdes financeiras inerentes a
diferentes etapas da vida, explicando, nomea-
damente, os cuidados a ter e principais esco-
Ihas financeiras de cada etapa (por exemplo,
estudar, comecar a trabalhar, comprar carro
ou casa, constituir familia, planear a reforma).
Todos os conteudos sdo redigidos numa lin-
guagem que procura ser simples e clara.

O Portal Todos Contam é também a plataforma
de divulgacdo das iniciativas e materiais de for-
macado financeira desenvolvidos pelos super-
visores financeiros e pelos parceiros do Plano.

Os materiais de informacdo e formacao finan-
ceira estdo disponiveis nas trés bibliotecas do

FIGURA 4 | P4gina principal do Portal Todos Contam

Portal — Biblioteca, Biblioteca Junior e Biblioteca Formadores. Os principais eventos e iniciativas de
formacao financeira desenvolvidos pelas entidades que colaboram no Plano sdo divulgados nas areas
de noticias e eventos. O Portal dispGe ainda de um glossario com os principais conceitos financeiros

explicados de forma simples.

O Portal publica uma newsletter mensal, com temas de interesse no ambito da formacao financeira e
noticias do Plano, remetendo para contetdos relacionados no Portal.
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O Plano Nacional de Formacdo Financeira iniciou em 2013 um programa mais siste-
matico de acdes de formacdo financeira dirigidas a diversos publicos-alvo. Foi dada
uma atencdo especial a formacdo de formadores, que podem atuar como agentes
multiplicadores dessa formacgao, disseminando os conhecimentos adquiridos junto
dos seus publicos-alvo.

Em maio de 2013 foi divulgado um catdlogo de médulos de formacado do Plano
(rcuras). O desenvolvimento das a¢des de formacdo assenta na conjugacdo de dife-
rentes mddulos em fungdo das necessidades dos diferentes publicos-alvo.

O catadlogo de médulos de formacdo inclui os seguintes temas:

e Gestdo do orcamento familiar; ; ) ~
¢ FIGURA 5 | Catalogo de Mddulos de Formacao

* Prevencdo e gestdo do
incumprimento;

e Conta de depdsito, conta de titu-
los e meios de pagamento;

e Servigos minimos bancdrios;

e Produtos de poupanga e
investimento;

e (Crédito a habitacdo;

e (Crédito ao consumo e ao
investimento;

e (Criacdo e gestdo de empresas;
e Seguros;

e Prevencdo da fraude.

Para além da formacdo de forma-
dores, o Plano participou também
em diversas a¢Ges de formacdo e de
sensibilizagdo para a importancia da
formacao financeira junto de outros
publicos, nomeadamente jovens
de diferentes faixas etarias, familias

endividadas e reformados.
Disponivel para download na Biblioteca de Formadores do

Portal Todos Contam.
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Agoes de formagao de formadores

A primeira acdo de formacdo de formadores realizou-se a 21 de marc¢o de 2013 e
teve por objetivo divulgar o novo regime dos servicos minimos bancarios a um con-
junto de formadores que podem desmultiplicar a informacdo junto dos respetivos
publicos-alvo.

Participaram nesta sessdo técnicos de agao social, técnicos do rendimento social
de insercdo, mediadores dos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante e técnicos
de informagao ao consumidor, nomeadamente do Instituto da Seguranga Social, do
Alto Comissariado para a Imigracdo e Didlogo Intercultural, do Servico Municipal
de Informacdo ao Consumidor de Sintra, da Camara Municipal e da Santa Casa da
Misericérdia de Cascais e da Associacdo de Beneficéncia Luso-Alema.

Nesta acdo foram abordados os temas da gestdo do orgamento familiar e apresen-
tadas as ferramentas disponiveis no Portal Todos Contam para elaboracdo do orga-
mento. Foram também analisadas as caracteristicas da conta de depdsitos e meios
de pagamento e apresentado o novo regime dos servicos minimos bancarios (ricuras).

No dia 26 de junho, o Plano dinamizou uma segunda a¢do de formacao de formado-
res, cobrindo os temas da gestdo do orcamento familiar e da prevencdo e gestdo do
incumprimento de contratos de crédito celebrados por clientes particulares.

Participaram nesta sessao técnicos de informacdo e apoio ao consumidor de diversas
Camaras Municipais, nomeadamente de Alenquer, Loures, Oeiras e Palmela e técni-
cos do Centro de Informagdo Autdrquica ao Consumidor da Batalha, Leiria, Pombal
e Porto de Més. Participaram também técnicos de varios Centros de Arbitragem de
Conflitos de Consumo, nomeadamente do Algarve, Lisboa e Vale do Ave. Estiveram
ainda presentes colaboradores da Diregao-Geral da Educacdo, da Direcao-Geral do
Consumidor, da DECO, da Fundag¢ao Agir Hoje e de instituicdes de ensino, incluindo
o INETESE e a Universidade de Aveiro (ricuras).

FIGURA 6 | AcBes de formacdo de formadores

Acdo de informacdo e divulgagdo dos servigos minimos bancarios, Agdo de formacgdo sobre gestdo do orgamento familiar e
no dia 21 de margo de 2013. prevencdo e gestdo do incumprimento, no dia 26 de junho de 2013.



Outras a¢oes de formacao e sensibilizacao

No dia 27 de fevereiro, o Plano participou na entrega de prémios que o Instituto
de Formacdo Bancaria (IFB) atribuiu aos melhores trabalhos de formacdo financei-
ra, realizados pelos alunos finalistas do Programa de Formag¢do em Alternancia na

FIGURA 7 | Instituto de Formacéao Bancéria (IFB)

Participagdo da Comissdo de Coordenacgdo do Plano na entrega de pré-
mios do Instituto de Formagdo Bancaria aos melhores trabalhos de forma-
¢do financeira realizados pelos alunos.

FIGURA 8 | Escola Profissional de Gaia

Participagdo da Comissdo de Coordenagdo do Plano nas Xlll Jornadas de
Contabilidade.

Banca. Esta iniciativa insere-se no pro-
jeto de literacia financeira desenvolvido
pelo IFB, que pretende introduzir nesta
escola uma cultura de formacdo finan-
ceira de forma continuada e permanen-
te, através nomeadamente da criagdo
de um nucleo de formacéo financeira.
Durante o evento, foi feita uma apre-
sentacdo sobre o Plano e os seus obje-
tivos, com destaque para a importancia
da educacdo financeira dos jovens e do
envolvimento da escola no meio fami-
liar, num contexto de maior diversidade
e complexidade dos produtos e ser-
vicos financeiros disponibilizados nos
mercados bancarios de retalho (ricura7).

O Plano participou, no dia 10 de abril,
nas Xlll Jornadas de Contabilidade,
organizadas pela Escola Profissional de
Gaia e dedicadas ao tema da educacao
financeira. Esta iniciativa contou com o
envolvimento de cerca de 100 alunos
daquela instituicdo de ensino e do res-
petivo corpo docente. A sessao incluiu
uma apresentacdo das linhas de orien-
tacdo do Plano, com destaque para os
seus objetivos e publicos prioritarios.
Foram ainda abordadas as principais
iniciativas e projetos do Plano e apre-
sentados os conteudos e ferramentas
do Portal Todos Contam (ricuras).
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No dia 17 de maio, o Plano associou-se a conferéncia “Educacdo Financeira e para

o Consumo”, organizada pelo Colégio Liceal de Santa Maria de Lamas. A conferén-

cia, inserida no programa da disciplina

de Educacdo para a Cidadania, contou  FiGURA 9 | Colégio Liceal de Santa Maria de Lamas
com o envolvimento de aproximada-

mente 300 alunos daquela instituicao

de ensino, bem como de represen-

tantes do corpo docente. Nesta ses-

sdo foram apresentadas as linhas de

orientacdo do Plano e os alunos foram

sensibilizados para a importancia da

poupancga, recorrendo as ferramentas

disponiveis no Portal Todos Contam,

as quais ja se encontram a ser utiliza-

das pelo corpo docente como material

de apoio as aulas de educacdo finan-

C‘Eira" Foram ainda abf)rdadas as prin_ Participagdo da Comissdo de Coordenagdo do Plano, na conferéncia
Cipais iniciativas e projetos concretiza- “Educagdo Financeira e para o Consumo”.

dos em 2012 pelo Plano (riGuras).

No dia 17 de junho, o Plano participou, a convite do Centro de Convivio Filipe
Folgue, num debate sobre temas financeiros com um grupo de utentes e téc-
nicos de agdo social deste centro.
Durante esta sessdo foram apresen- FIGURA 10 | Centro de Convivio Filipe Folque
tados os objetivos do Plano e discu-
tida a importancia de planear e gerir
o orcamento familiar e de constituir
poupanca. Foram ainda analisadas as
caracteristicas e riscos dos principais
produtos de aplicacdo da poupanca.
O regime dos servicos minimos ban-
carios, os novos direitos dos clientes
bancarios com dificuldade em cum-
prir as obrigacdes dos seus créditos e
a prevencdo da fraude foram outros

temas analisados (ricura 10). Participagdo da Comiss3o de Coordenagdo do Plano, num debate
sobre temas financeiros.



OPlanoparticipouaindanaconferéncia“Oendividamentoeosobre-endividamento
das familias — problematicas e solugdes”, organizada em Braga e em Viana de
Castelo, no dia 3 de outubro pelo CIAB — Tribunal Arbitral de Consumo, que inte-

FIGURA 11 | CIAB — Tribunal Arbitral de Consumo

Participagdo do Plano na conferéncia “O endividamento e o sobre-endivi-
damento das familias — problematicas e solugGes”.

gra a Rede de Apoio ao Consumidor
Endividado. A apresentacdo nesta
conferéncia abordou o tema da gestao
do orcamento familiar, destacando a
existéncia dos servicos minimos ban-
carios, e explicando, em particular, o
novo regime da prevencdo e gestdo
do incumprimento. Foi também fei-
ta uma apresentacdo dos objetivos e
principais atividades que o Plano tem
vindo a desenvolver, designadamente
a realizacdo de agdes de informacao
junto de formadores e agentes multi-
plicadores (riGura11).
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O Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros (CNSF) realizou, no dia
12 de julho de 2013, em Lisboa,

a 1.2 Conferéncia Internacional
do Plano Nacional de Formacao
Financeira. Este evento reuniu cer-
ca de 300 participantes para uma
reflexdo sobre a tematica da litera-
cia financeira (rcura2).

Durante a conferéncia foram des-
tacadas as melhores praticas na
implementagcdo de estratégias
nacionais de formacdo financei-
ra. Foram também discutidos os
desafios da implementacdo da
formagdo financeira nas escolas,
tendo por base a experiéncia do
Banco Central do Brasil, e anali-
sada a importancia dos meios de
comunicacao na disseminagao da
formacao financeira, com desta-
gue para a experiéncia espanhola
com o Portal Finanzas para Todos.

FIGURA 13 | Divulgacéo da 1.2 Conferéncia Internacional
do Plano nos caixas automaticos da rede Multibanco

Campanha de divulgagdo nos caixas automaticos da rede Multibanco
com o apoio da SIBS.

FIGURA 12 | Cartaz de divulgacédo da 1.2 Con-

feréncia Internacional do Plano Nacional de

Formacéao Financeira

Na conferéncia foi divulgado o Referencial
de Educagdo Financeira para a Educagao
Pré-escolar, o Ensino Basico e Secundario e
a Educacdo e Formacao de Adultos, docu-
mento orientador para aimplementagao da
formagdo financeira no contexto educativo

e formativo nacional.

A conferéncia foi anunciada nos caixas
automaticos da rede Multibanco de todo
0 pais, com o apoio da SIBS, e divulgada
no Portal Todos Contam, nas semanas

anteriores a conferéncia (riGura3).

Aquando da 1.2 Conferéncia Internacional
do Plano, o Diretor do Departamento
de Assuntos Financeiros da OCDE e
Presidente da INFE, Dr. André Laboul, deu
uma entrevista a um dos jornais presen-

tes na conferéncia (riGura 19).
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Importancia da formacgao financeira para os supervisores financeiros

Na abertura da conferéncia, os membros do CNSF — o Governador do Banco de
Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos da Silva Costa, o Presidente do Instituto
de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almaca, e o Vogal do
Conselho Diretivo, em representacdo do Presidente da Comissdao do Mercado de
Valores Mobilidrios, Professor Doutor Carlos Alves — reconheceram a importancia
da formacdo financeira para a prote¢do dos consumidores de produtos financeiros
e para a estabilidade do sistema financeiro e reafirmaram o forte empenho dos
supervisores na promocao de projetos de formacao financeira e o compromisso
com o Plano Nacional de Formagao Financeira (ricuraia).

FIGURA 14 | 1.2 Conferéncia Internacional do Plano — Sesséo de abertura

Intervengdo do Senhor Governador do Banco de Portugal e Presidente do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros, Dr. Carlos
da Silva Costa, na sessdo de abertura da 1.2 Conferéncia Internacional do Plano. Estiverem também presentes (da esquerda para a di-
reita) o Diretor do Departamento de Assuntos Financeiros da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e
Presidente da International Network on Financial Education (INFE), Dr. André Laboul; o Presidente do Instituto de Seguros de Portugal,
Professor Doutor José Figueiredo Almaga; e o Vogal do Conselho Diretivo da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios, Professor
Doutor Carlos Alves.

Os membros do CNSF destacaram os principais projetos implementados pelo Plano
desde o seu langamento em 2011 e anunciaram, para 2013, o langamento da
2.2 edigdo do Concurso Todos Contam e a realizagdo do Dia da Formacdo Financeira
2013, a 31 de outubro.



Destacaram, ainda, a publicacdo do Referencial de Educacdo Financeira para a
Educacdo Pré-escolar, o Ensino Bdsico e Secundario e a Educacdo e Formacdo de
Adultos, aprovado pelo Secretdrio de Estado do Ensino Bdsico e Secundario, Dr.
Jodo Grancho, e a necessidade de desenvolver estratégias para a implementacdo
da formacdo financeira nas escolas. O documento, elaborado pelo Ministério da
Educacdo e Ciéncia em parceria com o CNSF, constitui uma etapa basilar para a
introducdo da educacdo financeira nos curriculos escolares.

Os membros do CNSF realgcaram a importancia do envolvimento e da motiva¢do das
entidades parceiras do Plano para a dinamizacao de iniciativas de formacao finan-
ceira, destacando o papel dos seus colaboradores enquanto agentes multiplicado-
res dessa formacgdo. Foi sublinhada a importancia das a¢ées de formagao financeira
dinamizadas pelo Plano, dirigidas prioritariamente a formadores, sobre temas que
constam do catadlogo de mddulos de formacdo do Plano.

A identificagdo dos meios de comunicacdo do Plano e dos canais mais apropria-
dos para promover a formacgao financeira constitui outro desafio importante para o
CNSF. Os supervisores financeiros anunciaram estar a ponderar o desenvolvimento
de conteudos de formacdo financeira em formato ndo presencial.

Estratégias nacionais de educacgao financeira e a experiéncia portuguesa

A importancia da educagdo financei- FIGURA 15| 1.2 Conferéncia Internacio-

ra e a necessidade da existéncia de nal do Plano - Intervencéo do Dr. André

, . . . . . . Laboul
estratégias nacionais foi evidencia-

da pelo Diretor do Departamento de
Assuntos Financeiros da Organizacdo
para a Cooperacdao e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) e Presidente da
International Network on Financial
Education (INFE), Dr. André Laboul, que
destacou os trabalhos da OCDE/INFE
nesta matéria. Foram ainda referidos os
Principios da OCDE/INFE para a imple-
mentacdo de estratégias nacionais de
educacdo financeira (High-level Principles
on National Strategies for Financial
Education), tendo o Plano Nacional de
Formagdo Financeira sido identificado
como cumprindo as melhores praticas

internacionais (riGura1s).
Intervengdo do Dr. André Laboul durante a
1.2 Conferéncia Internacional do Plano.
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Papel dos meios de comunica¢ao na disseminag¢dao da formacdo financeira

No painel sobre o papel dos meios de comunica¢do foram discutidos as diferentes
formas de divulgar as iniciativas e os conteuidos de formacdo financeira do Plano
e a necessidade de adaptar os contetdos e o canal de comunica¢do aos publicos-
-alvo a atingir, destacando-se nesta tarefa o papel das redes sociais, de portais e do
e-learning (rcurais).

Este painel foi moderado pela Presidente da Comissdo de Coordenacdo do Plano
Nacional de Formacdo Financeira, Dra. Lucia Leitdo, que destacou a importancia da
informacgdo financeira chegar aos diversos publicos-alvo e desafiou os oradores a
divulgarem a sua experiéncia e a refletirem sobre os desafios para o Plano nesta area.

A representante do Banco Central de Espanha, Dra. Arancha Gutiérrez, apresentou o
Portal Finanzas para Todos como meio de comunicacao privilegiado para a dissemi-
nacdo da educacdo financeira em Espanha. Este Portal, desenvolvido no ambito do
Plano Nacional de Educagdo Financeira espanhol, foi langado em maio de 2010.

A Diretora-Geral da Diregao-Geral do Consumidor, Dra. Teresa Moreira, destacou o
papel da Rede de Apoio ao Consumidor Endividado (RACE) na promoc¢do da forma-
¢do financeira. As entidades que fazem parte desta rede tém como missdo informar,
aconselhar e acompanhar clientes bancdrios que se encontrem em risco de incum-
primento ou que ja tenham prestacdes de crédito em atraso. No exercicio da sua
funcdo, podem também dar formacdo financeira aos clientes bancarios, assumindo
um papel importante na disseminacdo e promogao da formacdo financeira.

A Diretora de Informacdo da Radio Renascenca, Dra. Graga Franco, enfatizou a
importancia da comunicacdo social para a disseminacdo da formacdo financeira.
Foi evidenciada a eficacia dos meios de comunicacdo em massa para acoes de sen-
sibilizagdo e para a dissemina¢do de mensagens chave de formacao financeira.

FIGURA 16 | 1.2 Conferéncia Internacional FIGURA 17 | 1.2 Conferéncia Internacional
— Primeiro painel — Segundo painel
Da esquerda para a direita, a Diretora de Informagdo da Radio Da esquerda para a direita, a Chefe do Departamento de Educagdo

Renascenca, Dra. Graga Franco; a Diretora da Direcgdo-Geral do Financeira do Banco Central do Brasil, Professora Doutora Elvira
Consumidor, Dra. Teresa Moreira; a Presidente da Comissdo de Cruvinel Ferreira; o Diretor-Geral da Direcdo-Geral da Educagdo,

Coordenagdo do Plano Nacional de Formagdo Financeira, Doutor Fernando Egidio dos Reis; a Presidente do Juri do Concur-
Dra. Lucia Leitdo (moderadora do painel); e a representante do so Todos Contam, Dra. Isabel Algada (moderadora do painel); e
Banco Central de Espanha, Dra. Arancha Gutiérrez. o Presidente da Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino

Profissional, Professor Doutor Gongalo Xufre da Silva.



Educacao financeira nas escolas

Neste painel foram apresentadas experiéncias nacionais e internacionais de educacdo
financeira nas escolas (ricura17). A Presidente do Juri do Concurso Todos Contam, Dra.
Isabel Alcada, moderou este painel, reconhecendo a importancia da introducdo da edu-
cacdo financeira nos curriculos escolares, tdo cedo quanto possivel, para capacitar os
jovens para a tomada de decisdes financeiras informadas ao longo da vida.

A Chefe do Departamento de Educacdo Financeira do Banco Central do Brasil,
Professora Doutora Elvira Cruvinel Ferreira, deu a conhecer a recente experiéncia brasi-
leira na implementacdo da educacdo financeira nas escolas. No ambito de um projeto-
-piloto, foram desenvolvidos materiais de apoio a utilizar de forma transversal no cur-
riculo escolar. Estes materiais foram testados em 891 escolas voluntarias, envolvendo
26.000 estudantes dos 14 aos 17 anos. Os resultados apontam para uma implementa-
¢do bem-sucedida do programa. Verificou-se um aumento dos conhecimentos financei-
ros e uma melhoria das atitudes e comportamentos financeiros dos alunos envolvidos.

O Diretor-Geral da Dire¢ao-Geral da Educacdo, Doutor Fernando Egidio dos Reis, apre-
sentou o Referencial de Educacdo Financeira nas componentes da educagdo pré-escolar,
1.2, 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e ensino secundario. O Presidente da Agéncia Nacional
para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, Professor Doutor Gongalo Xufre da Silva, anali-
sou o Referencial de Educagdo Financeira na vertente para educagdo e formagao de adultos.

Sessao de encerramento

A conferéncia foi encerrada pelos membros do CNSF com a presenca do Secretario de
Estado do Ensino Basico e Secundario, Dr. Jodo Grancho, que enalteceu os trabalhos
desenvolvidos pelo Plano, nomeadamente os que apelam a participacdo da comuni-
dade escolar. Destacou, em particular, a dinamica gerada pela realizagdo do Concurso
Todos Contam que contribuiu para a mobilizacdo e sensibilizacdo das escolas para a
tematica da educacdo financeira. Referiu também a recente publicagdo do Referencial
de Educacdo Financeira (ricuras).

FIGURA 18 | 1.2 Conferéncia Internacional — Sessao de encerramento

Da esquerda para a direi-
ta, o Vogal do Conselho
Diretivo da Comissdo do
Mercado de Valores Mo-
bilidrios, Professor Doutor
Carlos Alves; o Secretario
de Estado do Ensino Basi-
co e Secundario, Dr. Jodo
Grancho; o Governador
do Banco de Portugal,

Dr. Carlos da Silva Costa;
e o Presidente do Institu-
to de Seguros de Portu-
gal, Professor Doutor José
Figueiredo Almaca.
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FIGURA 19 | Entrevista a André Laboul
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Reconhecendo a importancia da formacdo financeira em espaco escolar, o
Ministério da Educacdo e Ciéncia, através da Direcdo-Geral da Educacdo (DGE)
e da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP), e o
Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF) elaboraram o Referencial
de Educacdo Financeira para a Educacgdo Pré-Escolar, o Ensino Basico, o Ensino
Secundario e a Educac¢do e Formacdo de Adultos (reurazo). Este documento este-
ve em consulta publica durante o més de novembro de 2012 e foi aprovado, a
30 de maio de 2013, pelo Secretario de Estado do Ensino Basico e Secundario,

Dr. Jodo Grancho.

O Referencial de Educagdo Financeira
constitui um documento orientador
para a implementacdo da educagdo
financeira em contexto educativo e
formativo, que estabelece aquilo que
pode ser considerado como essen-
cial para que os alunos adquiram
conhecimentos, realizem aprendiza-
gens e desenvolvam capacidades no
ambito da educacdo financeira.

O Referencial de Educagdo Financeira
pode ser utilizado pelos professo-
res no contexto de ensino e apren-
dizagem de qualquer disciplina ou
area curricular, em todos os niveis e
modalidades de ensino. Os educa-
dores, professores, formadores ou
outros atores que pretendam intervir
na area da educacdo financeira ou
desenvolver um recurso de educacao,
ensino e formacgdo (curso, palestra,
seminario, a¢ao de formacdo, projeto
ou material de apoio) devem ter em
conta este Referencial e cumprir os
Principios Orientadores das Iniciativas
de Formacdo Financeira do Plano
Nacional de Formagao Financeira.

FIGURA 20 | Referencial de Educacéo Financeira

Disponivel para download no Portal Todos Contam.
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Organizacao e estrutura do Referencial de Educagao Financeira

O Referencial de Educagdo Financeira estd organizado por niveis de educagdo e por
ciclos de ensino — educacdo pré-escolar, 1.2, 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e ensi-
no secunddrio —, apresentando para cada um uma proposta de abordagem espe-
cifica, através da identificacdo de temas globais e subtemas. Para cada um destes
ultimos sdo definidos objetivos que, por sua vez, sdo especificados em descritores
de desempenho. Estes descritores integram um conjunto de conhecimentos, capa-
cidades, atitudes/valores e comportamentos necessarios para a concretizacdo do
respetivo objetivo (ricuraz21).

Os temas globais envolvem o planeamento e gestdao do orgamento, sistema e pro-
dutos financeiros basicos, poupanca, crédito, ética e direitos e deveres.

O Referencial de Educac¢do Financeira inclui também um conjunto de Unidades
de Formacdo de Curta Duragdo (UFCD) para a educagdo e formacgdo de adultos,
tendo por base temas, subtemas e objetivos definidos no Referencial de Educacao
Financeira, a integrar no Catdlogo Nacional de Qualificacdes. As UFCD sdo o
“Planeamento e gestao do orcamento familiar”, os “Produtos financeiros basicos”,
a “Poupanca — conceitos basicos”, o “Crédito e endividamento”, o “Funcionamento
do sistema financeiro” e a “Poupanca e suas aplicagdes” (ricuraz2).

Implementacao do Referencial de Educag¢ao Financeira

No final de 2013, o Ministério da Educacdo e Ciéncia e os supervisores financeiros
iniciaram a preparacdo de um programa de formacdo de professores, de forma a
assegurar uma adequada implementacao do Referencial de Educagdo Financeira.

O programa de formacéao de professores preparada pela Direcdo-Geral da Educacgdo
em colaboragdo com os supervisores financeiros foi acreditado em setembro de
2013 pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagdo Continua, que funciona em
Braga, junto da Universidade do Minho. Foi também acreditado um conjunto de
técnicos da Direcdo-Geral da Educagdo e dos supervisores financeiros que serdo res-
ponsaveis pela preparacao de conteudos e pela condugao das agdes de formacao.

Estd prevista a realizacdo de cinco a¢des de formacdo em cada uma das regides
do continente (Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve), durante o
biénio 2014-2015.

As ag¢des de formagdo cobrem todos os temas do Referencial de Educagao Financeira
e funcionam em horario pds-laboral na modalidade de oficina de formagdo, cada uma
com 25 horas de formagdo em sala e 25 horas de trabalho auténomo do formando.



FIGURA 21 | Temas, subtemas e objetivos para os diferentes niveis de educacao e ensino
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FIGURA 22 | Educacéo e formagéo de adultos



O Concurso Todos Contam é uma iniciativa do Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros (CNSF) e do Ministério da Educacdo e Ciéncia, através da Diregdo-Geral
da Educacgdo e da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, cujo
objetivo é promover e incentivar o desenvolvimento de projetos de formacao finan-
ceira nas Escolas, em todos os ciclos do ensino basico e no ensino secundario.

Em 2013, foi langada a 2.2 edi¢do do Concurso Todos Contam que se dirigiu a pro-
jetos a serem implementados no ano letivo 2013/2014 em agrupamentos de esco-
las, escolas ndo agrupadas, estabelecimentos de ensino particulares e cooperativos
e escolas profissionais. O periodo de candidaturas decorreu de 12 de setembro a
17 de outubro (ricura23).

O Regulamento da 2.2 edi¢cdao do Concurso Todos Contami previa a atribuicao de
guatro prémios, um por cada um dos trés ciclos do ensino bdsico e um para o ensi-
no secundario, constituido por livros e materiais escolares.

FIGURA 23 | Divulgacao da 2.2 edicdo do Concurso Todos Contam no Portal do Plano

Tendo por base o Referencial de Educagdo Financeira para a Educagdo Pré-Escolar, o
Ensino Basico, o Ensino Secundario e a Educacdo e Formacdo de Adultos, os projetos
candidatos a cada um dos prémios deviam sensibilizar para a importancia de conheci-
mentos financeiros no quotidiano, desenvolver conhecimentos e capacidades finan-
ceiras nos alunos, promover comportamentos e atitudes financeiras adequados, criar
habitos de poupanca e divulgar a utilizacdo do Portal Todos Contam.

1 O regulamento do concurso esta disponivel no Portal Todos Contam
(http://www.todoscontam.pt/pt-PT/PNFF/PNFF/Eventos/CTC/Paginas/CTC2013.aspx)
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Segundo o regulamento do concurso, os projetos deviam também reger-se pelos
Principios Orientadores das Iniciativas de Formagdo Financeira do Plano. Estes
Principios Orientadores referem, em particular, que as instituicdes do setor financeiro
apenas podem participar na preparacdo e realizagdo de iniciativas de formacao finan-
ceira através das respetivas associacdes do setor.

Avaliacao e selecdo das candidaturas

Foram recebidos 35 projetos, envol- 5 ;za 24| Distribuiio geogrifica das escolas partici-
vendo 49 escolas e cerca de 11.836 pantes na 2.2 edicdo do Concurso Todos Contam

alunos. As 35 candidaturas recebidas
abrangiam 13 projetos para o 1.2 ciclo
do ensino basico, 13 para o 2.2 ciclo
do ensino basico, 16 para o 3.2 ciclo
do ensino bdsico e 16 para o ensino
secundario.

As candidaturas ao concurso foram sub-
metidas por escolas de 12 distritos, veri-
ficando-se uma concentra¢cdo na zona
litoral de Portugal. Ndo foram recebidas
candidaturas de escolas dos distritos de
Bragancga, Castelo Branco, Evora, Faro,
Guarda e Viana do Castelo, nem das
regides auténomas da Madeira e Acores
(FIGURA 24).

Os distritos com maior nimero de can-
didaturas foram os do Porto (com 7),
Aveiro e Lisboa (ambos com 4).

Quatro candidaturas preveem alargar
0s seus projetos as comunidades locais
envolvendo, por exemplo, o comércio
local, a Camara Municipal, a Associagao
de Pais e a Associacdo de Reformados e
Pensionistas e a Universidade mais pré-
xima. Sete projetos referiam a colabora-
¢do com parceiros do Plano.

Foi ainda recebida a candidatura de uma
instituicdo de ensino de Angola que
segue o curriculo e os programas portugueses (Colégio S. Francisco de Assis Luanda Sul).



AEVA — Escola Profissional de Aveiro | Aveiro

Agrupamento de Escolas de Aljustrel | Beja
Agrupamento de Escolas Dr. Julio Martins | Vila Real
Agrupamento de Escolas Dr. Mario Sacramento | Aveiro
Agrupamento de Escola Gomes Monteiro | Vila Real
Agrupamento de Escolas Martim de Freitas | Coimbra
Colégio Guadalupe | Setlbal

Colégio Sdo Teotdnio | Coimbra

Didaxis — Cooperativa de Ensino | Braga

Escola Basica da Venda do Pinheiro, Escola Basica S. Miguel do Milharado, Escola Bésica do 1.2
ciclo da Venda do Pinheiro, Jardim de Infancia e Escola Basica Professor Jodo Dias Agudo, Escola
Basica S. Estevdo das Galés — Agrupamento de Escolas da Venda do Pinheiro | Lisboa

Escola Basica de Aldriz e Jardim Infantil de Aldriz — Agrupamento de Escolas de Argoncilhe | Aveiro
Escola Basica de Vouzela — Agrupamento de Escolas de Vouzela | Viseu

Escola Basica do 1.2 ciclo de Santa Luzia — Agrupamento Vertical de Escolas n.2 2 de Elvas
| Portalegre

Escola Basica do 1.2 ciclo O Ledo de Arroios — Agrupamento de Escolas Luis de Camdes | Lisboa

Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos Antdénio Alves Amorim — Agrupamento de Escolas Antdnio Alves
Amorim | Aveiro

Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos com Ensino Secundario de Magdo — Agrupamento de Escolas
Verde Horizonte de Magdo | Santarém

Escola Bdsica do 2.2 e 3.2 ciclos General Serpa Pinto — Agrupamento de Escolas General Serpa
Pinto de Cinfdes | Viseu

Escola Basica e Jardim de Infancia de Almargem, Escola Basica de Péro Negro — Agrupamento de
Escolas Joaquim Inacio da Cruz Sobral | Lisboa

Escola Morgado de Mateus — Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus | Vila Real
Escola Profissional Agricola Conde S. Bento | Porto

Escola Profissional Profitecla — Pélo do Porto | Porto

Escola Profissional Vértice | Porto

Escola Secundaria de Bocage | Setubal

Escola Secundaria de Maximinos — Agrupamento de Escolas de Maximinos | Braga
Escola Secundaria de Penafiel | Porto

Escola Secundaria D. Inés de Castro — Agrupamento de Escolas de Cister | Leiria
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e Escola Secundaria Dom Egas Moniz — Agrupamento de Escolas de Resende | Viseu

e Escola Secundaria Dr. Ginestal Machado — Agrupamento de Escolas Dr. Ginestal Machado
| Santarém

e Escola Secundaria Filipa de Vilhena | Porto

e Escola Secundaria Rainha Dona Leonor — Agrupamento de Escolas Rainha Dona Leonor | Lisboa
e ETAP —Escola Tecnoldgica, Artistica e Profissional de Pombal | Leiria

e |INED — Instituto de Educac¢do e Desenvolvimento | Porto

e Instituto Nun’Alvres | Porto

e Jardim de Infancia Quinta das Fontes, Escola Basica do 1.2 ciclo de S. Victor, Escola Basica do 1.2
ciclo e Jardim de Infancia das Enguardas, Escola Basica do 1.2 ciclo e Jardim de Infancia do Bairro
da Alegria, Escola Basica do 1.2 ciclo e Jardim de Infancia da Quinta da Veiga, Escola Basica do 1.2
ciclo do Bairro da Misericérdia, Escola Basica Dr. Francisco Sanches — Agrupamento de Escolas Dr.
Francisco Sanches | Braga

e Colégio S. Francisco de Assis Luanda Sul

A avaliacdo das candidaturas e a selecdo dos melhores projetos para cada ciclo de
ensino ficou a cargo do Juri de selecdo que, de acordo com o previsto no regu-
lamento do concurso e a semelhanca da edi¢do anterior, foi composto pela Dra.
Isabel Alcada, membro do Comité Consultivo do Plano e Presidente do Juri, pela
Dra. Maria Emilia Brederode Santos, membro do Comité Consultivo do Plano, pela
Dra. Maria Amélia Cupertino de Miranda, membro do Comité Consultivo do Plano
e Presidente do Conselho de Administragdo da Fundagdo Dr. Antdnio Cupertino
de Miranda, pela Dra. Cristina Pereira, representante da Agéncia Nacional para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional, e pelo Dr. Luis Filipe Santos, Subdiretor-Geral
da Direcao-Geral da Educacao.

Na tomada de decisdo, o Juri ponderou, relativamente a cada candidatura, todos
os critérios de avaliacdo e valorizagdo indicados no artigo sexto do Regulamento
da 2.2 edicdo do Concurso Todos Contam: a qualidade pedagdgica (quatro valo-
res), a qualidade cientifica no desenvolvimento de tematicas do Referencial de
Educacdo Financeira (quatro valores), a criatividade e relevancia (quatro valores), o
envolvimento da comunidade escolar (trés valores), a viabilidade e exequibilidade
(trés valores) e a utilizagdo do Portal Todos Contam (dois valores).

O Jari atribuiu, por unanimidade, os seguintes prémios: o prémio do 1.2 ciclo
do ensino basico foi atribuido a Escola Basica do 12 ciclo O Ledo de Arroios, do
Agrupamento de Escolas Luis de Camdes; o prémio do 2.2 ciclo do ensino basico foi
atribuido a Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos General Serpa Pinto, do Agrupamento
de Escolas General Serpa Pinto de Cinfaes; o prémio do 3.2 ciclo do ensino bdsico
foi atribuido a Escola Secundaria Filipa de Vilhena e prémio do ensino secundario
foi atribuido a Escola Morgado de Mateus, do Agrupamento de Escolas Morgado de
Mateus (quabro1).



QUADRO 1 | Prémios atribuidos na 2.2 edicdo do Concurso Todos Contam

Escola Basica do 1.2 ciclo O Ledo de Arroios, do

1.2 ciclo do ensino basico , N Lisboa
Agrupamento de Escolas Luis de Camdes
. . , . Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos General Serpa Pinto, do .
2.9 ciclo do ensino basico . . Viseu
Agrupamento de Escolas General Serpa Pinto de Cinfdes
3.2 ciclo do ensino basico Escola Secundaria Filipa de Vilhena Porto
. L. Escola Morgado de Mateus, do Agrupamento de Escolas .
Ensino secundario & grup Vila Real

Morgado de Mateus

O Juri, com o acordo do CNSF, decidiu ainda atribuir uma Mencdo Especial
Extraconcurso ao Colégio S. Francisco de Assis - Luanda Sul. Apesar desta Escola
nao ser elegivel para efeitos do concurso, uma vez que nao se encontra em territo-
rio nacional, o Juri entendeu atribuir esta Mencdo Especial Extraconcurso devido a

qualidade do projeto apresentado e ao seu caracter inovador.

I | Escola Basica do 1.2 ciclo O Ledo de Ar-
roios, do Agrupamento de Escolas Luis de
Camdes (distrito de Lisboa) — Prémio do
1.2 ciclo do ensino basico

O projeto “Poupanca e Gestdao da carteira ao
coragao” da Escola Bésica do 1.2 ciclo O Ledo de
Arroios é destinado a alunos do 1.2 ciclo do ensi-
no basico. Os conteldos a abordar no ambito do
projeto tém por base o Referencial de Educagao
Financeira, incluindo os seguintes temas: plane-
amento e gestdo do orcamento, sistema e produ-
tos financeiros basicos, poupanga, ética e direitos
e deveres.

Alguns dos objetivos identificados pela Escola
para o seu projeto de formagdo financeira pas-
sam por:

e Sensibilizar alunos e respetivas familias/amigos
para questdes relacionadas com a poupanca e
gestdo do dinheiro;

e Sensibilizar para a importancia dos conheci-
mentos financeiros no quotidiano;

e Desenvolver conhecimentos e capacidades fi-
nanceiras nos alunos;

e Promover atitudes

adequadas;

comportamentos e

* Promover a criagdo de habitos de poupanga;

e Estimular a utilizacdo de recursos disponiveis
no Portal Todos Contam.

Como principais atividades a realizar no ambi-
to da implementacdo do projeto de formacdo
financeira, a Escola estabeleceu, entre outras, as
seguintes:
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e Reconhecer questdes financeiras em con-
tos infantis como “A Carochinha”, “Tarte de
Mamute”, “Jodo pé de feijao”;

e Realizagdo de jogos, debates e atividades
que impliquem escolhas e decisoes;

e Reciclar material para a criagdo de material
didatico de apoio as aulas;

e Construgao de mealheiros individuais.

Este projeto de formacdo financeira estd integra-
do no projeto da escola, que é mais abrangente
e aborda temadticas de preservagdo e partilha
do planeta Terra. As atividades do projeto serdo
desenvolvidas na oferta complementar e de for-
ma transversal em todas as dreas curriculares.

Il | Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos General Ser-
pa Pinto, do Agrupamento de Escolas Gene-
ral Serpa Pinto de Cinfaes (distrito de Viseu)
— Prémio do 2.2 ciclo do ensino basico

A Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos General Serpa
Pinto apresenta o projeto “Educag¢do Financeira: Eu
e o Dinheiro!”, destinado a alunos do 2.2 ciclo do
ensino basico. Os contelidos a abordar no ambito
do projeto tém por base o Referencial de Educagao
Financeira, incluindo os seguintes temas: planea-
mento e gestdo do orgamento, sistema e produtos
financeiros bdsicos, poupanga, ética e direitos e
deveres.

Os objetivos identificados pela Escola para as ini-
ciativas de formacao financeira a realizar sdo:

e Difundir conhecimentos sobre conceitos
financeiros;

e Sensibilizar para a importancia da formacdo
financeira, para a necessidade de realizar um
planeamento do orcamento familiar, para a
importancia da poupanca e para situagoes de
risco que podem afetar o rendimento;

e Promover a adogdo de comportamentos
financeiros adequados;

e Aumentar o nivel de conhecimentos e a com-
preensdo sobre questdes financeiras basicas.

Como principais atividades a realizar no ambito do
projeto “Educagao Financeira: Eu e o Dinheiro!”, a
Escola estabeleceu, entre outras, as seguintes:

e Producdo de panfletos alusivos ao consumo
e a poupanga;

e Criagao de um plano para o orgamento fami-
liar, com lista de despesas fixas e de despe-
sas variaveis;

e Realizacdo de a¢des de sensibilizacdo junto
dos encarregados de educacao;

e Criagdao de um jogo “O nosso orgamento vs
as emergéncias”;

e Elaboragdo de powerpoints e cartazes relati-
vos a diversas tematicas.

O projeto sera desenvolvido numa perspetiva
multidisciplinar, envolvendo as disciplinas de
Matematica, Lingua Portuguesa, Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo, Educagdo Civica e
Ambiental e Educagdo Visual. A Escola prevé a
utilizagdo de conteudos e recursos disponiveis no
Portal Todos Contam.

Il | Escola Secundaria Filipa de Vilhena (dis-
trito do Porto) — Prémio do 3.2 ciclo do
ensino basico

O projeto “Bem gastar é bem viver” da Escola
Secundaria Filipa de Vilhena é destinado a alu-
nos do 3.2 ciclo e do ensino secundario. Os con-
teudos abordados no projeto tém por base o
Referencial de Educagdo Financeira, incluindo os
seguintes temas: planeamento e gestdo do orga-
mento; sistema e produtos financeiros bdasicos;
poupanca; ética e direitos e deveres.

Alguns do objetivos identificados pela Escola para
as iniciativas da formagao financeira a realizar sdo:

e Adquirir conhecimentos-base sobre planeamento
e gestdo financeira pessoal;



e Conhecer diferentes meios de pagamento;

e Constituir um esquema pessoal de poupanga;

e Fazer escolhas financeiras equilibradas e
responsaveis;

e Ser ético na gestdo do seu dinheiro.

A implementacdo do projeto estabelece um con-
junto de iniciativas a realizar:

e Recolha de provérbios, citagdes e adivinhas
relacionados com os temas “dinheiro”, “pou-

panga” e “seguros”, entre outros;

e Criacdo da empresa ECOPOUPAR, com dina-
mizac¢do de workshops de reciclagem e reu-
tilizagdo e formacdo de brigadas de jardins;

e Elaboracdo de orgamentos pessoais/familiares;
e Concurso de ideias para autoemprego.

O projeto prevé uma visita de estudo ao Museu
do Papel Moeda (da Fundagdo Dr. Antdnio
Cupertino de Miranda) e a participagdo dos alunos
em programas da Junior Achievement Portugal
—“Economia para o Sucesso”, “O Brago Direito”,

“Innovation Challenge” e “A Empresa”.

A dinamizag¢dao do projeto passa pela criagao de
uma pagina em cada edic¢do do jornal escolar “Os
Vilhenas”, denominada “Bem gastar é bem viver”
e pela sensibilizagdo da comunidade educativa
para a utilizagdo segura dos meios de pagamento
eletrénicos e para a poupanga.

IV | Escola Morgado de Mateus, do Agrupa-
mento de Escolas Morgado de Mateus
(distrito de Vila Real) — Prémio do ensino
secunddrio

O projeto de formacdo financeira da Escola
Morgado de Mateus “Conhecer para Decidir” é
dirigido a alunos do ensino secundario. O projeto
é destinado aos alunos do Curso Profissional de
Técnico de Restauracdo e decorre em dois anos
letivos consecutivos: 2013/2014 e 2014/2015.

Os conteudos a abordar no ambito do projeto tém
por base o Referencial de Educagdo Financeira,
incluindo os seguintes temas: planeamento e ges-
tdo do orgamento, sistema e produtos financeiros
basicos, crédito, poupanca e direitos e deveres.

No ano letivo 2013/2014, o subprojeto intitulado
“Caminhos do conhecimento financeiro”, preten-
de proporcionar a aquisi¢cdo de conhecimentos,
capacidades, competéncias e atitudes essenciais
no dominio financeiro, com base no Referencial
de Educagdo Financeira. Neste subprojecto prevé-
em-se as seguintes iniciativas:

e Realizagdo de pesquisas sobre conceitos finan-
ceiros ndo compreendidos, com base na leitu-
ra de noticias retiradas da comunicac¢ao social;

e Elaboragdao de um orgamento familiar;

e Apresentacdo de videos sobre as institui-
¢Oes financeiras e as suas fungoes;

e Exposicdo de trabalhos;

e Resolugdo de exercicios para consolidar con-
ceitos e efetuar calculos diversos, recorren-
do aos programas “Excel” e “Hot Potatoes”;

e Visita de estudo a uma empresa de recicla-
gem e a uma dependéncia bancaria;

e Realizagdo de uma agdo de formagdo sobre
direitos e deveres do consumidor.

No ano letivo 2014/2015, no dmbito do subpro-
jeto “Ensaios financeiros”, a Escola pretende rea-
lizar simulacGes e ensaios de natureza financeira,
com aproximacdo a vida real, de forma a aplicar
os conhecimentos adquiridos no ano anterior. O
plano de atividades deste subprojecto divide os
alunos por grupos, que irdo elaborar um diario de
bordo do seu trabalho e simular situagdes da vida
real, nomeadamente:

e Criagcdo de uma empresa;

e Constituicdo de uma familia;
e Compra de carro;

e Compra de casa;

e Situacdo de desemprego.
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V | Colégio S. Francisco de Assis — Luanda Sul
(de Angola) — Mengdo especial extraconcurso

O Colégio S. Francisco de Assis Luanda Sul, em
Angola, apresenta o projeto “Kixikila” dirigido
a um conjunto de alunos do 3.2 ciclo do ensino
basico. Os conteudos a abordar centram-se nos
seguintes temas:

No inicio do projeto estd prevista a realizagdo de
um inquérito aos alunos envolvidos, com vista a
apurar os niveis de literacia financeira. A dina-
mizagdo do projeto passa depois por debater e
discutir questdes relacionadas com a educagdo
financeira. Nesta fase de sensibilizacdo do proje-
to, sera realizada uma visita de estudo ao Banco
Nacional de Angola e uma palestra de esclareci-

mento sobre as fungdes de um banco e a utilidade
da poupanca. Ap0ds esta fase, os alunos sdo incen-
tivados a implementar um sistema bancario no
pais Kixikila. Esta ainda programada a realizagdo
de um questiondrio para aferir os conhecimentos
adquiridos pelos alunos ao longo do projeto.

e Necessidades e desejos;
e Despesas e rendimentos;
e Meios de pagamento;

e Sistema financeiro;

Os conteudos de formagdo serdo integrados na
area curricular de Educar para a Cidadania, uma
disciplina de oferta complementar no Colégio
S. Francisco de Assis Luanda Sul.

e Objetivos da poupanca;

e Informacdo financeira.

Anuncio das escolas vencedoras

O anuncio oficial dos projetos vencedores da 2.2 edicdo do Concurso Todos Contam,
com entrega dos respetivos diplomas, ocorreu no dia 31 de outubro, durante
a sessdo solene do Dia da Formagdo Financeira 2013, que teve lugar na Escola
Secundaria Filipa de Vilhena, no Porto (ricurazs).

Os prémios atribuidos aos vencedores de cada nivel/ciclo correspondem a livros
e materiais escolares no valor de 1000 euros.

A entrega do prémio é efetuada de forma faseada: a primeira parcela, correspon-
dente a metade do montante total do prémio, é entregue apds o anuncio oficial
dos projetos vencedores, em data a acordar bilateralmente com cada escola; a
segunda metade do prémio é atribuida apds o final do ano letivo de 2013/2014,
mediante prova de efetiva implementacdo do projeto. Para este efeito, as escolas
vencedoras do concurso devem apresentar um relatério de implementagdo das
atividades previstas no respetivo projeto, no final do ano letivo 2013/2014.



FIGURA 25 | Sessao da entrega de prémios da 2.2 edi¢gdo do Concurso Todos Contam

O Secretério de Estado do Ensino Bésico
e Secundario, Dr. Jodo Grancho, entrega
o prémio do 1.2 ciclo do ensino basico

a Escola Bésica do 1.2 ciclo O Ledo de
Arroios, do Agrupamento de Escolas Luis
de Camdes (Distrito de Lisboa).

O Vice-Governador do Banco de Portugal,
Professor Doutor Pedro Duarte Neves,
entrega o prémio do 2.2 ciclo do ensino
bésico a Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos
General Serpa Pinto, do Agrupamento de
Escolas General Serpa Pinto de Cinfaes
(Distrito de Viseu).

O Presidente da
Comissdo do Merca-
do de Valores Mo-
bilidrios, Dr. Carlos
Tavares, entrega o
prémio do ensino
secundario a Escola
Morgado de Mateus,
do Agrupamento de
Escolas Morgado de
Mateus (Distrito de
Vila Real).

O Presidente do Instituto de Seguros de
Portugal, Professor Doutor José Figueiredo
Almaga, entrega o prémio do 3.2 ciclo do
ensino bésico a Escola Secundaria Filipa
de Vilhena (Distrito do Porto).

O Governador do
Banco de Portugal,
Dr. Carlos da Silva
Costa, entrega a
Mengdo especial
extraconcurso ao
Colégio S. Francisco
de Assis Luanda Sul
(Angola).
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Na 1.2 edi¢do do Concurso Todos Contam foram premiadas as escolas do ensino basico e secundario com os
melhores projetos de formagdo financeira aimplementar durante o ano letivo 2012/2013. No inicio de 2013,
os membros do CNSF e os elementos do Juri do concurso deslocaram-se as escolas vencedoras, para entre-
gar pessoalmente a primeira parcela dos prémios atribuidos. Durante estas visitas, os membros do CNSF tive-
ram oportunidade de conhecer melhor os projetos e de conversar com os alunos sobre temas financeiros.

Os prémios atribuidos aos vencedores de cada ciclo/nivel escolar corresponderam a livros e materiais
escolares no valor de 1000 euros, repartidos em duas partes iguais. A primeira parcela do prémio foi
entregue no inicio de 2013, durante a visita a cada escola, e a segunda no final do ano letivo 2012/2013,
mediante prova de efetiva implementacgdo do projeto.

O prémio do 1.2 ciclo do ensino basico foi atribuido ao Agrupamento de Escolas de Cinfaes; o prémio
do 2.2 ciclo do ensino basico foi atribuido a Escola Basica e Secundaria de Fontes Pereira de Melo; o
prémio do 3.2 ciclo do ensino bdasico foi atribuido ao Agrupamento de Escolas de Almodoévar e o prémio
do ensino secundario foi atribuido ao INETESE — Instituto de Educacdo Técnica de Seguros. O Juri, com
o acordo do CNSF, decidiu ainda atribuir um prémio especial para a valorizagdao de projetos destinados
a alunos integrados no Curriculo Especifico Individual ao Colégio Salesiano de Poiares.

Agrupamento de Escolas de Cinfaes — Prémio para o 1.2 ciclo do ensino basico

A cerimdnia de entrega do prémio de melhor projeto de formagao financeira para o 1.2 ciclo do ensi-
no bdsico ao Agrupamento de Escolas de Cinfaes teve lugar no dia 23 de abril de 2013 e contou com
a presenga do Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos da Silva Costa, do
Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almaga, de um mem-
bro do Juri do concurso, Dra. Maria Emilia Brederode Santos, de representante da Direcdo-Geral da
Educacdo, Dra. Rosalia Silva, e da Comissdo de Coordenacgdo do Plano.

A cerimonia teve inicio com uma intervencgdo de boas-vindas, por parte do responsavel daquele agru-
pamento de escolas, Dr. Manuel Pereira. O Governador do Banco de Portugal, Dr. Carlos da Silva Costa,
elogiou o papel daquela escola na formacgao individual de cada aluno e no desenvolvimento da regido
e do pais. Destacou, ainda, a importancia de valorizar o trabalho dos professores e de uma boa relagdo
entre alunos e professores. Seguiu-se uma sessdo de perguntas e respostas ao Governador do Banco de
Portugal e ao Presidente do Instituto de Seguros de Portugal.

No final da sessdo, o prémio foi entregue simbolicamente a alguns alunos da escola e o Governador do
Banco de Portugal incentivou os alunos a participarem em futuros desafios propostos no ambito do Plano.

Ap0s a sessdo de entrega de prémios, o Governador do Banco de Portugal foi entrevistado por um gru-
po de alunos do 9.2 ano para a Revista Escolar do Agrupamento de Escolas de Cinfaes (FIGURA 26).

FIGURA 26 | Cerimdnia de entrega do prémio ao Agrupamento de Escolas de Cinfaes

Sessdo de abertura, com a presenga dos Entrega do prémio do Concurso Todos Contam  Entrevista de um grupo de alunos
alunos da escola de Cinfaes. pelo Governador do Banco de Portugal e ao Governador do Banco de Portugal.
pelo Presidente do Instituto de Seguros de
Portugal, aos alunos da escola.



Escola Basica e Secundaria de Fontes Pereira de Melo — Prémio para o 2.2 ciclo do ensino basico

A cerimdnia de entrega do prémio de melhor projeto de formagéao financeira para o 2.2 ciclo do ensino
basico a Escola Basica e Secundaria de Fontes Pereira de Melo, no Porto, decorreu no dia 23 de abril de
2013 e contou com a presenca do Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos
da Silva Costa, do Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo
Almaca, de elementos do Juri do concurso, Dra. Maria Amélia Cupertino Miranda e Dra. Maria Emilia
Brederode Santos, de representante da Diregao-Geral da Educagdo, Dra. Rosalia Silva, e da Comissao
de Coordenacdo do Plano.

Apds uma intervengao de boas-vindas, por parte da responsdvel da escola, Eng.2 Ana Alonso, um grupo
de alunos do 2.2 ciclo do ensino bdsico cantou uma musica original composta especialmente para o
evento, sobre a importancia da educagdo financeira.

Nas suas intervengdes, o Governador do Banco de Portugal, Dr. Carlos da Silva Costa, e o Presidente do
Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almacga, elogiaram o papel daquela
escola na formagao individual de cada aluno e no desenvolvimento da regido e do pais e o trabalho
desenvolvido pelos alunos e professores envolvidos no projeto premiado. Responderam também a
questdes colocadas pelos alunos sobre temas financeiros.

O prémio foi entregue a um aluno representante da equipa do projeto e os alunos foram incentivados
a participar em futuros desafios propostos pelo Plano (FiGura27).

FIGURA 27 | CerimOnia de entrega do prémio a Escola Basica e Secundaria de Fontes Pereira de Melo

Sessdo de abertura com a presenga dos Momento musical sobre a importancia Entrega do prémio do Concurso Todos
alunos da escola. da educagdo financeira protagonizado Contam pelo Governador do Banco de
por um grupo de alunos da escola. Portugal e pelo Presidente do Instituto de

Seguros de Portugal, aos alunos da escola.
Agrupamento de Escolas de Almodovar — Prémio para o 3.2 ciclo do ensino basico

A cerimodnia de entrega do prémio de melhor projeto de formagao financeira para o 3.2 ciclo do ensino
basico ao Agrupamento de Escolas de Almodovar decorreu no dia 6 de junho de 2013 e contou com a
presenca do Presidente da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), Dr. Carlos Tavares,
em representacdo do CNSF, de trés membros do Juri do concurso — Dr. Luis Filipe Santos, Subdiretor-
Geral da Dire¢do-Geral da Educacdo do Ministério da Educacdo e Ciéncia, Dra. Cristina Pereira, repre-
sentante da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional e Dra. Maria Emilia Brederode
Santos — e da Comissdo de Coordenacgdo do Plano.

A visita teve lugar durante a realizagcdo da “Feira da Poupancga” nas instalacdes da escola, organizada
pelos alunos autores do trabalho vencedor. Esta iniciativa consistiu numa réplica do parque tematico
com economia propria — Kidz, construindo uma cidade dentro da escola, com varias bancas de venda
de produtos feitos em casa ou produzidos na horta da escola pelos alunos. O evento envolveu todo o
Agrupamento de Escolas de Almodovar, a Junta de Freguesia, os Bombeiros e outras entidades locais.

Apds uma intervengdo da responsavel da escola, Dra. Maria Jodo Alves, foi feita uma apresentagdo dos
objetivos do projeto de formagao financeira da escola e dos resultados ja alcangados.
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Na sua intervencdo, o Presidente da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios, Dr. Carlos Tavares,
elogiou o papel deste Agrupamento de Escolas na formacdo dos alunos e no desenvolvimento da regido
e o trabalho desenvolvido pelos alunos e professores envolvidos no projeto vencedor do concurso
Todos Contam. Respondeu depois a questdes colocadas pelos alunos. No final da sessdo, o prémio foi
entregue a Dra. Maria Jodo Alves (FIGURA 28).

FIGURA 28 | Cerimonia de entrega do prémio ao Agrupamento de Escolas de Almoddvar

Intervengdo da responsdvel da escolana  “Feira da Poupanga” nas instalagdes da Visita do Presidente da Comissdao do
sessdo de abertura. escola. Mercado de Valores Mobiliarios,
a “Feira da Poupanga”.

INETESE — Prémio para o ensino secundario

A cerimdnia de entrega do prémio de melhor projeto de formacdo financeira para o ensino secunda-
rio ao Instituto de Educagdo Técnica de Seguros (INETESE) teve lugar no dia 20 de fevereiro de 2013
e contou com a presenca do Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José
Figueiredo Almaca, em representacao do CNSF, e da Comissdao de Coordenacgdo do Plano.

A sessdo teve inicio com as intervengGes de boas-vindas por parte do diretor pedagogico do INETESE,
Dr. Augusto Pascoal, e do Presidente da Dire¢dao do INETESE, Dr. Carlos Marques, a que se seguiu uma
apresentacdo dos objetivos e metas alcangadas pelo projeto vencedor desta escola.

OPresidentedoInstituto de Seguros de Portugallembrou que os supervisores financeiros estdao empenha-
dosem contribuir paraaformagao financeira dos cidaddos, em especial dos mais jovens, estandoem curso
vdriasiniciativasportodoopaisquevisamsensibilizaracomunidadeescolarparaaimportanciadestetema.
Elogiou o papel desempenhado pelo INETESE na formagdo dos alunos e no desenvolvimento do pais e
o trabalho desenvolvido pelos alunos e professores envolvidos no projeto vencedor do Concurso Todos
Contam. Respondeu também a questdes dos alunos sobre temas financeiros.

No final da sessdo o prémio foi entregue ao Presidente da Dire¢do do INETESE, Dr. Carlos Marques (FIGURA 29).

FIGURA 29 | Cerimonia de entrega do prémio ao INETESE

Sessdo de abertura, com a presenga de Intervengdo do Presidente do Instituto de Entrega do prémio do Concurso Todos

alunos da escola. Seguros de Portugal, na sessdo de abertura. Contam pelo Presidente do Instituto de
Seguros de Portugal ao Presidente da
Diregdo do INETESE.



Colégio Salesiano de Poiares — Prémio Especial do Juri

A cerimonia de entrega do prémio especial do Juri ao Colégio Salesiano de Poiares teve lugar no dia 23 de
abril de 2013 e contou com a presenga do Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos
da Silva Costa, do Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almaca,
de um membro do Juri do concurso, Dra. Maria Emilia Brederode Santos, de representante da Direcdo-Geral
da Educacéo, Dra. Rosalia Silva, e da Comissdo de Coordenagdo do Plano.

O Diretor pedagdgico da escola, Dr. Paulo Silva, fez uma intervengao de boas-vindas em nome da esco-
la, seguindo-se a apresentagao de uma pega de teatro intitulada “Poupar — uma questdo de atitude”.
Esta peca foi criada e dinamizada por um grupo de alunos e alerta para a importancia da poupanca e de
uma boa gestdo do orgamento familiar, destacando o papel que os jovens podem ter como portadores
de uma mensagem sobre a importancia da poupanga, junto dos pais e de outros familiares.

O Governador do Banco de Portugal, Dr. Carlos da Silva Costa, felicitou os alunos pela mensagem da pega, bem
como os alunos e professores envolvidos no projeto vencedor do Concurso. Elogiou ainda o papel daquela
escola na formagdo individual de cada aluno e no desenvolvimento da regido e do pais.

No final da sessdo, o prémio foi entregue simbolicamente a alguns alunos da escola e os alunos foram
incentivados a participarem em futuros desafios propostos pelo Plano (FIGura 30).

FIGURA 30 | Cerimonia de entrega do prémio ao Colégio Salesiano de Poiares

Sessdo de abertura com a presenga dos  Pega de teatro “Poupar — uma questdo de Entrega do prémio do Concurso Todos
alunos da escola. atitude” protagonizada por um grupo de  Contam pelo Governador do Banco de
alunos da escola. Portugal e pelo Presidente do Instituto de
Seguros de Portugal, aos alunos da escola.

Em julho as escolas apresentaram os relatérios de implementagdo dos projetos premiados no Concurso
Todos Contam relativo ao ano letivo 2012/2013, conforme previsto no regulamento. O Jari analisou os
relatérios e considerou que todos os projetos cumpriram os objetivos propostos. Procedeu-se assim ao
envio dos materiais referentes a segunda parcela do prémio.
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O Dia da Formacdo Financeira é FIGURA31 | Divulgacéo do Dia da Formacéo
uma iniciativa que redine anualmen-  Financeira 2013 em cartazes de exterior

te os parceiros do Plano Nacional
de Formacgdo Financeira, com o
objetivo de sensibilizar a populagao
para a importancia da formacao
financeira. A data escolhida para
a realizagdo deste evento coincide
com o Dia Mundial da Poupanga,
que se assinala todos os anos a
31 de outubro.

O Dia da Formacao Financeira 2013
deu especial destaque a formacao
financeira em espago escolar, sob
o lema “A formacao financeira esta
nas escolas. Nao fique de fora”. As
atividades tiveram como centro a
Escola Secundaria Filipa de Vilhena,
na cidade do Porto (ricurasi).

Os membros do Conselho Nacional

Campanha de divulgacdo em cartazes de exterior com o

de Supervisores Financeiros estive-  apoio da Camara Municipal do Porto e da Camara Municipal

ram presentes nesta escola, para
responder a questdes sobre forma-
¢do financeira colocadas por alunos. Esta aula
pode ser acompanhada por todas as escolas
através da internet e contou com a partici-
pacdo de alunos da Rede de Escolas Todos
Contam, através de videoconferéncia. Na oca-
sido, foram também entregues os prémios da
2.2 edigdo do Concurso Todos Contam.

Na Escola Secundaria Filipa de Vilhena reali-
zou-se ainda uma sessao de sensibilizacdo de
professores para o Referencial da Educacdo
Financeira.

Os parceiros do Plano que se associaram a
iniciativa desenvolveram diversas atividades
didaticas nos 12 expositores presentes.

Cerca de 1100 pessoas visitaram as iniciati-
vas na Escola Secundaria Filipa de Vilhena,
incluindo alunos e professores desta e de
outras escolas.

de Lisboa.

FIGURA 32 | Divulgacéo do Dia da
Formacéo Financeira 2013 nos cai-
xas automaticos da rede Multibanco

Campanha de divulgagdo nos caixas automati-
cos da rede Multibanco com o apoio da SIBS.
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A estas iniciativas associaram-se 47 escolas distribuidas por 15 distritos de Portugal
continental, formando a Rede de Escolas Todos Contam. Paralelamente, seis par-
ceiros do Plano realizaram em diversas partes do pais a¢des de sensibilizacdo e de
formacdo financeira dirigidas, ndo apenas aos mais jovens, mas também a outros
publicos.

Nos dias anteriores ao evento, o Dia da Formagao Financeira 2013 foi anunciado no
Portal Todos Contam, nos caixas automaticos da rede Multibanco e nos MUPIS da
Camara Municipal de Lisboa e Porto (ricuras2). Foram também afixados cartazes em
diversas escolas da regidao do Porto.

As atividades que tiveram lugar no Dia da Formacdo Financeira foram noticia nos
meios de comunicac¢ao social, particularmente na imprensa escrita.

Atividades na Escola Secundaria Filipa de Vilhena

A sessdao solene do Dia da Formacao ~ . ~
. . . . FIGURA 33 | Sesséo solene do Dia da Formacéo
Financeira 2013 teve inicio com uma inter- Financeira — Peca de teatro “Barbie Girl”

vengdo da Diretora da Escola Secunddria
Filipa de Vilhena, Dra. Maria de Lurdes
Ruivo, da Subdiretora-Geral da Diregao-Geral
dos Estabelecimentos Escolares, Dra. Isabel
Cruz, e do Diretor-Geral da Dire¢do-Geral da
Educacdo, Dr. Fernando Egidio dos Reis.

Apods as intervencgGes de abertura, os alunos

da Escola Secundaria Filipa de Vilhena apre-

sentaram uma peca de teatro intitulada

“ . c Peca de teatro dinamizada por alunos da Escola Secundaria Filipa
Barbie Girl”, sobre os temas do consumo 4. Vihena.

excessivo e do endividamento (ricura33).

FIGURA 34 | Sesséo solene do Dia da Formagé&o Financeira — Aula do CNSF

Aula sobre temas financeiros onde os alunos colocaram Da esquerda para a direita, o Vice-Governador do Banco de
questdes aos supervisores financeiros. Portugal, Professor Doutor Pedro Duarte Neves; o Presidente da
Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios, Dr. Carlos Tavares;
o Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF,
Dr. Carlos da Silva Costa; e o Presidente do Instituto de Seguros
de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almaga.



Seguiu-se a aula do CNSF, onde os alunos tiveram oportunidade de colocar questdes sobre temas
de formacgdo financeira ao Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos da
Silva Costa, ao Presidente da Comissdao do Mercado de Valores Mobiliarios, Dr. Carlos Tavares,
ao Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almaga,
e ao Vice-Governador do Banco de Portugal, Professor Doutor Pedro Duarte Neves. Esta aula
pode ser acompanhada por todas as escolas através da internet e contou com a participacao de
alunos da Rede de Escolas Todos Contam, através de videoconferéncia (ricurasa).

“A mesada é um instrumento de educacgédo financeira, (...) de forma que
o jovem tenha a no¢do de que tem de fazer escolhas e ao fazer escolhas
tem que assumir os custos de oportunidade daquilo que deixa de fazer ou
de consumir. Eu sou a favor do principio de responsabilizagdo financeira
através da atribuicdo de um valor que o jovem tem de aprender a gerir.”

Governador do Banco de Portugal, Dr. Carlos da Silva Costa

“A Bolsa é o lugar onde se encontram precisamente aqueles que poupam
e que querem aplicar uma parte da sua poupanca dessa forma e aqueles
gue precisam de investir e precisam dessa poupanca para investir.”

Presidente da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios,
Dr. Carlos Tavares

“O setor segurador e dos fundos de pensdes desempenha uma funcdo
socioecondmica importante, protegendo as familias em situa¢des adver-
sas, apoiando o progresso técnico, o investimento e as atividades empre-
sariais e profissionais mediante a assuncdo de diversos dos seus riscos
e afirmando-se como o grande promotor da poupanga a médio e longo
prazo.”

Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo
Almaca

“[Para solucionar o endividamento das familias] é fundamental fazer o
gue estamos a fazer hoje, formacao financeira, para as pessoas conhece-
rem as consequéncias das suas decisdes financeiras, os seus deveres, as
suas obrigacdes.”

Vice-Governador do Banco de Portugal, Professor Doutor Pedro Duarte Neves

TODOS CONTA
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Houve também oportunidade para as escolas vencedoras da 1.2 edicdo do Concurso Todos
Contam — o Agrupamento de Escolas de Cinfaes, a Escola Basica e Secundaria Fontes Pereira de
Melo, o Agrupamento de Escolas de Almodévar, o INETESE e o Colégio Salesiano de Poiares —
descreverem, por videoconferéncia, a forma como foram implementados os seus projetos.

Foram ainda entregues os diplomas as escolas vencedoras da 2.2 edi¢do do Concurso Todos
Contam —Escola Basica do 1.2ciclo O Ledo de Arroios, do Agrupamento de Escolas Luis de Camoes
(1.2ciclo do ensino basico); Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos General Serpa Pinto, do Agrupamento
de Escolas General Serpa Pinto de Cinfaes (2.2 ciclo do ensino basico); Escola Secundaria Filipa
de Vilhena (3.2 ciclo do ensino basico); Escola Morgado de Mateus, do Agrupamento de Escolas
Morgado de Mateus (Ensino secundario); Colégio S. Francisco de Assis Luanda Sul (Mencdo
Especial Extraconcurso).

A sessdao solene do Dia da Formagdo Financeira 2013 foi encerrada com intervengdes do
Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos da Silva Costa, do Secretario
de Estado Adjunto e da Economia, Dr. Leonardo Mathias, e do Secretario de Estado do Ensino
Basico e Secundario, Dr. Jodo Grancho (ricurass).

FIGURA 35 | Sessao solene do Dia da Formagéo Financeira — Encerramento

Da esquerda para a direita, o Governador do Banco de Portugal e Presidente do CNSF, Dr. Carlos da Silva Costa; o Vice-Governador
do Banco de Portugal, Professor Doutor Pedro Duarte Neves; o Presidente da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios,

Dr. Carlos Tavares; o Secretdrio de Estado do Ensino Basico e Secundario, Dr. Jodo Grancho; o Secretario de Estado Adjunto e da
Economia, Dr. Leonardo Mathias; e o Presidente do Instituto de Seguros de Portugal, Professor Doutor José Figueiredo Almaga.



No Dia da Formagao Financeira 2013 realizou-se também a primeira a¢do de sensi-
bilizacdo de professores para o Referencial de Educagao Financeira. A agdo foi pro-
movida pelo Ministério da Educacdo e Ciéncia, em conjunto com os supervisores
financeiros, e nela participaram 68 professores de 28 escolas da regido do Porto.

Esta sessdo teve inicio com intervengGes da Presidente da Comissdo de Coordenagdo
do Plano e representante do Banco de Portugal, Dra. Licia Leitdo, da representan-
te da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios na Comissdo de Coordenacdo,

FIGURA 36 | Sesséo de sensibilizag&o sobre o Referencial de Educacéo Finan-
ceira no Dia da Formag&o Financeira

Da esquerda para a direita, o representante do Instituto de Seguros de Portugal na
Comissdo de Coordenagdo, Dr. Rui Fidalgo; a Presidente da Comissdo de Coordenagdo
do Plano e representante do Banco de Portugal, Dra. Lucia Leitdo; o Subdiretor-Geral
da Diregdo-Geral da Educacgdo, Dr. Luis Filipe Santos; e a representante da Comissdo do
Mercado de Valores Mobiliarios na Comissdo de Coordenagdo, Dra. Maria Igreja.

FIGURA 37 | Apresentacéo do livro “O risco espreita, mais vale jogar
pelo seguro” no Dia da Formagcéo Financeira

Intervengdo da Dra. Isabel Algada, coautora do livro “O risco espreita, mais vale jogar pelo
seguro” e Presidente do Juri do Concurso Todos Contam.

Dra. Maria lgreja, do represen-
tante do Instituto de Seguros
de Portugal na Comissdao de
Coordenacdo, Dr. Rui Fidalgo,
e do Subdiretor-Geral da
Direcdo-Geral da Educagdo,
Dr. Luis Filipe Santos (ricurass).

Seguiu-se a apresentagao
dos temas do Referencial de
Educacdo Financeira, com
intervengbes de técnicos da
Direcdo-Geral da Educacdo,
Dra.RoséliaSilva, do Banco de
Portugal, Dra. Susana Narciso,
da Comissdo do Mercado
de Valores Mobiliarios, Dr.
Antonio Gageiro, e do Insti-
tuto de Seguros de Portugal,
Dr. Francisco Luis Alves.

A sessdo encerrou com a
apresentacdo pela Dra. Isabel
Alcada do livro “O risco esprei-
ta, mais vale jogar pelo seguro”.
Este é o primeiro volume da
cole¢do de livros do projeto de
literacia financeira “Seguros
e Cidadania”, da Associagdo
Portuguesa de Seguradores.
Esta colecdo estd a ser pro-
duzida em coautoria entre a
Dra.lsabelAlgadaeaDra.Ana
Maria Magalhades (ricuras7).
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Nas galerias da Escola Secundaria Filipa de Vilhena, realizaram-se diversas ativida-
des dinamizadas pelos parceiros do Plano.

Nos expositores das diversas entidades presentes nesta escola, os visitantes pude-
ram conhecer diversos projetos de formacdo financeira e participar em ativida-
des ao longo do dia. Tiveram lugar iniciativas como a “Loja do empreendedor”,
de apoio a criagdo e gestao de empresas, promovida pela Associacdo Nacional de
Jovens Empresarios (ANJE), a apresentacdo do sitio de internet “Boas Praticas, Boas
Contas” e um quiz sobre servicos e produtos bancarios, da Associacdo Portuguesa
de Bancos (APB), os jogos digitais e as publicacdes do projeto de literacia financeira
“Seguros e Cidadania” da Associacdo Portuguesa de Seguradores (APS) e a apre-
sentacdo do Programa de Literacia Financeira “€ducar na U.Porto”, da Faculdade de
Economia da Universidade do Porto. A Escola Secundaria Fontes Pereira de Melo
disponibilizou jogos didaticos e materiais de educagdo financeira e a Fundacao
Dr. Anténio Cupertino de Miranda e o Museu do Papel Moeda apresentaram o pro-
jeto de educacao financeira “No Poupar Estd o Ganho”.

Marcaram também presenca, com a disponibilizacdo de materiais e esclarecimen-
tos sobre questdes financeiras, as seguintes entidades: Alto Comissariado para a
Imigracdo e Diadlogo Intercultural (ACIDI), Agéncia Nacional para a Qualificagdo e
o Ensino Profissional (ANQEP), Associa¢do de Instituicdes de Crédito Especializado
(ASFAC), Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF), Dire¢ao-Geral do
Consumidor (DGC), Dire¢cdo-Geral da Educacdo (DGE), Associacdo Portuguesa para
a Defesa do Consumidor (DECO) (ricurass).

FIGURA 38 | Atividades na galeria no Dia da Formacao Financeira — expositores

Expositor da Escola Secunddria Fontes Expositor da Associagdo Portuguesa para  Expositor da Associagdo Portuguesa de
Pereira de Melo. a Defesa do Consumidor (DECO). Bancos (APB).
Expositor da Associagdo Portuguesa de Expositor da Associagdo Nacional de Jovens Expositor da Fundagdo Dr. Anténio Cuperti-

Seguradores (APS). Empresarios (ANJE). no de Miranda e o Museu do Papel Moeda.



Simultaneamente, nos espacos destinados aos jogos didaticos os alunos do Instituto
de Formacdo Bancdria, em parceria com a APB, simularam o balcdo de um banco,
enquanto os alunos da Escola Secundaria Filipa de Vilhena dinamizaram uma ofi-
cina de reciclagem “Poupar dinheiro e poupar o planeta”, bem como a atividade
“De pequenino se torce o pepino: as criangas vdo as compras”. Os alunos da Escola
Secundaria Fontes Pereira de Melo realizaram varios jogos sobre literacia finan-
ceira, incluindo um monopdlio, puzzles e o jogo “A minha semanada” e a Junior
Achievement Portugal dinamizou uma sessdo de literacia financeira do programa
“Economia para o sucesso” (ricurass).

FIGURA 39 | Atividades na galeria no Dia da Formacé&o Financeira — jogos didaticos

Simulagdo de um balcdo de banco, Banco Vilhenas, uma das atividades Jogo do Monopdlio, uma das atividades
realizada pelo Instituto de Formagdo realizada pelos alunos da Escola realizadas pelos alunos da Escola Secun-
Bancaria, em parceria com a Associagdo Secundadria Filipa de Vilhena. daria Fontes Pereira de Melo.

Portuguesa de Bancos.

Atividades da Rede de Escolas Todos Contam

47 escolas distribuidas por 15 distritos de Portugal continental associaram-se ao
Dia da Formacdo Financeira 2013, formando a Rede de Escolas Todos Contam. Estas
escolas dinamizaram diversas atividades de formagdo e sensibilizagdo dos alunos
para a importancia da formacgao financeira, incluindo conferéncias, debates, jogos
didaticos, concursos e pecas de teatro. Os alunos dessas escolas tiveram também
oportunidade de acompanhar, através da internet, a sessdo na Escola Secundaria
Filipa de Vilhena, no Porto.

No Portal Todos Contam foi criado um espacgo proprio para o Dia da Formacado
Financeira onde se divulgaram as iniciativas organizadas por cada escola, incluindo
os materiais desenvolvidos, fotos e videos das atividades (ricura o).
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FIGURA 40 | Atividades na Rede de Escolas Todos Contam no Dia da Formagé&o Financeira

Exposicdo de mealheiros no Agrupamento de Escolas de Lousada. Sessdo sobre finangas pessoais e importancia da poupanga dina-
mizada no Agrupamento de Escolas de Mortagua, no ambito do
projeto DECOJovem.

Banca informativa na Escola de Comércio de Lisboa. Exposigdo de um painel com conselhos de poupanga, colocados com
a participagdo da comunidade escolar da Escola Secunddria José
Saramago, de Mafra Escola Secunddria José Saramago, de Mafra.

Exposicdao de mealheiros pintados e decorados pelos alunos da Escola Secundaria José Saramago, de Mafra.

e Agrupamento de Escolas de Almodovar | Almodévar
e Agrupamento de Escolas de Argoncilhe | Argoncilhe
e Agrupamento de Escolas de Lousada | Lousada

e Agrupamento de Escolas de Mortagua | Mortagua



Agrupamento de Escolas de Paido | Figueira da Foz

Agrupamento de Escolas Eugénio de Castro | Coimbra (com o apoio da DECOJovem)
Agrupamento de Escolas General Serpa Pinto | Cinfdes

Agrupamento de Escolas Gomes Monteiro | Boticas

Agrupamento de Escolas Miguel Torga | Sabrosa

Agrupamento de Escolas Verde Horizonte de Magdo | Magdo

Colégio do Bom Sucesso | Lisboa (com o apoio da Fundagdo Agir Hoje)

Colégio Laura Vicunha | Vendas Novas (com o apoio da DECOJovem)

Colégio Nova Encosta | Pacos de Ferreira (com o apoio da DECOJovem)

Colégio Salesiano de Poiares | Peso da Régua

EPADRC — Escola Profissional Agricola e Desenvolvimento Rural de Cister
| Alcobaga (com o apoio da DECOJovem)

Escola Afonso Il | Faro (com o apoio da DECOJovem)
Escola Basica de Santo Antdnio | Parede (com o apoio da Junior Achievement Portugal)

Escola Basica do 1.2 ciclo e Jardim de Infancia de Fetais — Agrupamento de Escolas de Camarate
| Loures (com o apoio da ASFAC)

Escola Basica do 2.2 e 3.2 ciclos de Vendas Novas | Vendas Novas (com o apoio da DECOJovem)
Escola Basica Dr. Costa Matos | Vila Nova de Gaia (com o apoio da DECOJovem)

Escola Bésica e Secundaria de Fontes Pereira de Melo | Porto

Escola Bésica e Secundaria Oliveira Junior | S. Jodo da Madeira (com o apoio da DECOJovem)
Escola Conde de Vilalva | Evora (com o apoio da DECOJovem)

Escola de Comércio de Lisboa | Lisboa

Escola de Comércio do Porto | Porto (com o apoio da DECOJovem)

Escola Professor Reynaldo dos Santos | Vila Franca de Xira (com o apoio da DECOJovem)
Escola Profissional de Aveiro | Aveiro

Escola Profissional de Salvaterra de Magos | Salvaterra de Magos (com o apoio da DECOJovem)
Escola Profissional Gustave Eiffel | Amadora (com o apoio da DECOJovem)

Escola Profissional Inforpreparagdo | Maia (com o apoio da DECOJovem)

Escola Santa Clara | Evora (com o apoio da DECOJovem)

Escola Secundaria Alexandre Herculano | Porto (com o apoio da DECOJovem)

Escola Secundaria Alfredo Dos Reis Silveira | Seixal (com o apoio da DECOJovem)

Escola Secunddaria Camilo Castelo Branco | Vila Nova de Famalicdo

Escola Secunddria D. Inés de Castro | Alcobaga

Escola Secundaria D. Sanches | | Vila Nova de Famalicdo (com o apoio da DECOJovem)

Escola Secunddria de Monserrate | Viana do Castelo (com o apoio da DECOJovem)
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e Escola Secundaria de Rio Tinto | Gondomar (com o apoio da DECOJovem)

e Escola Secundaria do Castelo da Maia | Maia (com o apoio da DECOJovem)

e Escola Secundaria Filipa de Vilhena | Porto

e Escola Secundaria Henrique Medina | Esposende

e Escola Secundaria José Saramago | Mafra

e Escola Secundaria Sebastido da Gama | Setubal (com o apoio da DECOJovem)
e Escola Superior de Gestdo de Idanha-a-Nova | Idanha-a-Nova

e Externato Padre Cruz | Matosinhos

e INETESE - Instituto de Educacgdo Técnica de Seguros | Lisboa

e Jardim Infantil Bom Pastor | Viana do Castelo (com o apoio da DECOJovem)

Outras atividades dos parceiros do Plano

Seis parceiros do Plano contribuiram com iniciativas FIGURA 41 | Atividades dos parceiros do
noutras escolas da Rede de Escolas Todos Contam Plano no Dia da Formagdo Financeira

e com acgodes dirigidas a outros publicos, para além

da sua participagdo na Escola Secundaria Filipa de DIA

Vilhena. Estas atividades foram divulgadas no Portal MUNDIAL

Todos Contam. DA POUPANCA
31 DE OUTUBRO

As iniciativas dirigidas aos mais jovens um pouco por
todo o pais incluiram sessdes formativas e debates
na Rede de Escolas Todos Contam sobre gestao do
orcamento familiar e poupanca, dinamizadas pela
DECOJovem, a Junior Achievement Portugal e a
Fundacdo Agir Hoje. Esta Ultima entidade teatralizou =~ coivor &
também as pecas “Less is More” e “Felicidade? Sim, Postal com horario distribuido na Escola Secundaria
obrigada 1”, Filipa de Vilhena pela Diregdo-Geral do Consumidor.
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Realizaram-se também sessGes formativas e semi-
narios sobre poupanca e endividamento das fami-
lias, dirigidos ao publico em geral, organizados pela
Universidade de Aveiro (UA) e pela Associagao
de Instituicdes de Crédito Especializado (ASFAC).
A Diregdo-Geral do Consumidor (DGC) divulgou tam-
bém um video no Portal do Consumidor destacando
o papel da Rede de Apoio ao Consumidor Endividado
(riGuraa1).

Videosobre o papel daRede de Apoioao Consumidor
Endividado, divulgado no Portal do Consumidor pela
Diregdo-Geral do Consumidor.



O Plano Nacional de Formagao Financeira tem vindo a aprofundar o seu envolvi-
mento em iniciativas internacionais, no ambito da inclusdo e formacao financei-
ra, desenvolvidas por organiza¢des internacionais como a Child & Youth Finance
International e a International Network on Financial Education da Organizagdo para
a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (INFE/OCDE).

Child & Youth Finance International

Em 2013, o Plano intensificou a sua participacdo nas iniciativas da Child & Youth
Finance International (CYFI), nomeadamente associando-se a “Global Money Week”.

A CYFI é uma organizacdo sediada na
Holanda sem fins lucrativos que pre- FIGURA 42 | Relatdrio da Global Money Week
tende fomentar a inclusdo e forma- 2013
¢do financeira de criangas e jovens em

todo o Mundo e que conta com o apoio

de diversas entidades internacionais,
incluindo o Secretdrio-Geral das NagOes
Unidas. O objetivo da CYFI, definido em

2012, é de conseguir que 100 milhdes de
criangas em 100 paises sejam envolvidos

em programas de formacdo financei-

ra até 2015. O movimento ja chegou a

mais de 18 milhGes de criancas em todo

o mundo, através de 140 programas de
formacao financeira.

Uma das mais importantes iniciativas

desenvolvidas anualmente pela CYFI

é a “Global Money Week”, uma sema-

na dedicada a iniciativas de sensibili-

zacdo dos jovens para a importancia

das questdes financeiras. A edicdo de

2013 da “Global Money Week” decor-

reu entre 15 e 21 de marco de 2013 e

envolveu cerca de um milhdo de crian- Disponivel para download no sitio de internet da CYFI,
cas e jovens de 80 paises, distribuidos  acessivel em: http://childfinanceinternational.org/.

por todos os continentes. Cerca de 400

organizag¢des, incluindo escolas, insti-

tuicGes financeiras, entidades publicas e organizacdes ndo-governamentais partici-
param na iniciativa, desenvolvendo mais de 1000 atividades de formacao financeira
especialmente dirigidas a jovens. Foram realizadas videoconferéncias entre jovens de
diferentes nacionalidades, visitas de estudo a bancos centrais e a supervisores do sis-
tema financeiro, visitas a bolsas de valores e museus e ainda jogos e atividades Iudicas
envolvendo questdes financeiras (Ficura42).
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No ambito desta iniciativa, o Plano dinamizou, no dia 15 de marco, uma acdo de
sensibilizacdo sobre questdes financeiras, em que participou cerca de meia centena
de alunos do 2.2 e 3.9 ciclos da Escola Cardoso Lopes, da Amadora.

Os jovens tiveram a oportunidade de efetuar uma visita guiada ao Museu do
Dinheiro do Banco de Portugal e de participar numa sessdo de sensibilizagdo sobre
guestoes financeiras. Durante esta sessao, foram realizadas duas videoconferéncias
com jovens da Escola Barbosa du Bocage em Setubal e do Colégio de Santa Eulalia
em Santa Maria da Feira. Os alunos tiveram oportunidade de partilhar a sua expe-
riéncia nos projetos de formacao financeira e de empreendedorismo em que estdo
envolvidos e de discutir questdes financeiras de interesse mutuo.

Foi ainda realizada uma videoconferéncia com o Dr. Jodo Evangelista Filho, do
Departamento de Educagao Financeira do Banco Central do Brasil, que apresentou
alguns dos projetos de formacdo financeira que estdo a ser desenvolvidos no Brasil
e respondeu a perguntas dos jovens.

Os alunos fizeram também visitas guiadas ao sitio de internet da CYFI e ao Portal
Todos Contam do Plano Nacional de Formacdo Financeira. Durante a visita ao
Portal Todos Contam, foi exibido um filme sobre gestdao do dinheiro, disponivel na
Biblioteca Junior deste Portal — “Vamos aprender a gerir o dinheiro”, da DECO. Este
filme suscitou um debate sobre a gestdo do dinheiro e das finangas pessoais e a
importancia de elaborar um orcamento e de fazer poupanca. (ricuraas).

FIGURA 43 | Participacdo do Plano na Global Money Week 2013

Visita guiada ao Museu do Dinheiro do Sessdo de sensibilizagdo sobre questdes  Videoconferéncia com escolas envolvi-
Banco de Portugal. financeiras. das em projetos de formagdo financeira.
Entrega de

certificados e
foto de grupo.



International Network on Financial Education

A International Network on Financial Education (INFE) foi criada pela OCDE, em
2008, e tem como objetivo promover a definicdo de principios e boas praticas nas
acOes de formacao financeira e facilitar a sua disseminacdo a nivel internacional.

Esta rede é a principal organizacdo internacional para a coopera¢do no ambito
da formacao financeira. Funciona sob a égide da OCDE, tendo como membros os
representantes de entidades reguladoras, bancos centrais, ministérios das finangas,
agéncias de educacdo financeira, entre outros, provenientes de paises membros
e ndo membros da OCDE. Mais de 220 institui¢ées publicas de mais de 100 paises
pertencem a INFE.

Atualmente, as principais areas de trabalho relacionam-se com as estratégias nacio-
nais de formacdo financeira, o envolvimento de entidades privadas na formacao
financeira, o papel da formacao financeira na inclusdo financeira, a capacitacdo das
mulheres através da formacdo financeira e o papel da formacdo financeira para
poupanca e o investimento de longo prazo.

Em particular, no ambito dos trabalhos sobre as estratégias nacionais de formacao
financeira, a OCDE/INFE prosseguiu, desde de 2012, um trabalho especifico sobre
o envolvimento de entidades privadas e de entidades sem fins lucrativos envolvi-
das na formacgdo financeira, que resultou na colocagdo em consulta publica, entre
18 de novembro de 2013 e 10 de janeiro de 2014, de um documento de Orientagbes
para Entidades Privadas e Entidades Sem Fins Lucrativos envolvidas na Formacgao
Financeirai. Este documento teve por base um levantamento internacional dos
principios ou cddigos de conduta que enquadram a participacdo destas entidades,
gue incluiram os Principios Orientadores do Planoa.

As iniciativas desenvolvidas em 2012 no ambito do Plano e algumas das iniciativas
previstas para 2013 foram apresentadas na 11.2 reunido da INFE, que se realizou
no dia 15 de marg¢o em Praga (Republica Checa). Na 12.2 reunido da INFE, que teve
lugar no dia 30 de outubro de 2013 em Paris (Franca), foi apresentado Referencial
de Educacao Financeira e o Dia da Formagao Financeira 2013.

O Referencial de Educacdo Financeira portugués serd uma das referéncias para o
trabalho que o INFE vai iniciar de definicdo de competéncias base de formacdo
financeira para os jovens.

1 Disponivel para download no Portal do Cliente Bancario em inglés —
http://clientebancario.bportugal.pt/pt-PT/Publicacoes/Organismosinternacionais/Docu-
ments/INFE_PublicConsultation_CodesConductFinancialEducation.pdf
e em portugués —
http://clientebancario.bportugal.pt/pt-PT/Publicacoes/Organismosinternacionais/Docu-
ments/INFE_PublicConsultation_CodesConductFinancialEducation_PT.pdf

2 Disponivel para download no Portal Todos Contam em:

http://www.todoscontam.pt/pt-PT/PNFF/PNFF/PrincipiosOrientadores/Pa-
ginas/PrincipiosOrientadores.aspx
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O Portal Todos Contam (www.todoscontam.pt) é o Portal do Plano Nacional de
Formacdo Financeira, que disponibiliza informacdo sobre temas relevantes para a
gestdo das finangas pessoais e para a tomada de decisGes financeiras nas varias eta-
pas da vida e divulga as iniciativas e materiais de formacao financeira desenvolvidos
no ambito do Plano.

No ano de 2013, o ambito temdtico do Portal Todos Contam foi alargado, com a
introducdo de conteudos sobre a prevencdo e gestao do incumprimento de contra-
tos de crédito e sobre o Referencial de Educacdo Financeira. Foram também criadas
novas funcionalidades, como a Biblioteca Formadores, que disponibiliza materiais
de apoio a formacdo de jovens e adultos e a formacdo de formadores. Foram tam-
bém adicionados novos materiais as trés bibliotecas do Portal (Biblioteca, Biblioteca
Junior e Biblioteca Formadores). Foi ainda criado um botdo de acesso ao canal
YouTube do Portal com fotos e videos das iniciativas do Plano.

As principais iniciativas dinamizadas pelos supervisores financeiros e pelas entida-
des que colaboram com o Plano foram divulgadas ao longo do ano, através das
noticias, das newsletters e do espaco destinado aos eventos.

Em todas as iniciativas que realiza anualmente, o Plano procura divulgar o Portal
Todos Contam e promover a sua utilizacdo. Com esse objetivo, em 2013, o Plano
participou numa reportagem especial sobre o Portal Todos Contam, difundida pela
RTP Informacdo a 27 de outubro, no programa “O Seu Dinheiro”. Nesta reporta-
gem foram apresentados o Plano e os seus objetivos, bem como os conteudos e
as funcionalidades do Portal Todos Contam. Houve também oportunidade de
divulgar as iniciativas dedicadas a educacdo financeira nas escolas, com destaque
para o Referencial de Educagdo Financeira e o Dia da Formacdo Financeira 2013.
Esta reportagem esta acessivel no canal YouTube do Portal..

Novos conteudos e funcionalidades

No inicio do ano foram introduzidos conteudos sobre o quadro normativo da pre-
vencdo e gestdo do incumprimento de contratos de crédito, disponiveis a partir da
entrada “Planear o orcamento familiar > Gerir dividas”. Nesta area sdo explicados os
direitos dos clientes no ambito da prevencdo de situagdes de incumprimento (Plano
de Acdo para o Risco do Incumprimento — PARI) e da gestdo do incumprimento de
contratos de crédito, enquadraveis no regime geral (Procedimento Extrajudicial de
Regularizacdo de Situa¢Ges de Incumprimento — PERSI) e no regime extraordindrio
de protecdo de devedores de crédito a habitacdo em situacdo econémica muito
dificil. Estes novos conteudos incluem também informacdo sobre a Rede de Apoio
ao Consumidor Endividado (RACE) (ricuraaa).

1 Disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?v=TuFHRnpKzt4&list=UUmnve7Uu5DNSVP9Np58M2_w
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FIGURA 44 | Pagina principal do Portal Todos Contam: Novas regras no apoio a situacdes
de sobre-endividamento

Na sequéncia da aprovacao do Referencial de Educacdo Financeira para a Educacdo
Pré-Escolar, o Ensino Bdsico e Secundario e a Educa¢do e Formacgado de Adultos, em
maio de 2013, foram também criados conteldos sobre este documento no menu
do Plano do Portal Todos Contam. Estes conteldos incluem informagdo sobre a
estrutura e organizacdo do Referencial de Educacdo Financeira e é disponibilizada a
versdo integral do documento para download (ricuraas).

FIGURA 45 | Pagina principal do Portal Todos Contam: Referencial de Educacao Financeira




A partir de abril de 2013, o Portal passou também a disponibilizar uma nova biblio-
teca — “Biblioteca Formadores” —, com planos de aulas e materiais didaticos espe-
cialmente destinados a apoiar a formacdo de jovens, adultos e a formacdo de for-
madores, incluindo videos e jogos educativos.

Esta biblioteca vem complementar as duas bibliotecas ja existentes no Portal — a
Biblioteca e a Biblioteca Junior (ricuraas).

FIGURA 46 | Biblioteca de formadores

Em agosto de 2013 foi também disponibilizado um botdo de acesso ao canal YouTube
através da pdgina principal do Portal. Este botdo permite aceder aos videos e fotos
das iniciativas do Plano publicadas nesta area.

Eventos e noticias
As principais iniciativas dinamizadas pelos supervisores financeiros e pelas entida-

des que colaboram com o Plano foram divulgadas no Portal através das noticias e
do espaco destinado aos eventos (caixa7).
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01 Nov 2012 a 18 Abr 2013 | Langcamento da segunda edicdo do Concurso “Geragdo Euro”

09 Jan 2013 a 29 Mar 2013 | Universidade do Porto langa “Concurso de Ideias para Promogdo da
Literacia Financeira”

24 Jan 2013 a 16 Abr 2013 | Ciclo de Conferéncias de Literacia Financeira

25 Fev 2013 | CNSF entrega ao INETESE o prémio de melhor projeto de formagdo financeira para o
ensino secundario

11 Mar 2013 | Instituto de Formacgao Bancaria premeia trabalhos de formacao financeira de alunos
do Curso de Formacdo em Alternancia na Banca

12 Mar 2013 | Educacdo Financeira entra no Curriculo Escolar do Reino Unido

14 Mar 2013 | O Plano Nacional de Formac&o Financeira associa-se a iniciativa internacional “Global
Money Week”

15 Mar 2013 a21 Mar 2013 | Global Money Week
22 Mar 2013 | Jovens portugueses participam na Global Money Week
27 Mar 2013 | Plano promove sessao de informagao sobre servicos minimos bancarios

05 Abr 2013 | APB e institui¢Ges financeiras langam campanha de prevencdo sobre seguranca na
internet

08 Abr 2013 | Portal lanca nova biblioteca para formadores
08 Abr 2013 | Final nacional do concurso Geragdo €uro 2013

09 Abr 2013 | Concurso Geragdo €uro: Equipa Europolis da Escola Secundaria D. Sancho Il de Elvas
vence final

15 Abr 2013 | Plano Nacional de Formagdo Financeira participa nas Xlll Jornadas da Contabilidade
16 Abr 2013 | A Educagdo Financeira Trocada em Miudos

18 Abr 2013 | BCE lanca jogo didatico “TOP Floor — A Caminho do Topo!”

18 Abr 2013 | Novo site de Educacgdo Financeira lancado pela Associacdo Portuguesa de Bancos
19 Abr 2013 | Dia Mundial dos Fundos de Investimento

19 Abr 2013 | Associagdo Portuguesa de Bancos langa site “Boas praticas, boas contas”

23 Abr 2013 | Conselho Nacional de Supervisores Financeiros entrega prémios do Concurso Todos
Contam a escolas do Porto, Cinfdes e Poiares

29 Abr 2013 | CNSF entrega prémios do Concurso Todos Contam a escolas do Porto, Cinfaes e Poiares
02 Mai 2013 | Nova nota de 5 euros entra em circulagdo a partir de 2 de maio de 2013

06 Mai 2013 | Segunda reunido do CNSF com as ComissGes de Acompanhamento do Plano Nacional
de Formacgao Financeira



06 Mai 2013 | Plano Nacional de Formagdo Financeira divulga Relatério de Atividades de 2012

10 Mai 2013 | CASES langa Portal ZOOM
10 Mai 2013 | DECO promove formacao sobre financas pessoais e sobre-endividamento

22 Mai 2013 | Plano Nacional de Formagao Financeira participa na conferéncia Educacgdo Financeira e
para o Consumo

23 Mai 2013 | Segunda Cimeira Anual da Child & Youth Finance International

24 Mai 2013 | Reunido da International Network on Financial Education

03 Jun 2013 | Lancamento da Rede de Apoio ao Consumidor Endividado

06 Jun 2013 | I0SCO langa Portal de Educacgdo Financeira

07 Jun 2013 | CNSF entrega prémio do Concurso Todos Contam ao Agrupamento de Escolas de Almoddvar
12 Jun 2013 | Banco de Espanha e CNMV renovam Plano de Educagdo Financeira espanhol

20 Jun 2013 | Concurso “No Poupar Esta o Ganho” do Museu Papel Moeda entrega prémios as esco-
las vencedoras

21 Jun 2013 | Plano debate temas financeiros no Centro de Convivio Filipe Folque

26 Jun 2013 | Agdo de formacdo sobre gestdo do orcamento familiar e prevencgédo e gestdo do
incumprimento

05 Jul 2013 | Plano promove agdo de formagdo sobre gestdo do orgamento familiar e prevengao e
gestdo do incumprimento

12 Jul 2013 | 1.2 Conferéncia Internacional do Plano Nacional de Formacgdo Financeira

16 Jul 2013 | APB e institui¢Ges financeiras lancam campanha “N&o dé férias a seguranca!” até 6 de
setembro

24 Jul 2013 | CNSF realiza 1.2 Conferéncia Internacional do Plano Nacional de Formagdo Financeira
25 Jul 2013 | Ministério da Educagdo e Ciéncia e CNSF divulgam o Referencial de Educagdo Financeira
26Jul 2013 a17 Out 2013 | Segunda edi¢do do Concurso Todos Contam — Candidaturas até 17 de outubro
03 Out 2013 | Conferéncia sobre o endividamento e o sobre-endividamento das familias

10 Out 2013 | APS apresenta projeto “Seguros e Cidadania”

150ut2013a30Abr2014 | Langamento da 3.2 edi¢do do Concurso Geragdo €uro

31 Out 2013 | Dia da Formacgédo Financeira 2013

310ut 2013 | Vencedores da 2.2 edigdo do Concurso Todos Contam revelados no Dia da Formagdo Financeira
13 Nov 2013 a 03 Mar 2014 | Lancamento do Concurso Inova! 2013/14

15 Nov 2013 | O BCE e o Eurosistema explicados em 3 minutos

25 Nov 2013 | Segunda Cimeira Regional da Child & Youth Finance International para a Europa e a Asia Central
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Newsletter do Portal

Os temas de interesse no ambito da formacdo financeira e as novas iniciativas e
materiais do Plano sdo divulgados através da newsletter enviada mensalmente aos
visitantes do Portal Todos Contam que subscrevem esta publicacdo. Para além das
edicdes regulares, sdo publicadas edicGes especiais desta newsletter, para o trata-
mento de temas especificos que o justificaram (ricuraay).

Durante o ano de 2013, foram publicadas as seguintes newsletters:

“Planear um Novo Ano” (janeiro de 2013) — com conteldos sobre a determinagdo da
situacdo financeira familiar, a definicdo dos objetivos de poupanca e a prevencdo do
sobre-endividamento;

“Servigos minimos bancarios” (fevereiro de 2013) — com informagédo sobre o novo regi-
me dos servigos minimos bancarios e remissdes para conteudos sobre conta de depo-
sito a ordem, cartdes e débitos diretos;

“Gerir Dividas” (marc¢o de 2013) — com informagdo sobre as novas regras de apoio a situa-
¢Oes de sobre-endividamento e remetendo para conteudos sobre a prevengdo do incum-
primento, a gestdao do incumprimento e a rede de apoio ao consumidor endividado;

“Global Money Week 2013” (mar¢o de 2013 — edicdo especial) — com informacdo
sobre as atividades realizadas em Portugal e no resto do Mundo no ambito da “Global
Money Week 2013”, com remissdo para o sitio de internet da Child & Youth Finance
International,

“Sessdo de Informagdo sobre servigos minimos bancarios” (abril de 2013) — com infor-
macdo sobre a sessdo de informagdo e divulgacao sobre servigos minimos bancarios
dinamizada pelo Plano no dia 21 de margo de 2013;

“CNSF retine com Comissoes de Acompanhamento do Plano” (maio de 2013) — dedi-
cada a 2.2 reunido do CNSF com as Comissdes de Acompanhamento do Plano que se
realizou no dia 6 de maio de 2013, salientando-se a divulgacdo do relatério de ativida-
des de 2012 do Plano, o catdlogo de mddulos de formacao e o papel das ComissGes de
Acompanhamento;

“1.2 Conferéncia Internacional do Plano Nacional de Formag&o Financeira” (junho de
2013) — com a divulgagdo da 1.2 Conferéncia Internacional do Plano a realizar no dia
12 de julho de 2013, do langamento da Rede de Apoio ao Consumidor Endividado e
da agdo de formagdo sobre gestdo do orgamento familiar e prevengao e gestao do
incumprimento;

“Plano analisa gestdo do orcamento familiar e prevencédo e gestdao do incumprimento”
(julho de 2013) — com informacdo sobre a sessdo de formagédo dinamizada pelo Plano
no dia 26 de junho de 2013 sobre a gestdo do orcamento familiar e a prevencéo e ges-
tdo do incumprimento de contratos de crédito subscritos por clientes particulares;

“1.2 Conferéncia Internacional do Plano Nacional de Formagdo Financeira” (julho de
2013 — edicdo especial) — dedicada a 1.2 Conferéncia Internacional do Plano que se reali-
zou no dia 12 de julho de 2013, onde se salienta a divulgacdo do Referencial de Educacgdo
Financeira e o anuncio da realizagdo da 2.2 edigdo do Concurso Todos Contam;



e “2.2 edicdo do Concurso Todos Contam” (setem-
bro de 2013) — com o anuncio do langamento  Todos Contam
da 2.2 edi¢do do Concurso Todos Contam, reme-
tendo os leitores para o Regulamento deste
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concurso,

e “Dia da Formacdo Financeira 2013” (outubro de
2013) — com o anuncio do programa das ativida-
des previstas para o Dia da Formacgdo Financeira
2013 na Escola Secundaria Filipa de Vilhena, no
Porto, e um pouco por todo o pais;

e “Dia da Formagdo Financeira 2013” (novembro
de 2013) — com as atividades que tiveram lugar
no dia 31 de outubro, incluindo informagao
sobre a sessdo sobre o Referencial de Educagdo
Financeira e os vencedores da 2.2 edigdo do
Concurso Todos Contam;

e “Fimdoano” (dezembro de 2013) —com conteu-
dos sobre como planear as despesas, poupar no
préximo ano e investir com responsabilidade.

O Portal Todos Contam registou em 2013 uma média mensal de 251.471 paginas visitadas, o que cor-
responde a um acréscimo de dois por cento face a 2012 (GrArico 1). Em média, no ano de 2013 foram
visitadas 8.264 paginas por dia, sendo de destacar o aumento significativo de acessos ao Portal no ulti-
mo trimestre de 2013, o que poderd estar relacionado com a dinamizagdo da 2.2 edigdo do Concurso
Todos Contam e o Dia da Formacgdo Financeira 2013. O valor mais elevado foi atingido no més de
novembro, em que foram visitadas, em média, mais de 10.000 paginas por dia.

GRAFICO 1 | NUmero de acessos as paginas do Portal Todos Contam
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O Portal Todos Contam disponibiliza informacdo sobre temas relevantes para a gestdo de finangas pes-
soais, que incluem planear o orcamento familiar, fazer pagamentos, poupar e investir, criar uma empre-
sa, contrair crédito, fazer um seguro, e prevenir a fraude.

Estes conteddos foram os mais visitados do Portal Todos Contam em 2013, correspondendo a 80 por
cento do total de acessos (GrAFico2).

O Portal disponibiliza também conteldos associados as diferentes etapas da vida, designadamen-
te estudar, comecar a trabalhar, comprar carro, comprar casa, planear a reforma, constituir familia,
desemprego, divorcio e doenga. Os acessos a estes conteudos do Portal corresponderam a cinco por
cento do total de acessos.

No Portal sdo ainda divulgados os principais projetos e materiais de formagao financeira dinamizados
pelas entidades envolvidas no Plano, através das noticias, dos eventos e das bibliotecas disponiveis no
Portal a partir do menu do Plano. Este menu permite também aceder aos objetivos e ao modelo de
governagado do Plano e a newsletter do Portal. Os acessos ao menu do Plano corresponderam a 15 por
cento do total de acessos.

GRAFICO 2 | Acessos aos conteldos do Portal Todos Contam por temas
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Decompondo o menu das finangas pessoais nos seus principais temas, verifica-se que os mais consul-
tados foram “Contrair crédito” (17 por cento), “Poupar e investir” (14 por cento) e “Fazer pagamentos”
(13 por cento) (GrArico2). No Grafico 3 é possivel visualizar os tdpicos mais visitados dentro de cada um
dos temas que fazem parte do menu das financas pessoais.



GRAFICO 3 | Distribuicdo dos acessos aos contetidos do menu das finangas pessoais
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Os simuladores disponibilizados no Portal — simulador do orgamento familiar, simulador da poupanga,
simulador do crédito a habita¢do, simulador do crédito aos consumidores e simulador dos cartdes de
crédito — sdo ferramentas importantes de apoio a gestdo das finangas pessoais.

Do total de acessos aos simuladores em 2013, o mais visitado foi o “Simulador do Orgamento Familiar”,
com 55 por cento do total de acessos aos simuladores (GrArico ). Este valor representa uma quebra de
oito pontos percentuais face a 2012. Em contrapartida, aumentou a proporg¢do de consultas aos simu-
ladores do crédito aos consumidores e dos cartdes de crédito.

GRAFICO 4 | Distribuicéo de acessos por simulador
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Os conteldos de apoio a tomada de decisGes financeiras nas diversas etapas da vida mais consultados
em 2013 foram o “Divércio” (29 por cento) e o “Desemprego” (12 por cento) (GrArFicos). O numero de
acessos ao tema “Divorcio” reflete um aumento muito significativo face a 2012, em que representava
apenas 15 por cento das consultas aos contetdos sobre as etapas da vida.

GRAFICO 5 | Distribuicédo de acessos por etapas da vida
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No menu do Plano, as paginas mais consultadas em 2013 foram os “Eventos” (37 por cento) e as
“Noticias” (23 por cento) (GrArico 6). O aumento de cerca de 20 pontos percentuais nas consultas
aos “Eventos” entre 2012 e 2013 resulta essencialmente da procura por informagdo sobre o Dia da
Formagdo Financeira e o Concurso Todos Contam.

GRAFICO 6 | Distribuigédo de acessos no menu do Plano
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