CONSELHO NACIONAL
DE SUPERVISORES FINANCEIROS

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA

PROGRAMA DE
ATIVIDADES 2023

DOCUMENTO DE TRABALHO

A§ F *:'\\rlf BANCO DE SWCMVM

r]\. PORTUGAL COMISSAO DO MERCADO

AUTORIDADE DE SUPERVISAQ .
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



IMPLEMENTACAO DAS
LINHAS DE ACAO DO
PLANO ESTRATEGICO 2021-2025




LINHAS DE ACAO DO PLANO ESTRATEGICO 2021-2025

—— ~ . . .
-~ 05 Formacao financeira para micro,

(—) 01 Educacdo financeira nas escolas it o
— L pequenas e médias empresas
@%®» 02 Formacao financeira no local de “) 06 Parcerias com instituicdes de apoio
. trabalho aos cidaddos
& 03 Formacado financeira através das .
autarquias locais Hﬁﬁ 07 / 08 Campanhas de sensibilizacao
;“ 04 Formacao financeira de desempregados

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA

TODOS GONTAVI

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023



EDUCACA

FINCEI




LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS

v Revisao do Referencial de Educacao Financeira

« Atualizar os conteudos e integrar novos temas no Referencial,
incluindo os canais digitais, as financas sustentaveis e fiscalidade

« Acompanhar a elaboracdo do referencial europeu de
competéncias financeiras para criangas e jovens, no ambito do
grupo de trabalho liderado pela Comissao Europeia e OCDE/INFE

Supervisores financeiros e Ministério da Educacao (DGE e ANQEP),
Juri do Concurso Todos Contam e Autoridade Tributaria e Aduaneira

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS

v" Formacao de professores no continente '*’
* 1 curso em Lisboa - entre 20 de maio e 1 de julho b
* 1 curso no Porto - entre setembro e novembro ’

Supervisores financeiros e Ministério da Educacao (DGE)

v" Formacao de professores na Regiao Auténoma da Madeira '
* 1 curso no Funchal - 27, 28 de fevereiro e 1 de marco

Supervisores financeiros e Secretaria Regional da Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia da Regido Autonoma da Madeira (Direcdo Regional de

Educacao) -
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LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS

& B Fy

v Elaboracao de material didatico-pedagégico para a
educacao pré-escolar

Supervisores financeiros e Ministério da Educacao (DGE) e
Associacdes do Setor Financeiro (APB, APS, APFIPP e ASFAC)
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v' Participacao no Juri do Prémio Cooperacao e CADERNO « EDUCACAD o
Solidariedade Anténio Sérgio HNAM}HRA @',gpof'g”ﬂ
n_ <k a/;f'/(of'
« Acdo de divulgacao dos Cadernos de Educacdo Financeira 4% o 5‘9304’
D L,
dirigida as escolas vencedoras = RGes ~
Supervisores financeiros e CASES & @ L

PLANO NACIONAL
DE FORMAGAO FINANCEIRA

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023



LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS

v Concurso Todos Contam
 Visitas as escolas premiadas na 11.2 edicdo - 1.° semestre

« Lan¢camento e coordenacdo da 12.7 edi¢do - junho a outubro

Prémios Escola ano letivo 2022/2023:

- Educacao pré-escolar

- 1.°ciclo do ensino basico
- 2.°ciclo do ensino basico
- 3.°ciclo do ensino basico
- Ensino secundario

- Prémio continuidade

Prémio Professor(a)

PLANO NACIONAL

Supervisores financeiros e Ministério da Educacao (DGE e ANQEP) DE FORMACAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao de Instituicdes de Crédito Especializado (ASFAC)

« Acdes de formacdo sobre organizacdo das finangas pessoais para jovens e as suas familias

« Acgdes de sensibilizacao sobre gestao do orcamento familiar, para alunos e encarregados de
educacdo, no ambito da Global Money Week

« AcdOes de sensibilizacdo sobre necessidades e desejos e a importancia da poupanca, para
alunos, no ambito da Semana da Formacgao Financeira

v Associacao Portuguesa de Bancos (APB)
« AcOes de sensibilizacdo sobre literacia financeira e digital nas escolas

* Quizz de literacia financeira nas escolas, no ambito da European Money Week, durante a
Global Money Week

PLANO NACIONAL
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LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e Patriménios
(APFIPP)
« Jogo de sensibilizacdo sobre a importancia da poupanca ("A Descoberta da Poupanca”)

« Sessado de sensibilizacao e jogo sobre finangas pessoais e importancia da poupanca e do
investimento (“Produzir & Poupar & Investir”)

v Associacao Portuguesa de Seguradores (APS)

« Sessdo de sensibilizacdo sobre o papel dos seguros na mitigacdao dos riscos, no ambito do
lancamento do novo livro da colecdo Seguros & Cidadania

« Atividade em sala de aula sobre seguros ("Desafio mensal sobre Seguros") nas escolas
participantes no programa "No Poupar esta o Ganho", da Fundacdo Dr. Anténio Cupertino de
Miranda

« Dinamizacdo do site “O Risco Espreita” (https://oriscoespreita.sapo.pt/) enquanto fonte de
informacao principal do programa de educagao financeira da Associagao ipipiedimess:

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHA DE ACAO 1: EDUCACAO FINANCEIRA NAS ESCOLAS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v' Camara Municipal de Lousada (CIM Tamega e Sousa)
» Acdo de sensibilizacdo sobre planeamento e gestdo do orcamento, para alunos do ensino
secundario, no ambito da Semana da Formacdo Financeira

v" Fundacao Dr. Anténio Cupertino de Miranda (FACM)

« Programa de educacao financeira "No Poupar Esta o Ganho", para professores e alunos

« Programa de educacao financeira "Por Tua Conta”, para alunos do ensino profissional

v" Junior Achievement Portugal (JAP)

« Programas de educacao financeira e empreendedorismo para alunos do ensino basico,
do ensino secundario e do ensino superior

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHA DE ACAO 2: FORMACAO FINANCEIRA NO LOCAL DE TRABALHO

v' Programa de formacao financeira de entidades da Administracao
Publica

« Cursos de formacdo financeira para trabalhadores do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social

« A¢bes de formacdo para trabalhadores dos Servi¢os Sociais da Administracao
Publica

« Acbes de sensibilizagcdo para outras entidades da Administra¢do Publica

Supervisores financeiros e Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social e outras entidades do setor publico
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LINHA DE ACAO 2: FORMACAO FINANCEIRA NO LOCAL DE TRABALHO

v" Alargamento da formacao financeira a entidades do setor
privado

« Campanhas de informacao e sensibilizacao

« SessOes formativas para colaboradores de entidades privadas

Supervisores financeiros e outras entidades do setor privado

v Sensibilizacdo para a importancia da formacao
financeira no local de trabalho

« Conferéncia “Literacia Econdmica e Financeira: da Informacao a
Responsabilidade” - 12 de janeiro

Supervisores financeiros e Instituto Nacional de Administracdo

PLANO NACIONAL
DE FORMAGAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 2: FORMAGAO FINANCEIRA NO LOCAL DE TRABALHO
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao Nacional de Intermediarios de Crédito Autorizados (ANICA)

« SessOes de capacita¢do financeira sobre a atividade de intermediacao de crédito, para trabalhadores
do setor publico e privado

Divulgacao de conteudos especificos da atividade de intermediacdo de crédito

v Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

« AcOes de formacdo internas (e-learning e presencial) sobre cibercrime, burlas online e economia e
gestao doméstica, para colaboradores, estagiarios e voluntarios

v Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES)

Divulgacao de conteudos de formacao financeira do PNFF junto dos associados da CASES

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 2: FORMAGAO FINANCEIRA NO LOCAL DE TRABALHO
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v' Confederacao Empresarial de Portugal (CIP)

« Trivalor (associado): introducdo de conteudos sobre literacia financeira no Plano (interno) de
Formacdo MicroLearning 2023, para os colaboradores da empresa

v" Instituto Nacional de Administracao (INA)

“Programa Integrado de Capacitacao em Sustentabilidade para a Administracdo Publica” para
dirigentes e técnicos superiores da Administracdo Publica

v' Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP)

« Acdo de formacdo “Educacao Financeira e Psicologia”, para psicélogos, durante a Semana da
Formacdao Financeira

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 3: FORMACAO FINANCEIRA ATRAVES DAS AUTARQUIAS LOCAIS

v Capacitacgao financeira da Regiao Norte
« 1 sessado formativa sobre orcamento familiar - maio

« 1 sessao formativa sobre a criacdo de uma empresa - a definir

Supervisores financeiros e Comissao de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Norte

v" Divulgacao de materiais de formacao financeira

« Campanhas de sensibilizacdo através das autarquias
locais da regidao Norte

Supervisores financeiros e Comissao de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Norte

PLANO NACIONAL
DE FORMAGAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 3: FORMACAO FINANCEIRA ATRAVES DAS AUTARQUIAS LOCAIS

v" Formacgao financeira na Regiao Auténoma da Madeira
através das autarquias locais

* 1 webinar sobre servicos bancarios - 25 de janeiro
* 1 webinar sobre gestao da poupanca - 1.° semestre
« 1 webinar sobre seguros/resiliéncia financeira - a definir

Supervisores financeiros e Secretaria Regional de Inclusao Social e Cidadania da
Regiao Autbnoma da Madeira

v Acoes de sensibilizacao através das bibliotecas publicas
« Webinars e sessdes tematicas para bibliotecarios e publico em geral

« Distribuicao de materiais de formacao financeira para divulgacao pelas
bibliotecas publicas

Supervisores financeiros e Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas PIGK NN R

DE FORMAGAO FINANCEIRA

(Rede Nacional de Bibliotecas Publicas) TODOS CONTAM
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LINHA DE ACAO 3: FORMACAO FINANCEIRA ATRAVES DAS AUTARQUIAS LOCAIS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao Portuguesa de Bancos (APB)

Acdes de sensibilizacao sobre literacia financeira e digital, para o publico em geral, em
articulacao com as bibliotecas municipais

v Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB)

Dinamizacdo de iniciativas de sensibilizacao financeira nas Bibliotecas Publicas da Rede
Nacional das Bibliotecas Publicas

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 4: FORMACAO FINANCEIRA DE DESEMPREGADOS

v" Formacao financeira na formacao profissional

« 2 cursos de formacdo de formadores do IEFP

Supervisores financeiros e Instituto do Emprego e
Formacdo Profissional

PLANO NACIONAL

DE FORMAGAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 4: FORMACAO FINANCEIRA DE DESEMPREGADOS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Instituto do Emprego e da Formacao Profissional (IEFP)

« Atividades de formacdo e informacdo financeira (seminarios, apresentacdes, jogos, etc.)
dinamizadas pelos Servi¢os de Formacao Profissional do IEFP

v' Confederacao Empresarial de Portugal (CIP)

+ Camara de Comércio e Industria do Distrito de Aveiro (associado): acao de formacao
na area de controlo de gestdo, para ativos empregados e desempregados ha menos de
um ano

+ IVOJOMA - Formacgao e Assessoria Fiscal (associado): acdo de formacdo sobre o
Orcamento Geral do Estado 2023, para ativos empregados nas areas de recursos
humanos, contabilidade e juridica

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHA DE ACAO 5: FORMACAO FINANCEIRA PARA MICRO, PEQUENAS E
MEDIAS EMPRESAS

v Atualizacao da bolsa de formadores certificados
« Modulos de formacao para atualizacdo da bolsa de formadores

Supervisores financeiros e IAPMEI e Turismo de Portugal

v" Formacao e sensibilizacao financeira de micro,
pequenas e médias empresas

« Ciclo de webinars dirigidos a empreendedores, empresarios e
gestores - “Financas Empresariais: insights e tendéncias”

— Financiamento através do mercado de capitais - margo

— Financas sustentaveis - maio

— Ciberseguranca - outubro

— Poupanca de longo-prazo: seguros e resiliéncia financeira - novembro

PLANO NACIONAL

Supervisores financeiros e IAPMEI e Turismo de Portugal DE FORMACAO FINANCEIRA

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023 25



LINHA DE ACAO 5: FORMACAO FINANCEIRA PARA MICRO, PEQUENAS E
MEDIAS EMPRESAS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v" IAPMEI e Turismo de Portugal

« Acgdes de formacao e divulgacao de videos de curta duracdo sobre temas financeiros
dirigidos a empreendedores, empresarios e gestores de MPMEs de todo o pais

v Associacao Nacional dos Jovens Empresarios (ANJE)

« Cursos de formacao na area de gestdao de empresas dirigidos a empreendedores,
empresarios, gestores e quadros empresariais de MPMEs

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA
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LINHA DE ACAO 5: FORMACAO FINANCEIRA PARA MICRO, PEQUENAS E

MEDIAS EMPRESAS
ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e
Patrimoénios (APFIPP)

« Sessdes de sensibilizacao sobre fundos de pensdes e poupanca para a reforma,
dirigidos a empreendedores, empresarios, gestores e quadros empresariais de MPMEs

v Associacao Portuguesa de Seguradores (APS)

« Sessdes de sensibilizagdo sobre o papel dos seguros na mitigacdo dos riscos, do ponto
de vista empresarial, complementadas com sessdes de e-learning, dirigidas a
empresarios e gestores de MPMEs

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHA DE ACAO 6: PARCERIAS COM INSTITUICOES DE APOIO AOS CIDADAOS

v" Formacao financeira de técnicos da Rede de Apoio ao
Cliente Bancario (RACE)

+ 1 sessao formativa sobre o novo regime do PARI
+ 1 sessdo formativa sobre a conta de servicos minimos bancarios

+ 1 sessdo formativa sobre produtos de aplicacdao da poupanca

Supervisores financeiros e Direcao-Geral do Consumidor

PLANO NACIONAL
DE FORMAGAO FINANCEIRA

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023 29



LINHA DE ACAO 6: PARCERIAS COM INSTITUICOES DE APOIO AOS CIDADAOS

v' Formacao financeira de técnicos do Alto Comissariado
para as Migracoes e de associag6es de apoio aos
migrantes

» Sessfes formativas com o Nucleo de Apoio as Comunidades
Ciganas

« Sessdes formativas com o Nucleo de Apoio a Integracao de
Refugiados
+ Sessdes formativas com o Nucleo de Ligacao as Associa¢des

Supervisores financeiros e Alto Comissariado para as Migracdes

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHA DE ACAO 6: PARCERIAS COM INSTITUICOES DE APOIO AOS CIDADAOS

v' Formacao financeira de técnicos da Linha Internet Segura
da Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

« Sessado formativa sobre a prevencao da fraude com
cartdes/MBWay e o crédito ndao autorizado - 9 de marco

« Sessdo formativa sobre as carateristicas e os riscos dos
criptoativos - 9 de marco
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Supervisores financeiros e Associa¢cao Portuguesa de Apoio a Vitima ‘( P e
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ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao de Institui¢coes de Crédito Especializado (ASFAC)

« Acbes de formacdo financeira para mediadores e formadores envolvidos no programa “CoolBrave
- Juntos criamos mudanca - E8G”, para a promog¢ado de competéncias de vida de criancas e jovens
de comunidades socialmente vulneraveis

v Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

« Webinar sobre seguranca digital e riscos online para a populacdo em geral, durante a Semana da
Formacdao Financeira

« Dinamizacdo da campanha “Burlas Romanticas Online”, durante a Semana da Formacdo
Financeira

v Associacao Portuguesa de Bancos (APB)

« Sessdes de esclarecimento sobre a utilizacdo segura dos canais digitais no acesso a informacao,
servi¢cos e produtos financeiros, para a populacdo sénior, em articulagdo com as juntas de
freguesia e universidades seniores

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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ATIVIDADES AUTONOMAS DOS PARCEIROS

v Associacao Portuguesa de Seguradores (APS)

« Sessdes de formacdo sobre a importancia dos seguros para a populacao sénior participantes no
programa "Eu e a minha reforma" da Fundac¢do Dr. Anténio Cupertino de Miranda

v' Direcao-Geral do Consumidor (DGC)

« Sessdes de formacdo em parceria com a Rede de Apoio ao Cliente Bancario (RACE) - AMADRI
dirigidas a populacdo jovem e sénior, sobre gestdao do orcamento e poupanca, acesso a conta de
servi¢os minimos bancarios e seguranca digital

« Sessdes de sensibilizacdo sobre o papel e competéncias da RACE e os regimes de prevencdo e
resolucao de situacdes de incumprimento (PARI e PERSI), dirigidas a populacdo jovem e adulta

v" Fundacgao Dr. Anténio Cupertino de Miranda (FACM)

« Programa de inclusdo financeira e digital “Eu e a minha reforma“, para a populacdo adulta e sénior

« Programa de inclusdo e formacdo financeira "Educac¢do Financeira - Uma Necessidade Especial”, para
pessoas com necessidades adicionais de suporte, nomeadamente, com incapacidade intelectual

PLANO NACIONAL
DE FORMACAO FINANCEIRA
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LINHAS DE ACAO 7 / 8: CAMPANHAS DE SENSIBILIZACAO

v Global Money Week - 20 a 26 de marc¢o

* Microsite https://www.globalmoneyweekportugal.com/

v Semana da Formacgao Financeira - Gltima semana
de outubro

* Microsite https://www.semanaformacaofinanceira.com/

v Campanhas de sensibilizagao financeira através
dos sites e das redes sociais dos supervisores
financeiros e dos parceiros

Supervisores financeiros e parceiros do Plano Nacional de
Formacao Financeira

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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LINHAS DE ACAO 7 / 8: CAMPANHAS DE SENSIBILIZACAO

v' Formacao e sensibilizacao financeira de
jogadores de futebol

« SessOes formativas

» Workshop online

Supervisores financeiros e Sindicato dos Jogadores
Profissionais de Futebol

PLANO NACIONAL
DE FORMAGAO FINANCEIRA
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PROJETO COM A AUTORIDADE TRIBUTARIA E ADUANEIRA

v Atualizacao e desenvolvimento dos contetidos sobre

impostos e fiscalidade disponiveis no portal Todos Contam //%

v Sensibilizacao para a importancia da cidadania fiscal

* Preparacdo de materiais sobre impostos e fiscalidade
para professores (planos de aula)

« SessOes formativas sobre impostos junto de estudantes
universitarios

Supervisores financeiros e Autoridade Tributaria e Aduaneira

PLANO NACIONAL
DE FORMAGAO FINANCEIRA
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OUTRAS ATIVIDADES

v' Gestao do portal Todos Contam

v' Gestao da pagina de Facebook Todos Contam

Gestdo diaria do portal

Atualizacao e producao de conteudos

Gestao diaria da pagina de Facebook

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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OUTRAS ATIVIDADES

v Gestao da plataforma de e-learning
Todos Contam

« Upgrade ao software da plataforma Moodle
« Gestdo dos cursos Moodle

« Producgdo de novos conteudos para a
plataforma de e-learning sobre seguranca
digital e financas sustentaveis

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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AVALIACAO

v 4.° Inquérito a Literacia Financeira da
Populacao Portuguesa

« Envio dos dados a OCDE/INFE

« Publica¢do do relatério com os resultados
do inquérito

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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O PROGRAMA DE ATIVIDADES PARA 2023
INCLUI CONTRIBUTOS DOS SEGUINTES PARCEIROS

ACM - Alto Comissariado para as Migrac¢des

ANICA - Associacdo Nacional de Intermediarios de Crédito Autorizados
ANJE - Associacao Nacional de Jovens Empresarios

APAV - Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

APB - Associacdo Portuguesa de Bancos

APFIPP - Associacao Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e Patrimonios
APS - Associacdo Portuguesa de Seguradores

ASFAC - Associacao de Instituicdes de Crédito Especializado

CASES - Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social

CCDRN - Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Norte
CIMTS - Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa

CIP - Confederacdao Empresarial de Portugal

PLANO NACIONAL

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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O PROGRAMA DE ATIVIDADES PARA 2023
INCLUI CONTRIBUTOS DOS SEGUINTES PARCEIROS

DGC - Direcao-Geral do Consumidor

DGE - Direcao-Geral da Educacgéao

DGLAB - Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas

FACM - Fundacao Antonio Cupertino de Miranda

IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacdo

IEFP - Instituto de Emprego e Formacao Profissional

INA - Instituto Nacional de Administracao

JAP - Junior Achievement Portugal

OPP - Ordem dos Psic6logos Portugueses

SGMTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social

SJPF - Sindicato dos Jogadores Profissionais de Futebol
TP - Turismo de Portugal e T

PROGRAMA DE ATIVIDADES 2023
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