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Em 2020, a pandemia de Covid-19 veio reforcar a importancia da formacao finan-

ceira na promocao da resiliéncia financeira das familias, profundamente afetadas
pelo impacto econdmico das medidas sanitarias adotadas na generalidade dos
paises.

O confinamento da populacdo acelerou também a utilizacdo dos canais digitais
no acesso a produtos e servicos financeiros, tendo a formacdo financeira sido
chamada a promover campanhas de sensibilizagcdo para a adog¢do de atitudes e
comportamentos adequados que mitiguem os riscos inerentes a utilizacdo destes
canais, nomeadamente a exposicao a situacdes de fraude.

O Plano Nacional de Formacgdo Financeira assumiu a resposta a estes urgen-
tes desafios, num contexto particularmente dificil, que exigiu aos supervisores
financeiros que se adaptassem a utilizacdo exclusiva de canais de comunicacdo
digitais. Foi necessario rever os programas de formacao, até entdao maioritaria-
mente assentes em modelos presenciais, adaptando-os a um formato totalmen-
te a distancia. Simultaneamente, houve que apostar na producdo de materiais
adequados as plataformas digitais do Plano, com destaque para as redes sociais.
Pela primeira vez, as comemorac¢des da Semana da Formacdo Financeira ocorre-
ram em formato virtual, com o Conselho Nacional de Supervisores Financeiros, o
Ministério da Educagdo e as escolas a encontrarem-se numa plataforma virtual
com transmissdo da sessdo solene de entrega dos prémios do Concurso Todos
Contam, em direto, no portal Todos Contam.

A experiéncia adquirida em 2020 veio confirmar a importancia das plataformas de
comunicagao a distancia na difusdo de contetdos de informacgao e formacgao finan-
ceira. A facilidade de acesso a publicos dispersos geograficamente permite uma
maior cobertura territorial, aumentando a capilaridade das iniciativas realizadas.

O salto tecnoldgico a que se assistiu no ano transato no desenvolvimento de pla-
taformas de comunicacdo virtuais e a sua utilizacdo generalizada pela populacdo
abriu novas oportunidades que também o Plano ird ter em conta na sua atua-
¢do. O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros ird reforcar a estratégia de
comunicacao digital do Plano, com a producdo de novos conteldos para apoio
dos programas de formacdo a distdncia e aumento da sua presenca nas redes

sociais.
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Esta estratégia ndo pretende substituir, mas antes complementar as iniciativas presenciais,
gue serdo retomadas logo que as condi¢Ges sanitarias o permitam. Assegurar que as ini-
ciativas de formacdo financeira chegam a um maior nimero de pessoas sempre foi um dos
principais objetivos do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros, porque na formacao

financeira... Todos Contam!

O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros

Mario Centeno, Presidente do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros,

Governador do Banco de Portugal

Ana Paula Serra, Administradora do Banco de Portugal

Margarida Corréa de Aguiar, Presidente da Autoridade de Supervisdo de Seguros

e Fundos de Pensdes

Gabriela Figueiredo Dias, Presidente da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios



Desde o seu langcamento, em 2011, o Plano Nacional de Formacao Financeira tem
apostado numa estratégia que assenta na cooperagdo com parceiros estratégicos,
tendo em vista assegurar uma maior capilaridade na promocdo de iniciativas de for-
macao financeira junto de diferentes publicos-alvo.

Neste relatério sdo apresentadas as iniciativas de formacao financeira desenvolvidas
em 2020, pelos supervisores financeiros e pelos parceiros do Plano, num contexto
profundamente marcado pela pandemia de COVID-19.

Em 2020, os supervisores financeiros e o Ministério da Educacdo deram continuidade
a estratégia de promocdo da educagao financeira nas escolas, através da realizacdo
de um conjunto de webinars sobre formagao financeira digital, dirigidos a professo-
res de todos os graus de ensino. Também em 2020 foram anunciados os resultados
do exercicio de avaliagcdo dos niveis de literacia financeira dos jovens, no ambito do
Programme for International Student Assessment (PISA) da OCDE, em que Portugal
participou pela primeira vez, em 2018, através do Ministério da Educagao.

Pelo nono ano consecutivo, foi dinamizado o Concurso Todos Contam, que con-
tou com um total de 38 candidaturas a “Prémios Escola”, envolvendo cerca de
7500 alunos de 65 escolas da maioria dos distritos de Portugal Continental e da
Regido Auténoma dos Acores. Foram ainda submetidas 6 candidaturas ao “Prémio
Professor”, que visa distinguir o docente que se destacou na implementacdo de
projetos de educagdo financeira em anos anteriores.

Ao longo do ano, os supervisores financeiros, a Associacdao Portuguesa de Bancos,
a Associagdo Portuguesa de Seguradores, a Associagao Portuguesa de Fundos de
Investimento, Pensdes e Patrimdnios, a Associacdo Portuguesa para a Defesa do
Consumidor, a Fundacdo Dr. Antdnio Cupertino de Miranda e a Junior Achievement
Portugal realizaram a¢bes de formacao e sensibilizacdo dirigidas a alunos de todos
os niveis de ensino.

A promocao da formagao financeira na formagao profissional continuou, também,
a ser uma das apostas em 2020. No ambito do protocolo de cooperagdo celebrado
entre os supervisores financeiros e o Instituto do Emprego e Formacdo Profissional
(IEFP), I.P., o IEFP concretizou um total de 666 a¢des de formacao financeira, abran-
gendo cerca de 5700 formandos.

Os supervisores financeiros e o IEFP desenvolveram um projeto-piloto de forma-
¢ao financeira no local de trabalho que teve como publico-alvo os colaboradores
deste Instituto.

Apos este projeto-piloto, a formagdo financeira no local de trabalho, foi esten-
dida a outros organismos do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social (MTSSS), foi celebrado um acordo de cooperagao com a Secretaria-Geral do
Ministério, no ambito do qual se realizardo cursos de formacao financeira no local
de trabalho para os colaboradores dos diversos organismos do MTSSS.
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A formacao financeira de empreendedores e gestores de micro, pequenas e médias
empresas continuou a ser promovida no ambito da parceria entre os supervisores
financeiros, o IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovacdo — e o Turismo de
Portugal, através da realizagdo do 3.2 curso de formagdo de formadores, que permitiu
reforcar a bolsa de formadores certificados. Em 2020, os formadores que integram
esta bolsa realizaram 22 a¢Ges de formagao dirigidas a 632 empreendedores e gesto-
res de micro, pequenas e médias empresas.

A promocdo da formacdo financeira de empreendedores e gestores de micro,
pequenas e médias empresas, contou ainda com o apoio da Associa¢do Portuguesa
de Fundos de Investimento, Pensdes e Patrimdnios e da Confederacdo Portuguesa
do Turismo, que dinamizaram iniciativas de formacao dirigidas a este publico-alvo.

Os supervisores financeiros mantiveram também o apoio a formagao financeira de
empreendedores da economia social através da participagao no Prémio Antdnio Sérgio,
no ambito do protocolo com a Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social.

No projeto de formagdo financeira com as autarquias locais, os supervisores
financeiros e a Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Norte
continuaram a apoiar iniciativas de sensibilizacao da populagao para as questdes
financeiras, no ambito dos acordos de cooperacgao celebrados com as Comunidades
Intermunicipais do Tamega e Sousa, Alto Tamega e Terras de Tras-os-Montes, cele-
brados em 2017, 2018 e 2019, respetivamente.

No quadro da promogao de atitudes e comportamentos financeiros adequados, a
Ordem dos Psicdlogos Portugueses dinamizou iniciativas de sensibiliza¢do, dirigidas
a psicologos de diferentes areas de especializacdo e ao publico em geral, que se
enquadram no protocolo celebrado com os supervisores financeiros.

Dando seguimento a cooperagao com o Sindicato de Jogadores Profissionais de
Futebol, os supervisores financeiros continuaram a colaborar em iniciativas de pro-
mocgao da formagdo financeira dos jogares de futebol.

Os supervisores financeiros, a Associacdo Portuguesa de Seguradores e a Fundacdo
Dr. Antdnio Cupertino de Miranda dinamizaram iniciativas para publicos vulneraveis,
incluindo a¢des dirigidas a populacdo sénior e a pessoas com necessidades especiais.

Os supervisores financeiros, a Associagdao Portuguesa para a Defesa do Consumidor
(DECO) e as autarquias da Regido Norte, realizaram também sessdes de formagdo e
sensibilizagdo financeira para o publico em geral.

A Semana da Formacgao Financeira decorreu entre 26 e 30 de outubro de 2020 e
contou com o apoio dos parceiros estratégicos do Plano. A edicdo deste ano ficou
marcada pela utilizacdo de plataformas digitais enquanto canais de comunicagao
privilegiados para a dinamizacdo de webinars, acdes de formacao e partilha de con-
teudos de formagao financeira.

Os projetos implementados ao longo do ano foram apoiados pela plataforma de
e-learning Todos Contam e divulgados no portal Todos Contam e na pégina de
Facebook Todos Contam.



Entidades que contribuiram para as atividades referidas neste relatério:

Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP)
Agéncia para a Competitividade e Inovagdo (IAPMEI)

Associacdo de Instituicoes de Crédito Especializado (ASFAC)
Associagdo Portuguesa de Bancos (APB)

Associacdo Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e Patrimdnios
(APFIPP)

Associagdo Portuguesa de Seguradores (APS)

Associacdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO)
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF)
Banco de Portugal

Comissdo de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N)
Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM)
Comunidade Intermunicipal das Terras de Tras-os-Montes
Comunidade Intermunicipal do Alto Tamega

Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa

Confederacdo do Turismo de Portugal (CTP)

Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social (CASES)
Direcdo-Geral da Educacdo (DGE)

Fundacdo Dr. Antdnio Cupertino de Miranda (FACM)

Instituto do Emprego e Formacgao Profissional (IEFP)

Junior Achievement Portugal (JAP)

Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP)

Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Suguranca Social
(SGMTSSS)

Sindicato dos Jogadores Profissionais de Futebol (SJPF)

Turismo de Portugal (TP)
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O Plano Nacional de Formacao
Financeira em numeros 2020*

Educacgao financeira nas escolas

Acdes de formacao e sensibilizacdo

jovens professores

Concurso Todos Contam

38 65
candidaturas escolas
alunos
Formacao financeira
na formacgao profissional
Formacao de formadores Formacao nos centros

de formacao do IEFP

2 666
acoes acoes

formadores formandos

1 Dados apurados com base na informagdo reportada pelas entidades do Plano Nacional de Formagdo Financeira neste relatério.



Formacao financeira para micro,
pequenas e médias empresas

Formacdo de gestores, empreendedores e colaboradores

1 N 22
acao acoes

formadores empreendedores
e gestores

Formacao financeira no local de trabalho

Formacao de colaboradores do IEFP

formandos

Semana da Formacao Financeira

3750 103 000

participantes visualizacOes

Incluindo:

Escolas

alunos e mini-videos
professores campanha
de Facebook






A promocdo da educacdo financeira nas escolas é uma das prioridades do Plano
Nacional de Formagdo Financeira, desde o seu langamento em 2011, e um dos pila-
res fundamentais da sua atuacdo.

A estratégia de implementac¢do da educacgdo financeira nas escolas envolveu a
publicacdo, em 2013, do Referencial de Educacdo Financeira?, a dinamizagdo de
programas de formacdo de professores, a producdo de materiais pedagdgicos e a
continua sensibilizacdo e motivacdo das escolas para a educacdo financeira, através
da realizagdo de diversas iniciativas, com destaque para o Concurso Todos Contam.

A promogao da educagdo financeira nas escolas devera contribuir para uma melho-
ria nos conhecimentos, atitudes e comportamentos financeiros dos jovens, prepa-
rando-os para a vida adulta. A participacdo dos jovens em exercicios de avaliacdao
dos seus conhecimentos financeiros, nomeadamente de dambito internacional, é
importante para identificar os seus niveis de literacia financeira e a sua evolugdo ao
longo do tempo.

Maodulo do PISA sobre literacia financeira

No ambito do Programme for International Student Assessment (PISA), a OCDE pro-
move de 3 em 3 anos um exercicio de comparacgdo internacional dos niveis de lite-
racia financeira dos estudantes de 15 anos.

Portugal, através do Ministério da Educacgdo, participou pela primeira vez no médulo
de literacia financeira do PISA em 2018.

Os resultados deste exercicio foram divulgados no dia 7 de maio de 2020, colo-
cando os estudantes portugueses em 6.2 lugar ao nivel das capacidades financeiras
basicas.

1 O Referencial de Educagdo Financeira para a Educagdo Pré-Escolar, o Ensino Basico, o Ensino Secunddrio e a
Educagdo e Formagdo de Adultos esta disponivel no portal Todos Contam (https://www.todoscontam.pt/pt-
-pt/referencial-de-educacao-financeira-escolas).

TODOS CONTA
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O moddulo de literacia financeira do PISA avalia os conhecimentos e as competéncias dos estudantes
de 15 anos que sdo considerados essenciais para a tomada de decisGes financeiras na sua vida atual

e a medida que entram na vida adulta.

Em 2018, cerca de 117 mil estudantes participaram neste exercicio de avaliagao dos niveis de literacia
financeira, conduzido em 20 paises, dos quais 13 da OCDE, incluindo Portugal. No indicador glogal de
literacia financeira, Portugal ficou em 7.2 lugar com 505 pontos, o que o coloca em linha com a média

dos paises da OCDE.

Entre os paises analisados, Portugal surge em 6.2 lugar, acima da média da OCDE, na percentagem de
estudantes que possuem capacidades financeiras basicas (86%), o que significa que tém a capacida-
de de compreender e aplicar conceitos financeiros basicos com os quais se confrontam no dia-a-dia,
nomeadamente elaborar um orcamento e realizar operagdes financeiras simples.

Entre os alunos portugueses, 8,3% atingiram o nivel mais elevado de competéncias, o que significa que
conseguem compreender um conjunto alargado de conceitos financeiros, alguns dos quais relevantes
no longo prazo, sendo também capazes de resolver problemas financeiros nao triviais. A média da

OCDE foi de 10,5%.

GRAFICO 1 | Percentagem de estudantes com capacidades financeiras basicas e elevadas
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Fonte: OCDE — Resultados do PISA 2018, disponivel em https://www.oecd-ilibrary.org/education/pisa-2018-results-volume-
iv_48ebd1ba-en.
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Os resultados do PISA indicam ainda que muitos jovens de 15 anos sao ja utilizadores de servigos
financeiros e, consequentemente, enfrentam decisdes financeiras. Em Portugal, 45,2% dos alunos
desta idade tém uma conta bancdria e 23,9% tém um cartdo de pagamento. Mais de metade dos
alunos portugueses (58,2%) fez uma compra online no ultimo ano (sozinhos ou com um familiar) e
mais de um quarto (27,8%) fez um pagamento utilizando o telemdvel. Estes resultados de inclusdo
financeira ficam, ainda assim, abaixo da média da OCDE.

As atitudes e os comportamentos financeiros dos alunos portugueses tendem a ser mais prudentes
do que a média da OCDE ocupando uma das primeiras trés posicoes relativamente a todos os paises
participantes. Os alunos portugueses gostam de falar sobre quest&es de dinheiro (64,4%) e, regra
geral, ja gerem o seu dinheiro (88,8%). A generalidade dos alunos portugueses verifica o dinheiro
que tem e o troco (94% em ambos os casos, sendo a percentagem mais alta de todos os paises em
analise). A maioria (82,7%) compara os prec¢os entre lojas antes de comprar um produto com o seu
dinheiro e 71,2% esperam que o produto fiqgue mais barato.

Os pais e os tutores sdo a principal fonte de informagdo dos alunos portugueses sobre questdes de
dinheiro (94,7%), resultado em linha com a média da OCDE.

Os resultados do PISA 2018 evidenciam que, em todos os paises, existe ainda uma grande margem
de melhoria no nivel de literacia financeira dos alunos, o que reforca a necessidade de continuar a
apostar na educacdo financeira nas escolas.

Programa de formacgao de professores

O Ministério da Educacdo e os supervisores financeiros tém vindo a promover a
formacdo de educadores e professores, com o objetivo de os habilitar a abordagem
da educacdo financeira no quadro da educacdo para a cidadania e a utilizacdo do
Referencial de Educacdo Financeira no sistema educativo.

Em 2020, a formacao de professores foi promovida com recurso a webinars, em
virtude da pandemia de COVID-19 ndo ter possibilitado as habituais acdes de for-
macao presenciais. Face a crescente utilizagdo dos meios de comunicag¢do virtuais,
os webinars foram dedicados a temas de formacdo financeira digital e dirigidos a
professores de todos os graus de ensino.

O primeiro webinar foi dinamizado no dia 7 de julho pelo Banco de Portugal e
pela Direcdo-Geral da Educacdo (DGE), com o tema “Navegar em Seguranca —
Pagamentos digitais”, onde foram apresentados os cuidados a ter na utiliza¢gdo dos
canais digitais para aceder a produtos e servicos financeiros, em particular para
realizar pagamentos. O webinar foi dirigido a professores e contou com um total de
1469 participantes.
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No dia 7 de outubro teve lugar o segundo webinar, dinamizado pela Comissao do
Mercado de Valores Mobilidrios e pela DGE, sob o tema “Ciberseguranga nas tran-
sacOes digitais”, onde foram abordados temas como os cuidados a ter pelos investi-
dores na prevencao de situacdes de fraude digital, a importancia da ciberseguranca
nas transagdes financeiras e os comportamentos dos investidores em ambiente
digital. O webinar contou com a participacdo de 3787 professores.

Estas iniciativas foram transmitidas em trés canais de Facebook da DGE (SeguraNet,
Selo de Seguranca Digital e Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas) e através
do seu canal do YouTube. O webinar sobre “Ciberseguranga nas transagdes digitais”
foi ainda transmitido em streaming na pagina da internet da Semana Mundial do
Investidor da CMVM.

) Navegar em Seguranca — Pagamen...

Web'ng;‘rx

Webinars oce

Navegar em Seguranga
Pagamentos digitais

Oradores: Maria Licia Leitdo, Ida Corréa e Pedro Dias
Moderacao: Tiago Fernandes

MAIS VIDEOS :
Uma parceria com o Banco de Portugal

7 d
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Webinar “Navegar em Seguranga — Pagamentos digitais”.
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Ciberseguranca nas Transacdes Financeiras

Tiago dos Santos Matias
Direjor do Departamento de Supervisdo Continua
/ de outubro 2020

Webinar “Ciberseguranga nas transagdes financeiras”.

Cadernos de educacgdo financeira

Em 2020 foi dada continuidade aos trabalhos de producdao de conteldos para o
Caderno de Educacgéo Financeira 4, dirigido ao ensino secundario, mas a situacao
de pandemia de COVID-19 obrigou ao adiamento desta publicagdo, inicialmente
prevista para 2020. Com o Caderno de Educacgdo Financeira 4 completa-se a oferta
de materiais didaticos do Plano para todos os ciclos do ensino bdsico e secundario.

Este projeto é desenvolvido numa parceria dos supervisores financeiros com o
Ministério da Educacdo, através da Direcdo-Geral da Educagdo, e quatro associa-
¢Oes do setor financeiro: Associacdo Portuguesa de Bancos, Associacdo Portuguesa
de Seguradores, Associacdao Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e
Patrimdnios e Associacdo de Instituicdes de Crédito Especializado.

TODOS CONTA
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Concurso Todos Contam

O Concurso Todos Contam promove e incentiva o desenvol-
vimento de projetos de educacdo financeira nas escolas. E '

uma iniciativa anual do Conselho Nacional de Supervisores Coneurso
Financeiros (CNSF) e do Ministério da Educac3o, através da Todos Contam
Dire¢do-Geral da Educagdo e da Agéncia Nacional para a Candidaturas até 9 outubro 2020
Qualificacdo e o Ensino Profissional.

O periodo de candidaturas a 9.2 edicdo do Concurso Todos
Contam decorreu de 1 de julho a 9 de outubro de 2020.

A pandemia de COVID-19 trouxe desafios acrescidos as
escolas e a forma como os projetos podem ser implemen- ]
tados. O tema da educacdo financeira é especialmente & sbucaghs immmbie
premente neste contexto e as escolas foram desafiadas

a promover novas atividades e materiais adaptados ao
ensino a distancia.

Cartaz de divulgagdo da 9.2 edigdo do Concurso
O Regulamento da 9.2 edi¢cdo do Concurso Todos Contam?  Todos Contam.

previa a atribuicdo de “Prémios Escola”, para distinguir os melhores projetos de edu-
cacdo financeira, a implementar nos estabelecimentos de educacdo e ensino durante
o0 ano letivo de 2020/2021, e do “Prémio Professor” para distinguir o docente que
se tenha destacado na implementagdo de projetos de educagdo financeira em anos
anteriores.

Tendo por base o Referencial de Educagdo Financeira3, os projetos e professores
candidatos devem:

¢ Sensibilizar para a importancia dos conhecimentos financeiros no quotidiano;

¢ Desenvolver conhecimentos e capacidades fundamentais para as decisées
financeiras;

e Promover atitudes e comportamentos financeiros adequados;
e Promover a criacdo de habitos de poupanca;

e Aprofundar conhecimentos e capacidades na utilizacdo dos servigos financei-
ros digitais;

e Estimular a utilizacdo dos recursos pedagdgicos do Plano Nacional de Formacao
Financeira, como os Cadernos de Educacdo Financeira e os conteudos e ferra-
mentas disponiveis no portal Todos Contam.

2 O Regulamento da 9.2 edigdo do Concurso Todos Contam estd disponivel no portal Todos Contam
(https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/2020-07/9ctc_regulamento.pdf).

3 O Referencial de Educagédo Financeira para a Educagdo Pré-Escolar, o Ensino Basico, o Ensino Secundario e a
Educagdo e Formagdo de Adultos esta disponivel no portal Todos Contam (https://www.todoscontam.pt/si-
tes/default/files/SiteCollectionDocuments/ReferencialEducacaoFinanceira.pdf).


https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/2020-07/9ctc_regulamento.pdf
https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/SiteCollectionDocuments/ReferencialEducacaoFinanceira.pdf
https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/SiteCollectionDocuments/ReferencialEducacaoFinanceira.pdf
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Estdo abertas as candidaturas para a
9.2 edicdo do Concurso Todos
Contam. As candidaturas aos
“Prémios Escola” e ao "Prémio
Professor” podem ser submetidas até
ao dia 9 de outubro de 2020.
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Langamento da 9.2 edigdo do Concurso Todos Contam no portal Todos Contam.
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Distribuicdo geografica dos projetos candidatos a 9.2 edigdo
do Concurso Todos Contam.

As candidaturas devem ainda reger-se pelos
Principios Orientadores das Iniciativas de
Formacdo Financeira do Plano? pelo que ndo
podem incluir iniciativas desenvolvidas em
parceria com instituicdes do setor financeiro,
a menos que tal ocorra através das respetivas
associagoes setoriais.

A 9.2 edi¢cdo do Concurso Todos Contam contou
com um total de 38 candidaturas a “Prémios
Escola”, que envolvem cerca de 7500 alunos de
65 escolas da maioria dos distritos de Portugal
Continental e da Regido Auténoma dos Acgores.

Dos 38 projetos submetidos a concurso, cinco
candidataram-se a educacdo pré-escolar, nove
ao 1.2 ciclo do ensino basico, seis ao 2.2 ciclo
do ensino basico, sete ao 3.2 ciclo do ensino
basico e 11 ao ensino secundario.

Foram submetidas 6 candidaturas ao “Prémio
Professor”.

Ao longo das nove edi¢Ges do Concurso Todos
Contam foram apresentados a concurso 477 pro-
jetos, envolvendo 512 escolas distintas.

4 Os Principios Orientadores das Iniciativas de Formagdo Financeira do Plano estdo disponiveis no portal Todos Contam
(https://www.todoscontam.pt/sites/default/files/taxonomy_file/principios_orientadores_de_formacao_financeira_do_pnff.pdf).
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e Agrupamento de Escolas A L3 e a Neve — Escola Basica de Sdo Domingos | Castelo Branco
e Agrupamento de Escolas D. Afonso Il — Escola Basica D. Afonso Ill | Faro
e Agrupamento de Escolas das Taipas — Escola Basica das Taipas | Braga

e Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto — Escola Basica e Secundaria de Cabeceiras
de Basto | Braga

e Agrupamento de Escolas de Dr. Manuel Laranjeira — Escola Basica e Secundaria Dr. Manuel
Laranjeira | Aveiro

e Agrupamento de Escolas de Figueira de Castelo Rodrigo — Escola Basica do 1.2 ciclo de Figueira
de Castelo Rodrigo; Escola Basica do 1.2 ciclo de Escalhdo; Escola Basica do 1.2 ciclo da Reigada;
Escola Basica do 1.2 ciclo Vermiosa; Escola Basica do 2.2 ciclo de Figueira de Castelo Rodrigo;
Escola Bésica do 3.2 ciclo e secundaria de Figueira de Castelo Rodrigo | Guarda

e Agrupamento de Escolas de Pombal — EB1 da Redinha | Leiria
e Agrupamento de Escolas de Real — Escola E.B. 2, 3 de Real | Braga
e Agrupamento de Escolas Gardunha e Xisto — Escola Basica Serra da Gardunha | Castelo Branco

e Agrupamento de Escolas General Serpa Pinto — Escola Basica de Cinfdes; Escola Basica de
Louredo; Escola Basica de Meridaos; Escola Basica de Nespereira; Escola Basica de Oliveira do
Douro; Escola Basica de Santiago de Pides; Escola Basica de Sao Cristévado | Viseu

e Agrupamento de Escolas General Serpa Pinto — Escola EB 2,3 General Serpa Pinto | Viseu

e Agrupamento de Escolas Jodo da Silva Correia — Escola EB1/JI Casaldelo; Escola EB1/JI Carquejido;
Escola EB1/JI Conde Dias Garcia; Escola EB1/JI Fontainhas; Escola EB1/JI Parrinho | Aveiro

e Agrupamento de Escolas Jodo de Deus — Escola Secundaria Jodo de Deus; Escola Basica 1.2 ciclo/
Jardim de Infancia n.2 4 de Faro; Escola Bésica 2,3 de St2 Antdnio | Faro

e Agrupamento de Escolas José Afonso — Escola Secundaria José Afonso; Escola Basica Maria
Veleda; EB1/JI Fernando Bulhdes | Lisboa

e Agrupamento de Escolas Martim de Freitas — Centro Educativo dos Olivais | Coimbra

e Agrupamento de Escolas n.2 1 de Gondomar — Escola Secundaria de Gondomar; Escola Basica
de Jovim e Foz do Sousa; Escola Basica de Atdes; Escola Basica de Gens; Escola Basica de Jancido;
Escola Basica do Outeiro; Jardim de Infancia de Atdes; Jardim de Infancia de Gens; Jardim de
Infancia de Jancido; Jardim de Infancia do Outeiro; Jardim de Infancia da Ribeira; Jardim de
Infancia de Tras da Serra | Porto



e Centro de Educagdo e Desenvolvimento D. Maria Pia — Casa Pia de Lisboa | Lisboa

e Centro de Educagdo e Desenvolvimento Pina Manique — Casa Pia de Lisboa | Lisboa
e Colégio CDD | Setubal

e Colégio de Amorim | Porto

e Colégio Heliantia | Porto

e Colégio Internato dos Carvalhos | Porto

e Colégio S. Francisco de Assis | Lisboa

e Colégio Sdo Teotdnio e Escola de Musica Sdo Teotdnio | Coimbra
e Colégio Senhor dos Milagres | Leiria

o Divertilaxia | Agores

e EB1 Roberto Ivens | Agores

e Escola Profissional Agricola Conde de S. Bento | Porto

e Escola Profissional de Valongo | Porto

e Escola Profissional Vértice | Porto

e Escola Secundaria Pedro Nunes | Lisboa

e Fundagdo COI | Setlbal

e Fundagdo Infantario D2 Anita | Portalegre

e Jardim-Escola Jodo de Deus de Alcobaga | Leiria

e Jardim-Escola Jodo de Deus de Odivelas | Lisboa

Nota: Alguns Agrupamentos/Escolas apresentaram mais do que um projeto, dirigido a ciclos de ensino distintos.
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As candidaturas sdo avaliadas segundo os objetivos prosseguidos pelo Concurso
Todos Contam e de acordo com os critérios de avaliacdo e valoriza¢do previstos no
regulamento para cada uma das categorias do prémio.

A apreciagdo das candidaturas cabe ao juri do Concurso Todos Contam, constituido
por Isabel Alcada (que preside), Maria Amélia Cupertino de Miranda, Alexandra
Marques, Diretor-Geral da Dire¢do-Geral da Educacdo, José Vitor Pedroso, e vogal
do conselho diretivo da Agéncia Nacional para a Qualificagao e o Ensino Profissional,
Ana Claudia Valente.

O juri excluiu uma candidatura por ndao cumprir o Regulamento, ao incluir inicia-
tivas em parceria com instituicdes do setor financeiro, em violagdo dos Principios
Orientadores das Iniciativas de Formacdo Financeira do Plano Nacional de Formacao
Financeira.

O juri atribuiu “Prémios Escola” aos projetos apresentados pelas escolas indicadas
no quadro abaixo.

QUADRO 1 | Prémios Escola da 9.2 edicdo do Concurso Todos Contam

Educacdo

. Fundagao COI Setubal
pré-escolar

Agrupamento de Escolas General Serpa Pinto — Escola Basica
1.2 ciclo do de Cinf3des; Escola Basica de Louredo; Escola Basica de Meridaos;

. . L . L. . Viseu

ensino basico |Escola Basica de Nespereira; Escola Basica de Oliveira do Douro;
Escola Bésica de Santiago de Pides; Escola Basica de Sdo Cristévao

2.9 ciclo do Agrupamento de Escolas Martim de Freitas — Centro Educativo dos .

. . . Coimbra
ensino basico |Olivais
3.2ciclo do Agrupamento de Escolas A L3 e a Neve — Escola Basica de Sao Castelo
ensino basico | Domingos Branco
Ensino Agrupamento de Escolas de Dr. Manuel Laranjeira — Escola Basica Aveiro

secunddrio e Secunddria Dr. Manuel Laranjeira



O juri decidiu ainda atribuir menc¢des honrosas as seguintes escolas:

QUADRO 2 | Menc¢8es honrosas da 9.2 edi¢do do Concurso Todos Contam

1.2 ciclo do
ensino basico

Agrupamento de Escolas Jodo da Silva Correia — Escola EB1/
JI Casaldelo; Escola EB1/JI Carquejido; Escola EB1/JI Conde Dias Aveiro

Garcia; Escola EB1/JI Fontainhas; Escola EB1/JI Parrinho

1.2 ciclo do L A
. . . Colégio Heliantia Porto
ensino basico
Ensino Centro de Educacao e Desenvolvimento D. Maria Pia —Casa Piade | .
- . Lisboa
secunddrio Lisboa

O “Prémio Professor” foi atribuido ao docente que se destacou na implementacao
de projetos de educacao financeira em anos anteriores.

QUADRO 3 | Prémio Professor da 9.2 edicdo do Concurso Todos Contam

Lina Nascimento | Jardim de Infancia da Vila do Bispo Faro

| | Fundagdo COI (Setubal) — Prémio da educa-
¢ao pré-escolar

O projeto “O nosso tesouro” da Fundacéo COI diri-
ge-se a 70 alunos da educacdo pré-escolar.

Os conteudos a abordar no ambito do projeto tém
por base o Referencial de Educagao Financeira,
incluindo os seguintes temas: planeamento e ges-
tdo do orgamento, sistema e produtos financeiros
basicos e poupanga.

O plano de atividades do projeto inclui, entre
outras, as seguintes atividades:

Exploracdo de estdrias relacionadas com a
origem do dinheiro;

Dinamizacdo de jogos de trocas comerciais
baseados em histdrias populares (Jodo pé de
feijdo, entre outras);

Decalque de moedas em barro;

Familiarizagdo com os meios de pagamento
atuais: moedas, notas, cheques, cartdes e
pagamentos online;

Elaboracdo e decoragdo de mealheiros
individuais;

TODOS CONTA
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e Construgdo de uma histdria tendo como fio
condutor o panorama financeiro na conjun-
tura atual de pandemia;

e Dinamizag¢do de pequenas dramatizagdes e
criagdo de cangdes sobre a tematica;

e Mostra final do projeto mediante a elabo-
racdo de um video com fotos de todo o
processo.

O projeto sera desenvolvido em conjunto com
todas as salas de pré-escolar, adaptando as ativida-
des a faixa etdria e as necessidades de cada grupo.

Il | Agrupamento de Escolas General Serpa
Pinto (Viseu) — Prémio do 1.2 ciclo do en-
sino basico

O projeto “De pequenino se torce o pepino —
vamos aprender a poupar” do Agrupamento
de Escolas General Serpa Pinto dirige-se a 378
alunos do 1.2 ciclo do ensino basico e envolve
sete escolas do Agrupamento — Escola Basica de
Cinfaes; Escola Basica de Louredo; Escola Basica
de Meriddos; Escola Basica de Nespereira; Escola
Basica de Oliveira do Douro; Escola Basica de
Santiago de Pides; Escola Bésica de Sao Cristévao.

Os conteudos a abordar no ambito do projeto tém
por base o Referencial de Educagao Financeira,
incluindo os seguintes temas: planeamento e ges-
tdo do orgamento, sistema e produtos financeiros
basicos e poupanca.

O plano de atividades do projeto inclui, entre
outras, as seguintes atividades:

e Realizagdo de atividades propostas no
Caderno de Educagdo Financeira 1;

e Exploracdo de materiais disponiveis no por-
tal Todos Contam;

e Criagdo de cartazes sobre bens essenciais
e supérfluos e dinamizagdo de concurso de
cartazes, que serdo disponibilizados no site
do Agrupamento e a comunidade escolar
podera votar no que mais gosta;

e Elaboragdo de folhetos e criacdo de jogos
“Quantos queres” alusivos a poupanca;

e Aprendizagem do Hino da Poupancga do
Agrupamento;

e Simulagdo de ida as compras, com listas de
compras e orgamentos definidos;

e Construcdo de mealheiros, utilizando mate-
riais reciclados;

e Teatralizacdo de situagGes de compra e
venda, utilizando “dinheiro”;

e Dinamizagdo de sessao de formagdo de lite-
racia financeira, com apoio de formadores
da Agéncia de Viseu do Banco de Portugal.

Em virtude do atual contexto de pandemia de
COVID-19, o projeto da uma maior énfase a com-
ponente digital, com a divulgacdo de documentos
orientadores e trabalhos realizados no ambito
do projeto na plataforma Moodle e no site do
Agrupamento, respetivamente.

O projeto sera desenvolvido na disciplina de
Cidadania e Desenvolvimento e, sempre que pos-
sivel, haverd articulagdo com outras disciplinas.

Il | Centro Educativo dos Olivais (Coimbra) —
Prémio do 2.2 ciclo do ensino basico

O projeto “Contas CO(m)VID(a)” do Centro
Educativo dos Olivais dirige-se a jovens sujeitos a
intervencdo tutelar educativa e que frequentam
cursos de educacdo e formagdo para adultos, que
d3o equivaléncia ao 2.2 ciclo e ao 3.2 ciclo do ensi-
no basico.

Os conteudos a abordar no ambito do projeto tém
por base o Referencial de Educagdo Financeira,
incluindo os seguintes temas: planeamento e ges-
tdo do orgamento, sistema e produtos financeiros
basicos, poupanga, ética e direitos e deveres.

O plano de atividades do projeto inclui, entre
outras, as seguintes atividades:

e Participagdao na Semana da Formacgao
Financeira e comemoragao do Dia Mundial da
Poupanca;

e Dinamizacdo de sessGes de formacgdo, com
apoio de formadores da Agéncia de Coimbra



do Banco de Portugal, da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensées,
da DECO (“Poupar e Gerir”) e da Junior
Achievement Portugal (projeto “Economia
para o Sucesso”);

e Utilizagdo das novas tecnologias na gestdo
das finangas pessoais;

e Participacdo na recolha de alimentos e rou-
pas a entregar a instituicdes de solidarie-
dade local;

e Simulagdo de um telejornal pelos alunos, no
qual serdo veiculadas noticias reais sobre
o impacto socioeconémico e ambiental da
pandemia;

e SessoOes de sensibilizacdo/reflexdo e exposi-
¢Oes tematicas;

e Confecdo de compotas e agricultura biolo-
gica, com vista a explorar potenciais ideias
de negdcio;

e Criagdo de um livro ilustrado de receitas
equilibradas, sauddveis e economicamente
acessiveis;

e Concretiza¢do do “Jogo da Bolacha”, sobre a
consciéncia da desigualdade na distribuicdo
da riqueza no mundo;

e Elaboracdo de um manual com dicas para
gerir o orcamento em tempo de pandemia.

O projeto sera desenvolvido envolvendo todas as
disciplinas do plano formativo dos cursos.

IV| Agrupamento de Escolas A L3 e a Neve
(Castelo Branco) — Prémio do 3.2 ciclo do
ensino basico

O projeto “O Orgamento gerir para a crise nao
sentir!” da Escola Basica de Sdo Domingos, do
Agrupamento de Escolas A L3 e a Neve, dirige-se a
46 alunos do 3.2 ciclo do ensino basico.

Os conteldos a abordar no ambito do projeto tém
por base o Referencial de Educagdo Financeira,
incluindo os seguintes temas: planeamento e ges-
tdo do orcamento, sistema e produtos financeiros

basicos, poupanca, crédito, ética e direitos e
deveres.

O plano de atividades do projeto inclui, entre
outras, as seguintes atividades:

e Exploragdo de conteudos e materiais dispo-
niveis no portal Todos Contam e na plata-
forma de e-learning Todos Contam;

e Realizagdo de atividades propostas no
Caderno de Educagdo Financeira 3;

¢ Dinamizagdo de debates em aula e/ou através
de videoconferéncia sobre temas financeiros;

e Exploragdo de filmes, videos, obras literarias
e jogos digitais;

e Participagdo em iniciativas como a Semana
da Formagdo Financeira e a Global Money
Week;

e Producdo de materiais pedagodgicos e didati-
cos em suporte digital sobre literacia finan-
ceira e consumo;

e Utilizacdo e divulgacdo dos materiais pro-
duzidos pela comunidade escolar, nomea-
damente através da pagina de Facebook
do Agrupamento e dos blogs da Biblioteca
Escolar e Cidadania do Agrupamento.

O projeto sera desenvolvido na disciplina de
Cidadania e Desenvolvimento e, sempre que pos-
sivel, havera articulacdo com a Biblioteca Escolar
e com outras disciplinas.

V | Agrupamento de Escolas de Dr. Manuel
Laranjeira (Aveiro) — Prémio do ensino se-
cundario

O projeto “Aproximagdao em tempos de pande-
mia — a Literacia Financeira e as Ferramentas
da Web 2.0 na Manuel Laranjeira” da Escola
Basica e Secundaria Dr. Manuel Laranjeira, do
Agrupamento de Escolas de Dr. Manuel Laranjeira,
dirige-se diretamente a 52 alunos do ensino
secundario e serd veiculado a todos os alunos do
ensino secundario.

TODOS CONTA
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Os conteldos a abordar no ambito do projeto tém e Concecdo de um filme sobre o orcamento, a

por base o Referencial de Educagdo Financeira, poupanca e o crédito;

incluindo os seguintes temas: planeamento e ges-

tdo do orgamento, sistema e produtos financei-

ros bdsicos, poupanca, crédito, ética e direitos e

deveres. e Exploragdo virtual do Museu do Dinheiro do
Banco de Portugal;

e Dinamizagdo de sessdes de formagdo, com o
apoio do Banco de Portugal;

O plano de atividades do projeto inclui, entre

outras, as seguintes atividades: e Dinamizagdo de sessdo de esclarecimento
sobre planeamento, gestdo do orgamento,

* Participagdo na Semana da Formagdo Finan- poupanca e crédito fomentada pelos alunos
ceira, com exposi¢do de materiais, criagdo e destinada aos encarregados de educagdo;

de quiz digital sobre temdticas financeiras e

palestra sobre poupanca; e Criagdo e distribuicao de folheto informativo

sobre direitos de cidadania nas questdes

e Criagdo de um timeline sobre a evolugdo da financeiras;
moeda;
e Construcdo de um mural (fisico e digital) infor-
¢ Criagdo e apresentacdo de uma colegdo de mativo sobre a evolucdo da moeda, o recurso
materiais, jogos didaticos e interativos sobre ao crédito e as instituicdes financeiras;

o controlo do orcamento familiar, o controlo

do crédito, a obtencdo de objetivos; e Publicagdo de noticias sobre as agdes imple-

mentadas no site da Escola.
e Exploragdo de conteudos e materiais dispo-

niveis no portal Todos Contam e na plata-
forma de e-learning Todos Contam;

O projeto sera desenvolvido de forma transversal,
envolvendo vdrias disciplinas. Prevé o envolvi-

mento da comunidade escolar.
e Criagdo de um jogo de tabuleiro e uma caga

ao tesouro abordando questdes da educa-
¢ao financeira;

O anuncio oficial dos vencedores da 9.2 edi¢cdo do Concurso Todos Contam teve
lugar no dia 26 de outubro, na sessdo solene de inicio das atividades da Semana
da Formacdo Financeira 2020, especialmente dedicada as escolas®. Esta sessao foi,
pela primeira vez, transmitida em direto no portal Todos Contam e nos sites dos
supervisores financeiros, de modo a ser acompanhada por alunos e professores de
todo o pais.

Cada prémio corresponde a livros e materiais escolares no valor de 1000 euros atri-
buidos pelos supervisores financeiros.

Os prémios da categoria “Prémios Escola” sdo entregues em duas fases: metade do
valor do prémio é atribuido apds o anuncio oficial dos vencedores e a outra metade
no final do ano letivo 2020/2021, mediante prova da efetiva implementagdo do
projeto.

5 Ver Capitulo 12 (Semana da Formagao Financeira — Iniciativas para jovens).



Prémios Escola da 9.2 edicao do Concurso Todos Contam
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MARIA ELISA ARRONCHES

Fundacho COH | Prémio educacho pr-ascolar

Anuncio do prémio para a educagdo pré-escolar, atribuido a Fundagao COI, do distrito de Setubal, com a participagdo das
educadoras responsaveis pelo projeto, Vania Cruz e Maria Elisa Arronches.

: _._."l_.ZT. | —

+ | Sarpa Pinlo | Prémio 1% ciclo do ensing bissoo
ey,

Anuncio do prémio para o 1.2 ciclo do ensino basico, atribuido ao Agrupamento de Escolas General Serpa Pinto, do distrito de
Viseu, com a participacdo do Diretor do Agrupamento, Manuel Pereira, e da professora responsavel pelo projeto, Irene Ramos.
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Centro Educative dos Olrvais | Prdmio 27 ciclo do ensing blsioo

2058 o o -
ANGELA PORTUGAL ke

Anuncio do prémio para o 2.2 ciclo do ensino basico, atribuido ao Centro Educativo dos Olivais, do distrito de Coimbra,
com a participacdo da Diretora do Centro Educativo, Angela Portugal, e de professores responsdveis pelo projeto.

RICARDO SILVA

AE A LS o a Meve] Prdmio 3° ciclo do ansing basico

Anuncio do prémio para o 3.2 ciclo do ensino basico, atribuido ao Agrupamento de Escolas A L3 e a Neve, do distrito
de Castelo Branco, com a participacdo do Diretor do Agrupamento, Ricardo Silva, e das professoras responsaveis pelo
projeto, Fatima Fradique e Luisa Martins.




ANA PAULA SILVA

AE Dv Manol Larsnjee | s Sacundding

LY VW

Anuncio do prémio para o ensino secundario, atribuido ao Agrupamento de Escolas de Dr. Manuel Laranjeira, do distrito de
Aveiro, com a participa¢do de uma das professoras responsaveis pelo projeto, Ana Paula Silva.

Jardim da inflinca de Vila do Bispo | Prbmio Prolessor
YT
f /

Anuncio do Prémio Professor, com a participacdo da educadora distinguida, Lina Nascimento.
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Agoes de formagao e sensibilizagao de jovens

Em 2020, apesar dos constrangimentos decorrentes da pandemia de COVID-19, o
Plano, continuou a colaborar com estabelecimentos de ensino de todo o pais, dina-
mizando acdes de formacado e sensibilizacao financeira dirigidas a jovens em idade
escolar. As acdes foram realizadas com recurso a plataformas de comunicacao a
distancia.

A Associacao Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e Patrimdnios
(APFIPP), com o apoio da Euronext e do Moneylab, realizou um webinar “Invest
talk: Poupar & Investir” dirigido a cerca de 600 alunos do ensino superior que
assistiram em direto. O webinar teve como objetivo destacar a importancia da pou-
panca, os fundamentos do mercado de capitais e as caracteristicas dos fundos de
investimento e dos fundos de pensdes, enquanto instrumentos de aplicacdao de
poupancas. Até ao final do ano, este webinar obteve mais de 4700 visualizacGes.

A Associagdo Portuguesa de Seguradores (APS) lancou o livro “Talvez uma App”, da
colegdo Seguros & Cidadania da APS, no dia 9 de dezembro. Através de mais uma his-
toéria de ficcdo, criada pelas autoras Ana Maria Magalhaes e Isabel Alcada, a APS pre-
tende demonstrar a importancia dos seguros no dia-a-dia da sociedade, como forma
de prevencgado e mitigacdo do risco. O lancamento do livro foi realizado através de um
webevento dirigido a alunos do 3.2 ciclo do ensino bdsico e contou com as interven-
¢Oes das autoras Ana Maria Magalhdes e Isabel Alcada, do Presidente da APS, José
Galamba de Oliveira, e do Secretario de Estado Adjunto e da Educacdo, Jodo Costa.

A Associagdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO) realizou sessoes
informativas e de sensibilizacdo sobre a gestdao do orcamento e a importancia da
poupanca, ao longo do ano de 2020, no ambito da iniciativa “Consumers Talk: ABC
da Poupanga”. Estas sessdes foram dirigidas a comunidade escolar e incluiram a rea-
lizacdo de 68 sessbes, que envolveram 1644 alunos e 79 professores de 33 escolas.

Em 2020, o Banco de Portugal, com o apoio da sua rede regional, dinamizou 213
acOes de formacao financeira por todo o pais, com recurso a meios de comunicagao
a distancia, que envolveram cerca de 7000 alunos de todas as idades. Para além do
planeamento e gestdo do orcamento familiar e da poupanga, a utilizacdo dos canais
digitais foi outro dos temas mais abordado nas a¢des de formacao.

Ao longo do ano letivo 2019/2020, a Junior Achievement Portugal (JA Portugal)
implementou cinco programas de educacdo financeira para o ensino bdsico, atra-
vés de voluntdrios empresariais, nos quais participaram 18 582 alunos e 764 pro-
fessores de 539 escolas dos 18 distritos de Portugal Continental e llhas. A Junior
Achievement Portugal implementou também o programa “A Empresa”, que desafia
alunos do ensino secundario a gerir uma mini-empresa ao longo do ano letivo e con-
templa uma competicdo a nivel nacional. A equipa vencedora representa Portugal
na JA Europe Company Programme Competition of the Year, uma competi¢cdo na
qual participaram 40 equipas de toda a Europa.



No ambito da Semana Mundial do Investidor os trés supervisores financeiros dina-
mizaram uma acdo de sensibilizagcdo subordinada ao tema “Poupar e Investir em
Segurancga”, dirigida a cerca de 30 alunos do 12.2 ano do Colégio Amor de Deus, em
Cascais. A sessao foi realizada a distancia e envolveu a resposta dos alunos a um
questionario de escolha multipla, sobre um leque abrangente de temas financeiros,
incluindo questdes sobre planeamento do orcamento familiar, principios a seguir
na aplicacdo da poupanca, conceitos de rendibilidade, risco e diversificacao, acées
e obrigacgdes.

43 Cristina Chambel o

Acdo de sensibilizagdo dirigida a alunos do 12.2 ano do Colégio Amor de Deus, em Cascais, dinamizada pelos supervisores
financeiros sob o tema “Poupar e Investir em Segurancga”.

A Fundac&o Dr. Anténio Cupertino de Miranda dinamizou, no ano letivo 2019/2020,
mais uma edicdo do projeto de educacgdo financeira “No Poupar Esta o Ganho”,
dirigido a 5613 alunos e 295 docentes da Regido Norte. Este projeto visa comba-
ter o défice de literacia financeira e transmitir as criangas e jovens conhecimentos
para o desenvolvimento de competéncias que lhes permitam a tomada de deci-
soes financeiras informadas e responsaveis, contribuindo também para a melhoria
do seu desempenho escolar. O projeto “No Poupar Estd o Ganho” assinalou o seu
10.2 aniversario, com a apresentacdo de uma plataforma educativa renovada, com
novas valéncias e novos conteudos, assim como cadernos para diferentes ciclos de
ensino. Em resposta a pandemia de COVID-19, o programa passou a ser realizado
em ambiente totalmente digital a partir de meados de margo de 2020.






A promogao da literacia financeira através da formagdo profissional continuou a ser
uma prioridade do Plano. As iniciativas foram realizadas no ambito do Protocolo
de Cooperacdo assinado, em 2018, entre o Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros (CNSF) e o Instituto do Emprego e Formacgdo Profissional, I.P. (IEFP),
com o objetivo de promover a integracdo de conteldos de formacao financeira nos
percursos formativos da formagdo profissional de jovens e adultos. Esta linha de
acao foi considerada especialmente importante no atual contexto de pandemia,
por contribuir para reforcar a resiliéncia financeira da populagao.

As 6.2 e 7.2 edi¢Bes do Curso de Formacgdo Financeira na Formacdo Profissional
decorreram entre os dias 9 e 18 de novembro e 16 e 27 de novembro de 2020,
respetivamente. Estes cursos de formacdo foram ministrados pelos supervisores
financeiros e abrangeram 22 formadores de centros de emprego de diferentes par-
tes do pais.

Os cursos de formagdo financeira na formagao profissional tém por base os temas
das Unidades de Formacgao de Curta Duragdo do Referencial de Educagdo Financeira,
integradas no Catalogo Nacional de QualificagGes. Estes temas incluem o planea-
mento e gestdo do orgamento familiar, as contas e instrumentos de pagamento, a
poupanca e suas aplicacles, os seguros, o crédito e endividamento e o mercado de
capitais. Os constrangimentos impostos pela pandemia determinaram a inclusdo
das medidas adotadas nas diferentes dreas de intervencao dos supervisores finan-
ceiros para a sua mitigacdao. Também as matérias relacionadas com a seguranca
digital e os cuidados a ter na aquisicdo de produtos financeiros através de canais
digitais assumiram um lugar de destaque nas sessdes de formacao.

Os cursos de 2020 foram realizados num modelo totalmente a distancia, apoiado
pela plataforma de e-learning Todos Contam. Foi criado no ambiente moodle desta
plataforma um curso de formacao financeira na formacao profissional, com recurso
a diversos materiais, tais como videos e brochuras informativas. Este curso foi com-
plementado com sessdes sincronas de formacao, através de videoconferéncia.

TODOS CONTA
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QUADRO 4 | Estrutura do curso de formagao financeira na formagao profissional

O planeamento e gestao do orgamento

Sess3o 1 Poupanca e as suas aplicagdes
Risco e remuneragao
Depdsitos a prazo

Poupanca e as suas aplicagoes

%02 L
5essdo Mercado de capitais — produtos

Poupanca e as suas aplicagdes

Mercado de capitais — Perfil do investidor/Remuneracio e risco
Sessao 3 .
Poupanga e as suas aplicacées

Planos de poupanca reforma

Contas de depésito e meios de pagamento
Conta depdsito a ordem

Servicos minimos bancdrios

Meios de pagamento

Sessao 4

Crédito

Necessidades financeiras e finalidade do crédito
Sessdo 5 Crédito hipotecario e crédito consumidores

Responsabilidades associadas ao crédito

Prevenir o incumprimento

Seguros
Sessdo 6 Contrato de seguro
Principais tipos de seguros

A bolsa de formadores certificados permitiu realizar, em 2020, um total de
666 acbes de formacdo financeira por todo o pais, as quais chegaram a um total
de 5695 formandos.

A Unidade de Formacdo de Curta Duragdo que envolveu mais formandos é a
do planeamento e gestdo do orgcamento familiar (2555 formandos), seguida da
poupanca — conceitos basicos (1041), funcionamento do sistema financeiro (618),
produtos financeiros basicos (606), crédito e endividamento (536) e poupanca e
suas aplicagGes (339).

Na regido Norte foi realizado o maior nimero de a¢des de formacgdo (255), seguida
de Lisboa e Vale do Tejo (211), Centro (142), Alentejo (53) e Algarve (5).



QUADRO 5 | Numero de agdes realizadas e de formandos envolvidos

Planeamento e gestdao
do orgamento familiar

Produtos financeiros
basicos

Poupanga — conceitos
basicos

Crédito e
endividamento

Funcionamento
do sistema financeiro

Poupanga e suas
aplica¢oes

TOTAL

Norte
Centro
Lisboa VT
Alentejo
Algarve
Norte
Centro
Lisboa VT
Alentejo
Norte
Centro
Lisboa VT
Alentejo
Algarve
Norte
Centro
Lisboa VT
Alentejo
Algarve
Norte
Centro
Lisboa VT
Alentejo
Norte
Centro
Lisboa VT

Alentejo

104
54
90
28

34
17
21

58
36
31

32
10
31

15
28

19
10
10

939
414
897
252
53
340
105
120
41
396
352
205
73
15
244
75
155
48
14
93
190
305
30
162
110
50
17

279

80

134

80

53

40

666

2555

606

1041

536

618

339

5695
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No ambito das atividades desenvolvidas em parceria com o IEFP, o Plano parti-
cipou no workshop “O Poder da Colaboragdo” e na V Conferéncia Internacional
do Férum para a Governacgao Integrada, que tiveram lugar a 27 e 30 de janeiro,
respetivamente.

Estiveram em discussdo nestes eventos um conjunto de praticas colaborativas
gue tém contribuido para uma agenda transformadora. A convite do IEFP, o Plano
apresentou as linhas de atuacdo do projeto que vem sendo desenvolvido com este
Instituto para a promogdo da formagao financeira na formagdo profissional.

Apresentag¢do do Plano Nacional de Formagdo Financeira na V Conferéncia Internacional do Férum para a Governagdo Integrada,
por Eduardo Pereira, representante da ASF na Comissdo de Coordenagdo do Plano.



A promogao da formagdo financeira no local de trabalho tem vindo a assumir uma
relevancia crescente nos Ultimos anos, na medida em que os adultos em idade ativa
constituem o grupo que, com maior probabilidade, ird contrair créditos, contratar
seguros, investir e poupar para a reforma.

Projeto-piloto

Os supervisores financeiros e o Instituto do Emprego e Formacao Profissional lan-
¢aram um projeto-piloto de formacao financeira no local de trabalho, que teve
como publico-alvo os colaboradores deste instituto. O webinar de langamento do
curso, no dia 8 de julho, contou com a participacdao dos membros da Comissao de
Coordenacao do Plano Nacional de Formacao Financeira, de representantes do
Instituto do Emprego e Formacao Profissional, I.P., e de cerca de 200 colaboradores
do IEFP.

Este projeto-piloto decorreu entre os dias 8 de julho e 30 de setembro 2020, rea-
lizado inteiramente a distancia, com recurso a plataforma de e-learning Todos
Contam. Neste periodo, 94 colaboradores do IEFP realizaram um ou mais subtemas
e 60 completaram pelo menos um dos mddulos do curso de formacdo na integra.

A formacdo incidiu sobre o planeamento do orcamento familiar, contas de depésito
e meios de pagamento, poupanca e investimento, crédito e seguros. Incluiu tam-
bém as medidas excecionais de protecdo dos consumidores financeiros, adotadas
para mitigar o impacto da pandemia de COVID-19.

TODOS CONTA



RELATORIO DE A
ATIVIDADES

DO PLANO
NACIONAL DE
FORMACAO
FINANCEIRA

QUADRO 6 | Estrutura do curso de formacao financeira no local de trabalho no IEFP

Orcamento familiar Planear o orgamento familiar

Contas de depdsito a ordem
. . Cartoes de pagamento
Contas de depdsito e meios de pagamento L . .
Transferéncias, débitos diretos e cheques

Seguranga digital

Noc¢des basicas de aplicacdo de poupanca
Depésitos a prazo
Perfil do investidor
) ) Introducdo a bolsa de valores

Poupar e investir N
Acgoes
Obrigacdes
Fundos de investimento
Planos de poupanga

Nogdes bdsicas sobre crédito
Crédito habitacdao

Crédito o )
Crédito aos consumidores
Endividamento
Nocdes bdsicas de seguros
Seguro de saude

Seguros Seguro habitacao

Seguro automovel
Sinistro automovel

Novas iniciativas

No dia 3 de dezembro de 2020, foi assinado um Protocolo de Colaboragdo entre os
supervisores financeiros e a Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade
e Seguranca Social (SGMTSSS), com o objetivo de promover a formacao financeira dos
trabalhadores dos 22 organismos que integram aquele Ministério.

A Secretaria-Geral é responsavel pela formacdo dos cerca de 25 000 colaboradores
dos varios organismos do MTSSS.



A assinatura do Protocolo teve lugar no saldao nobre do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS) e contou com as presencas da Secretaria-
Geral do MTSSS, Maria Jodo Lourenco, da Secretdria-Geral Adjunta do MTSSS, Maria
Isabel Ramos, da Presidente da Comissdo de Coordenacdo do Plano e representante
do Banco de Portugal, Lucia Leitdo, do representante da Autoridade de Supervisao
de Seguros e Fundos de Pensdes, Eduardo Pereira, e da representante da Comissao
do Mercado de Valores Mobilidrios, Maria Igreja.

Na ocasido foi reforcada a importancia da formacao financeira, salientado o papel
gue a mesma desempenha no reforco da resiliéncia financeira da populacao, o que
se afigura de particular relevo em face dos desafios impostos pela pandemia de
COVID-19.

No ambito do Protocolo estd previsto o langamento de um curso de formacado dos
colaboradores da SGMTSSS, num modelo totalmente a distancia, com recurso a pla-
taforma de e-learning Todos Contam, do Plano Nacional de Formagdo Financeira.

Assinatura do protocolo entre os supervisores financeiros e a SGMTSSS. Da esquerda para a direita, representante da CMVM
no Plano, Maria Igreja, Presidente da Comissdo de Coordenagdo do Plano e representante do Banco de Portugal, Lucia Leitdo,
Secretdria-Geral do MTSSS, Maria Jodo Lourenco, e representante da ASF no Plano, Eduardo Pereira.






Os supervisores financeiros e o Ministério da Economia, através do IAPMEI —
Agéncia para a Competitividade e Inovagao, I.P. e do Turismo de Portugal, I.P., tém
vindo a promover a formagdo financeira de gestores de micro, pequenas e médias
empresas, ao abrigo de um protocolo de colaboragdo celebrado em 2015.

A primeira etapa na implementagdo deste protocolo foi concluida em novembro de
2016 com a publica¢do do Referencial de Formacdo Financeira para micro, pequenas
e médias empresas, a que se seguiu a realizacdo de dois cursos de formacdo de for-
madores, em Lisboa e no Porto, com o objetivo de criar uma Bolsa de Formadores.
Esta bolsa foi criada em 2017 e no ano seguinte o IAPMEI e o Turismo de Portugal
deram inicio a realizacdo de a¢Ges de formacdo por todo o pais, dirigidas a empreen-
dedores, empresdarios e gestores de micro, pequenas e médias empresas.

Formacgao de formadores

Em 2020, os supervisores financeiros, em conjunto com o IAPMEI e o Turismo de
Portugal, realizaram o 3.2 curso de formacdo de formadores com o objetivo de
alargar a Bolsa de Formadores certificados em temas do Referencial de Formacao
Financeira, para ampliar a capacidade de dinamizagao de a¢bes formativas e a sua
cobertura geografica.

Tendo em conta a pandemia de COVID-19, o curso foi adaptado a um modelo intei-
ramente a distancia, o que permitiu a participacao de formandos oriundos de varias
regides do pais.

A sessdo de lancamento do 3.2 curso de formacdo de formadores teve lugar no dia
1 de setembro e contou com a presenca do Presidente do IAPMEI, Nuno Mangas,
do Presidente do Turismo de Portugal, Luis Aradjo e dos membros da Comissao de
Coordenacao do Plano.

O curso decorreu entre setembro e novembro de 2020, com uma componente de
formacdo geral obrigatdria e uma componente de formagado técnica. A componente
de formagdo obrigatdria consistiu num maédulo sobre a empresa e os instrumentos
de gestdo, incluindo os temas relativos ao sistema econdmico e financeiro, consti-
tuicdo e desenvolvimento da empresa, contabilidade e analise econémica e finan-
ceira e plano de negdcios e planeamento financeiro.

A componente de formacdo técnica integrou trés maédulos, sobre produtos e ser-
vicos bancarios, mercado de capitais, seguros e fundos de pensdes, podendo os
formandos optar por um ou mais mddulos, consoante a drea de especializacdo
técnica pretendida. Cada um dos mddulos teve uma carga hordria de 14 horas de
duracao.
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QUADRO 7 | Programa do 3.° curso de formagéo de formadores de micro, pequenas e médias

empresas
Moddulo 1 - A formagao financeira — Enquadramento
1.1 Acolhimento e apresentac¢do do curso
1.2 O Plano Nacional de Formacao Financeira
1.3 O Referencial de Formacdo Financeira
Formagdo geral Mddulo 2 — A empresa e instrumentos de gestao

2.1 O Sistema econdmico e financeiro

2.2 A empresa: constituicdo e desenvolvimento
2.3 Contabilidade e analise econdmica e financeira
2.4 Plano de negdcios e planeamento financeiro

Moddulo 3 — Produtos e servigos bancarios
3.1 Financiamento bancario

3.2 Contas e servicos de pagamento

3.3 Canais digitais

3.4 Prevencao da fraude

Mddulo 4 — Mercado de capitais
4.1 O que é o mercado de capitais

4.2 Financiamento através do mercado de capitais, aplicacdes

Formacdo técnica . . o .
financeiras e a gestdo de riscos

4.3 Caracteristicas e principais produtos

4.4 Capital de risco e Fintech

4.5 Prevencdo da fraude

Mddulo 5 — Seguros e Fundos de Pensdes
5.1 Seguros

5.2 Prevencdo da fraude

5.3 Fundos de pensdes

Participaram nos diversos modulos 12 formandos com ligacdo a entidades com ativi-
dade de apoio ao tecido empresarial, selecionados de acordo com critérios de conhe-
cimentos técnicos, experiéncia na area financeira e experiéncia de formacao reconhe-
cida pelo Certificado de Competéncias Pedagdgicas. Os participantes no curso eram
provenientes, nomeadamente, de Escolas de Hotelaria e Turismo, Universidades e
Institutos Politécnicos.



A conclusdo da formacdo em cada um dos mddulos técnicos implicou a dinamizacao,
pelos formandos, de uma sessdo de formacao simulada sobre um tema selecionado.
Concluiram a formagao com avaliagdo positiva 9 participantes, que passaram a integrar
a bolsa de formadores certificados e a poder dinamizar agdes de formacdo junto de
empreendedores, empresarios e gestores de micro, pequenas e médias empresas.

A bolsa passou a contar com 18 formadores.

Dulce Forte ¥

Sessdo de langamento do 3.2 curso de formagdo de formadores. Da esquerda para a direita, de cima para baixo, Dulce Forte,
formanda, Patricia Oliveira, do IAPMEI, Helena Santos, do Turismo de Portugal, Eduardo Pereira, representante da ASF no
Plano, Lucia Leitdo, Presidente da Comissdo de Coordenagdo do Plano e representante do Banco de Portugal, Maria Igreja,
representante da CMVM no Plano, Nuno Mangas, Presidente do IAPMEI, Luis Araujo, Presidente do Turismo de Portugal e Julia
Tomaz, do IAPMEI.

Formacao de empreendedores e gestores de micro, pequenas e médias
empresas

Em 2020, o IAPMEI e o Turismo de Portugal, para dar continuidade as iniciativas de
promocdo da literacia financeira de empreendedores, empresarios e gestores de
micro, pequenas e médias empresas, e tendo em conta os constrangimentos decor-
rentes da pandemia de COVID-19, adaptaram as acdes de formag¢do a um modelo
inteiramente a distancia.

Foi prosseguido o programa de formacao financeira destinado a gestores e empreen-
dedores de micro, pequenas e médias empresas, tendo sido realizadas, em 2020,
22 agbes de formagdo que abrangeram 632 participantes.

As acdes de formacao foram ministradas por 7 formadores da bolsa e decorreram
em ambiente virtual com duracdo aproximada de 3 horas cada, sendo abordados 10
temas incluidos no Referencial de Formacdo Financeira.
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QUADRO 8 | A¢Oes de formacdo de empreendedores e gestores de micro, pequenas e médias
empresas

A contabilidade na gestdao da empresa em contexto Covid-19
A estratégia e o projeto da empresa

A importancia da analise financeira em contexto Covid-19
Contabilidade empresarial

Crédito para a gestao de tesouraria

Financiamento sustentavel de empresas

Fundos de pensdes e a poupanca para a reforma

Modelos de negdcios em tempos de crise

Servigos de pagamento para as empresas
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Solugdes de financiamento e investimento
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N
N

Os supervisores financeiros, o IAPMEI e o Turismo de Portugal dinamizaram, no
ambito da Semana da Formagdo Financeira de 2020°%, um webinar sob o tema
“Gestdo financeira em tempos de incerteza”, dirigido a empreendedores, empre-
sarios e gestores de micro, pequenas e médias empresas, que contou com mais de
600 visualizacGes, até ao final do ano.

Também no ambito da formacdo financeira de gestores e empresarios, a Associa¢do
Portuguesa de Fundos de Investimento, PensGes e Patrimonios (APFIPP), em par-
ceria com o IAPMEI e o Turismo de Portugal, promoveu, com recurso a plataformas
de comunicacdo a distancia, uma acdo de formacao sobre “Poupanca e aplicacdes
de poupanca: fundos de pensées e poupanca para a reforma”, com o objetivo de
esclarecer os participantes sobre o papel dos fundos de pensdes enquanto instru-
mento de poupanca de longo prazo vocacionado para a preparacdo da reforma.

A Confederac¢do do Turismo de Portugal deu continuidade ao projeto iniciado em
2019, de consultoria formativa das pequenas e médias empresas, intitulado “Gestao
de microempresas — tematica capitalizar: otimiza¢do dos recursos financeiros”, com
o objetivo de intensificar a formacdo de empresarios e gestores para a reorganiza-
¢do e melhoria das capacidades de gestdo. Durante o ano de 2020, este programa
de formacdo contou com mais de 500 participantes das Associacdes das regides
Norte, Centro e Alentejo que se candidataram ao programa “Melhor Turismo 2020”.

6 Ver Capitulo 12 (Semana da Formagdo Financeira — Iniciativas para empreendedores e gestores de micro,
pequenas e médias empresas).



Os supervisores financeiros e a Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social
(CASES) tém vindo a desenvolver um conjunto de iniciativas conjuntas nos ultimos
anos desde que, em 2015, celebraram um protocolo de cooperagdo, que reconhece
a importancia de promover a literacia financeira dos empreendedores da economia
social.

Prémio Cooperacao e Solidariedade Anténio Sérgio

Em 2020, o Plano Nacional de Formacdo Financeira, associou-se mais uma vez ao
Prémio Cooperacao e Solidariedade Anténio Sérgio.

Este prémio, atribuido anualmente pela CASES em vdrias categorias, reconhece as
pessoas e entidades que se tenham distinguido na implementacdo e difusdo de
projetos inovadores e sustentaveis, na producdo de estudos e trabalhos de inves-
tigacdo, na oferta formativa de nivel pds-graduado e na realizacdo de trabalhos de
ambito escolar em dominios relevantes para a economia social.

O Plano premeia com sessdes de formacdo financeira o vencedor na categoria
“Trabalhos Escolares”.

Os prémios Antdnio Sérgio foram anunciados pela CASES no final de 2020, sendo ven-
cedor na categoria “Trabalhos Escolares” a Escola Basica Enxertos, do Agrupamento
de Escolas de Caldas de Vizela.

O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros integrou pela terceira vez o juri
deste Prémio, tendo sido representado pelo Vogal do Conselho de Administracdo
da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliadrios, Rui Pinto.
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O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF) celebrou um protocolo de
cooperagao com a Comissdo de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional do Norte
(CCDR-N), em junho de 2017, para a promocado de a¢des de formacdo financeira
dirigidas a populacdo desta regido. Este protocolo reconhece que as autarquias
sdo parceiros estratégicos para o desenvolvimento de ac¢des de formacao finan-
ceira de ambito regional, dada a sua proximidade a populacdo das respetivas areas
geograficas.

No ambito deste protocolo, em 2017, 2018 e 2019, foram assinados acordos de coo-
peracao com as Comunidades Intermunicipais do Tamega e Sousa, do Alto Tamega
e das Terras de Tras-os-Montes, respetivamente, que visam promover iniciativas de
informacgdo e formagdo financeira dirigidas as populagdes dos municipios que as
integram.

Em 2020, as autarquias de Amarante, Felgueiras, Lousada, Macedo de Cavaleiros e
Montalegre, participaram, uma vez mais, nas celebra¢des da Semana da Formagao
Financeira’. Estes municipios dinamizaram diversas iniciativas de formagao e sen-
sibilizagdo para diferentes publicos-alvo, incluindo acées de sensibilizagdo sobre a
importancia do planeamento do orcamento familiar para jovens; webinars sobre
poupanca para adultos e campanhas de divulgagao do portal Todos Contam.

A Associagdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO) promoveu ses-
soes de sensibilizacdo a distancia sobre as medidas extraordinarias de protecao
financeira as familias para mitigar o impacto da pandemia e onde foram também
abordados temas como o orcamento familiar, crédito, pagamentos e seguros. Estas
sessdes contaram com a participacdo de 68 colaboradores de autarquias de varios
pontos do pais.

7 Ver Capitulo 12 (Semana da Formagdo Financeira — Iniciativas para a populagdo em geral).
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No ambito do protocolo celebrado, em 2018, com o Conselho Nacional de Supervisores
Financeiros, a Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP) dinamizou em 2020 iniciativas
de formacao financeira focadas nas atitudes e comportamentos da populacgao relativa-
mente a tomada de decisdes financeiras.

Neste contexto, foram desenvolvidas sessdes do curso de e-learning “Educacgdo
Financeira e Psicologia”, dirigido a psicélogos de diferentes areas de especializacdo
e exercicio profissional, com o objetivo de promover a familiarizacdo com o con-
ceito de educagao financeira, a sua importancia e objetivos.

Em 2020, a OPP procedeu também a publicacdo da brochura “Como lidar com a
ansiedade financeira”, que sugere algumas estratégias para reduzir os niveis de
ansiedade financeira que possam ter aumentado com a situagao de pandemia.
A brochura apresenta também um conjunto de informacgdes e dicas, nomeada-
mente sobre a importancia que a gestdo do orcamento familiar assume no atual
contexto.

A par da brochura informativa, a OPP langou também nas plataformas digitais um
video sobre o mesmo tema.
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O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e o Sindicato dos Jogadores
Profissionais de Futebol celebraram, em 2017, um protocolo de cooperagdo com o
objetivo de desenvolver acdes de sensibilizagdo e formacdo financeira de jogadores
de futebol jovens, jogadores no ativo e ex-jogadores. Esta parceria visa aumentar
os niveis de literacia financeira dos jogadores de futebol, com uma carreira profis-
sional de curta dura¢do e com concentracdo de rendimentos num curto periodo de
tempo.

Tendo em vista o langamento de uma campanha nas redes sociais, com a divulgac¢do
de pequenos videos sobre a gestdo de finangas pessoais protagonizados por joga-
dores de futebol no ativo e ex-jogadores, os supervisores financeiros elaboraram
diversos textos sobre temas como o orgamento familiar, poupanca, seguros, cré-
dito, seguranca digital e os conteudos do portal Todos Contam.

Na Semana da Formacdo Financeira®, o Sindicato dos Jogadores Profissionais de
Futebol, com o apoio dos supervisores financeiros, organizou um webinar subor-
dinado ao tema da resiliéncia financeira dos jogadores de futebol no contexto da
pandemia de COVID-19, divulgado online no site e pagina de Facebook do sindi-
cato, tendo alcangado mais de 850 visualizagdes.

8 Capitulo 12 (Semana da Formagdo Financeira — Iniciativas para jogadores de futebol).
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Em 2020, o Plano Nacional de Formacgao Financeira continuou a intervir junto de
segmentos da populagdao mais vulnerdveis.

A Associacdo Portuguesa de Seguradores (APS) dinamizou uma sessdo de forma-
¢do sobre seguros e prevencgao da fraude dirigida a seniores, com recurso a plata-
formas de comunicagdo a distancia.

O Banco de Portugal, com o apoio da sua rede regional, dinamizou 11 ac¢des de
formacao financeira por todo o pais junto de populacdo mais vulneravel. Estas
acoes envolveram 197 participantes, incluindo seniores, desempregados e reclu-
sos. Os temas mais abordados foram a conta de servicos minimos bancarios, a
prevencgao da fraude e o crédito.

Em setembro de 2020 arrancou o programa “Eu e a Minha Reforma”, promovido
pela Fundagdo Dr. Anténio Cupertino de Miranda em parceria com os municipios
de Matosinhos, Maia, Porto, Santo Tirso, Valongo e Vila Nova de Gaia, dirigido a
pessoas com mais de 55 anos e populagdo sénior vulneravel e em risco de exclusao
financeira e digital da Regido Norte. Este programa visa a promoc¢do de conheci-
mentos e o desenvolvimento de competéncias que permitam a tomada de decises
financeiras corretas e informadas, a melhoria da capacidade de avaliacdo de riscos
e a prevencdo de situacGes de fraude e burla. Foram realizadas, maioritariamente a
distancia, varias acdes de capacitacdo — Laboratérios de Educacao Financeira — que
contaram com a participagao da Associagao Portuguesa de Seguradores e do Banco
de Portugal.

A Fundagao Dr. Anténio Cupertino de Miranda, em parceria com o Instituto
Politécnico do Porto, implementou um projeto de inclusdo e formacdo financeira
dirigido a pessoas com necessidades especiais “Educacdo financeira, uma necessi-
dade especial”, com vista a contribuir para a inclusdo social das pessoas com inca-
pacidade intelectual, assegurando, através de um programa estruturado de capaci-
tacdo financeira, a melhoria dos niveis de conhecimento e de confianga na gestdo
quotidiana do dinheiro.
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Os meios digitais sdo ferramentas cada vez mais importantes para difundir conteddos
de formacgao financeira. Através dos portais e das redes sociais é possivel langar cam-
panhas de informacao e sensibilizacdo e atingir um publico-alvo bastante abrangente.

O Plano esta atento a transi¢cao para uma realidade cada vez mais digital e, desde
2012, ano em que lancou o portal Todos Contam, tem vindo a aumentar gradual-
mente a sua presencga na internet e nas redes sociais.

Em 2020, a situacdo de pandemia de COVID-19 obrigou o Plano a adotar os meios
digitais como principal forma de comunicagao e difusao de conteudos. As agdes de
formacao presenciais foram substituidas por webinars e por sessdes de e-learning e
a Semana da Formacao Financeira envolveu iniciativas a distancia e campanhas de
divulgacdo na pagina de Facebook do Plano.

A experiéncia adquirida confirma que a formacao através de meios digitais tem
um papel importante a desempenhar complementando as sessdes presenciais
guando estas puderem ser retomadas. Em 2020, a divulgacdo de conteudos atra-
vés da pagina do Facebook do Plano registou uma taxa de interagGes e partilhas
muito superior ao habitual.

A gestdo do portal Todos Contam, da plataforma de e-learning e da pagina de
Facebook é assegurada pelos supervisores financeiros.

Portal Todos Contam

O portal Todos Contam — www.todoscontam.pt —, lancado em 2012, continua a ser
um importante canal de divulga¢do de conteudos sobre gestao das finangas pes-
soais e de iniciativas de formacao financeira.

PLANO MACSSRAL 3¢ FOSMACAD FIRANCEIRA

COVID-19. MEDIDAS DE
CONTINGENCIA ADOTADAS
PELOS SUPERVISORES
FINANCEIRDS

Eupenisores Aranceims canosam
‘athirkaies oo Ginal Money Yeek

ki COMEGAR A TRABALHAR

«® COMPRAR CARRD
f§ COMPRAR CASA
4 CcoNSTITUIR FamiLIA

Banco de Porugal entraga prémo
cursa Todos Contamia

Bance de Porugal ez sessdo
ks carspania de aducagio

Portal Todos Contam, disponivel em:
www.todosconta

m.pt.


http://www.todoscontam.pt
www.todoscontam.pt

RELATORIO DE
ATIVIDADES
DO PLANO
NACIONAL DE
FORMAGCAO
FINANCEIRA

m

Em 2020, o portal Todos Contam foi o meio privilegiado para os supervisores finan-
ceiros difundirem as medidas excecionais adotadas no contexto da pandemia de
COVID-19 para salvaguardar familias e empresas. Para o efeito, foi criada uma area
especifica no portal onde se agregaram as medidas adotadas no ambito dos paga-
mentos, da poupanca e do investimento, do crédito e dos seguros. Foram também
publicados alertas regulares sobre esta temdtica na pagina principal do portal.

PAGAMENTOS

Privilegie pagamentos “sem contacto”: sdo cdmodos e seguros

Nas suas compras quotidianas, privilegie os pagamentos “sem contacto”. Se fizer
compras online, evite pagar no momento da entrega dos bens. Nas compras pre-
senciais, pague, se possivel, com contactless.

Sabia que ja é possivel fazer pagamentos “sem contacto” até 50 euros?

Dada a evolugdo da pandemia do novo coronavirus, os consumidores passam a
poder utilizar a tecnologia contactless para efetuar pagamentos presenciais até
50 euros, acima dos atuais 20 euros.

Dicas para se proteger quando escolhe servigos bancarios nos canais digitais

Saiba como fazer uma utilizagdo segura dos canais digitais para aceder aos ser-
vigos bancarios!

Privilegie o uso do homebanking ou app do seu banco

Em situagdo de pandemia, opte por usar o homebanking ou a app do seu banco.
Movimente o seu dinheiro com a seguranca acrescida da “autenticagao forte”!

Pagamentos facilitados com cartées

Quer pagar as suas compras com cartdo, mas o valor é inferior ao minimo para
pagamentos com cartdo? Até final de junho, o comerciante é obrigado a aceitar
cartdes de pagamento independentemente do valor da operagao.

Clientes afetados podem fazer pagamentos por canais digitais sem pagar
comissoes

Até 30 de junho, os clientes bancarios afetados com COVID-19 podem realizar
pagamentos por canais digitais sem pagar comissdes.

Pagar com notas e moedas é seguro

Vai pagar as suas compras com notas e moedas? Saiba que a probabilidade de
transmissao do novo coronavirus é muito baixa quando comparada com a de
outras superficies. Informe-se aqui!



POUPAR E INVESTIR

Participe nas assembleias gerais das empresas de que é acionista através de
meios telematicos

A participagdo nas assembleias gerais através de meios telematicos constitui
uma solucgdo altamente recomendavel para o exercicio dos direitos dos acionistas
de forma segura.

Orientacoes da CMVM aos investidores no ambito da COVID19

A participacdo nas assembleias gerais através de meios telematicos constitui
uma solucgdo altamente recomendavel para o exercicio dos direitos dos acionistas
de forma segura.

Alargamento de prazos para a realizacao de assembleias gerais

Em resposta ao Covid-19, as assembleias gerais das sociedades comerciais, das
associagdes ou das cooperativas que devam ter lugar por imposicdo legal, podem
ser realizadas até 30 de junho de 2020. Saiba mais aqui!

Regras excecionais para o reembolso antecipado de Planos de Poupanga Reforma

A Lei n.27/2020, de 10 de abril, veio estabelecer regras excecionais para o reem-
bolso antecipado de Planos de Poupanca Reforma, as quais irdo vigorar até 30 de
setembro de 2020. Saiba mais aqui!

Regras excecionais para o reembolso de Planos de Poupang¢a Reforma

Conhega aqui as novas regras de reembolso de Planos de Poupanca, que estarao
em vigor até ao dia 31 de dezembro.

CREDITO

Moratdria para contratos de crédito a habitagao

Até 30 de setembro, esta em vigor um regime de moratdria aplicavel a contratos
de crédito para habitagdao prépria permanente.

Moratdria para contratos de crédito a empresas

Até 30 de setembro, encontra-se em vigor um regime de moratdria aplicavel a
contratos de crédito celebrados por empresas.
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g,‘_'_ﬁ Saiba que informagao as instituicoes de crédito lhe devem prestar sobre as
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<=z A moratdrias

T‘ /; Consulte a informacgdo que as instituicdes tém de divulgar sobre as caracteris-
4 - ﬁ// ticas das moratdrias disponibilizadas aos seus clientes, no ambito da pandemia
Covid-19.

Alteracdes a moratoria publica aplicavel a operagoes de crédito

Os clientes bancarios podem beneficiar de uma extensao do prazo de vigéncia da
moratdria publica, até 31 de margo de 2021. Saiba mais aqui!

I J‘ Moratoria publica: extensao da data-limite e alteragao das condi¢des de acesso
c | Até 30 de setembro de 2020, os clientes bancérios podem continuar a beneficiar

St | -
M da moratdria publica, com condi¢des de acesso mais flexiveis.
<

foo e, A

Medidas de protecao dos créditos foram prolongadas

O periodo de vigéncia da moratdria publica e outras medidas de protecdo dos
créditos foram prolongadas até 30 de setembro de 2021. Conheca todas as alte-
ragoes aqui!

SEGUROS

Seguro de vida

A generalidade dos seguros de vida ndo exclui situagdes decorrentes de epidemia
e pandemia. Contudo, devera consultar a sua apdlice de seguro e verificar o que
foi acordado relativamente as exclusGes do contrato. Em caso de duvida, contac-
te o seu segurador.

e # Seguro de satde
\ 1. W= As doengas infetocontagiosas, quando em situagdo de epidemia ou pandemia,
e é '4‘ g Bqy como é o caso atual do COVID-19, estdao geralmente excluidas de um contrato
) rie de seguro de saude. No entanto, a apdlice mantém-se em vigor sem qualquer

alteragdo, ja que esta apenas em causa uma exclusdo.

Seguro de acidentes de trabalho

O trabalhador em regime de teletrabalho tem os mesmos direitos e deveres dos
restantes trabalhadores, nomeadamente no que se refere a reparagao de danos
que resultem de acidentes de trabalho.

Seguro de responsabilidade civil automaével

O seu veiculo deveria realizar a inspegao periddica entre o passado dia 13 de mar¢o
e o préximo dia 30 de junho? Saiba que beneficia de uma prorrogacao no prazo por
cinco meses, contados a partir da data em que deveria ser realizada a inspegao.
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Documentos comprovativos de seguro automaovel

Tem davidas relativamente aos documentos que comprovam a celebragéo do seu
seguro obrigatdrio de responsabilidade civil automoével? Esclarega-as aqui.

Utilizagao de cartoes do cidadao caducados — contratos de seguro e fundos
de pensoes

A ASF elaborou um esclarecimento sobre a utilizagdo de cartdes do cidaddo cadu-
cados na celebracdo de contratos de seguro e na adesdo a fundos de pensdes —
Consulte aqui a informagédo completa!

Guia para o consumidor de seguros

Face ao surto pandémico do novo Coronavirus (COVID-19), a Autoridade Europeia
de Seguros e Pensdes Complementares de Reforma (EIOPA) divulgou o Guia para
o Consumidor. Saiba mais aqui!

Regime excecional e tempordrio relativo aos contratos de seguro

Foi publicado o regime excecional e temporario relativo aos contratos de seguro,
no ambito da pandemia da doenga COVID-19. Saiba mais aqui!

Esteja atento a situacao de fraude

Se vai contratar um seguro e tem duvidas acerca da idoneidade do operador,
verifique se 0 mesmo esta autorizado a comercializacdo do tipo de seguro que
pretende. Utilize a ferramenta “Entidades Autorizadas” disponivel aqui!

O seguro de saude é explicado

O seguro de saude comporta alguns aspetos importantes que os consumidores
deverdo conhecer. Consulte a informacdo que preparamos sobre esta matéria
aqui.

Regime excecional relativo aos contratos de seguro prorrogado

Foi prorrogado até 31 de margo de 2021, o regime excecional e temporario rela-
tivo aos contratos de seguro, no ambito da pandemia COVID-19. Saiba mais aqui.
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A transicdo para o contexto digital, acelerada pela COVID-19, fez emergir novas for-
mas de fraude e esquemas informaticos, os quais mereceram especial destaque no
portal Todos Contam. Neste ambito, em 2020, os supervisores financeiros difun-
diram diversas campanhas de sensibilizacdo para os cuidados a ter na utilizacdo
dos canais digitais aquando da contratacdo de produtos e servigos financeiros, bem
como no momento de efetuar pagamentos através da internet.

PLANO NACIONAL
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como evita-los.
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Portal Todos Contam, disponivel em https://www.todoscontam.pt.

Ao longo de 2020, foram também divulgadas as iniciativas dinamizadas pelos
supervisores financeiros e pelos parceiros do Plano. Incluem-se nestas iniciativas
a assinatura de um protocolo de colaboragdo entre os supervisores financeiros e
a Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, o
lancamento do projeto-piloto de formacdo financeira no local de trabalho com o
Instituto do Emprego e Formacao Profissional, o lancamento das 6.2 e 7.2 edicOes
do curso de formacao financeira na formacao profissional, dirigido a formadores do
IEFP, o langamento do 3.2 curso de formagdo de formadores realizado em parceria
com o IAPMEI —Agéncia para a Competitividade e Inovagao e o Turismo de Portugal,
e os webinars dinamizados com o Ministério da Educacdo.

Em 2020, como habitualmente, o portal Todos Contam foi o canal principal de divul-
gacdo das iniciativas dinamizadas no ambito da Semana da Formacdo Financeira e
do Concurso Todos Contam.


http://https://www.todoscontam.pt

Pagina de Facebook

A pagina de Facebook do Plano Nacional de Formacao Financeira — https://www.
facebook.com/TodosContam/ — foi langada em 2018, tornando-se mais um impor-
tante canal de comunicagao, através do qual se divulgam conteudos de formagdo
financeira nas redes sociais.

Ao longo de 2020, os supervisores financeiros disseminaram regularmente nesta
pagina alertas sobre as medidas excecionais adotadas para responder a pandemia
de COVID-19, nomeadamente sobre pagamentos, poupanca e investimento, cré-
dito e seguros.

Durante a Semana da Formacao Financeira 2020, os supervisores financeiros lanca-
ram na pagina de Facebook Todos Contam uma campanha de divulgagdo das prin-
cipais ferramentas e conteudos disponiveis no portal Todos Contam, para apoiar a
gestdo financeira das familias no contexto da atual pandemia.

Esta campanha envolveu a produgdo de quatro mini-videos, numa linguagem sim-
ples, direta e intuitiva e com uma durag¢do ndo superior a 1 minuto.

Os quatro mini-videos focam os seguintes temas:

e Os simuladores do orgamento familiar e da poupanga disponiveis no por-
tal Todos Contam, com os quais é possivel identificar antecipadamente as
receitas e despesas mensais das familias, bem como estabelecer objetivos de
poupanca.

¢ Ainformacdo agrupada por etapas da vida, como o pagamento dos estudos, o
primeiro emprego, a constituicdo de familia ou a compra de casa, juntamente
com 0s seus principais impactos financeiros.

e Os materiais didatico-pedagdgicos personalizados para jovens, formadores e
populacdo em geral disponiveis nas trés bibliotecas do portal.

e Aplataforma de e-learning do Todos Contam, com a qual é possivel aprofundar
e testar conhecimentos através de aulas online e do ambiente moodle.

Além da pagina de Facebook Todos Contam, os mini-videos foram divulgados no
portal Todos Contam, no YouTube do Plano e ainda nos sites dos supervisores
financeiros.
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Pagina de YouTube do Plano, disponivel em https://www.youtube.com/user/Todoscontam.

Plataforma de e-learning Todos Contam

A plataforma de e-learning Todos Contam — https://elearning.todoscontam.pt —,
lancada no final de 2015, é uma ferramenta de formacdo a distancia, especialmente
pensada para apoiar a formacdo de formadores.

A plataforma de e-learning Todos Contam disponibiliza um conjunto de aulas e res-
petivos materiais de apoio, sobre diversos contetdos de formacdo financeira. Em
2020, esta plataforma assumiu particular relevo, em virtude da sua crescente utili-
zagdo no ambito de cursos de formagdo no local de trabalho e como ferramenta de
apoio as a¢oes de formacgao a distancia.

A plataforma de e-learning Todos Contam disponibiliza também uma ferramenta de
avaliacdo de conhecimentos financeiros, em ambiente moodle.

Em 2020, foram criados neste ambiente moodle dois novos cursos de formacao
financeira no ambito da implementacdo do projeto conjunto com o Instituto do
Emprego e Formacdo Profissional, I.P. (IEFP)®. O primeiro é um curso de formagdo
financeira no local de trabalho, desenvolvido para os colaboradores do IEFP e que
aborda os temas considerados mais relevantes para os consumidores de produtos
e servigos financeiros. O segundo é um curso de formacdo de formadores, dirigido

9 Ver Capitulo 2 (Formagdo financeira na formagdo profissional).
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a formadores do IEFP que, no ambito da sua atividade profissional, ministram
acOes de formacdo financeira. Este curso abrange os temas e subtemas definidos
nas Unidades de Formagao de Curta Duragdo (UFCD) do Referencial de Educacdo
Financeira.
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Ambiente Moodle Todos Contam, disponivel em https://elearning.todoscontam.pt/moodle/.
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Além de acdes de formacao, o Plano desenvolve também iniciativas de sensibiliza-
¢do para a importancia da gestdao das financas pessoais, dirigidas aos jovens e ao
publico em geral.

Global Money Week

A Global Money Week é uma iniciativa internacional de sensibilizacdo de criancas e
jovens para a importancia das quest&es financeiras coordenada, desde 2020, pela
International Network on Financial Education da OCDE (OCDE/INFE).

Em 2020, esta iniciativa foi cancelada pela OCDE/INFE, devido a pandemia de
COVID-19, e as atividades previstas pelo Plano foram também suspensas.

European Money Week

A European Money Week é uma iniciativa europeia de promocao de literacia finan-
ceira coordenada pela Federacdo Bancdria Europeia, que integra as associacdes de
bancos da Europa — entre elas a Associacdo Portuguesa de Bancos (APB). Decorre
anualmente entre janeiro e maio.

Enquadrada nas comemoracdes da European Money Week, a Federacao Bancaria
Europeia promove a iniciativa European Money Quiz.

Em Portugal, pelo terceiro ano consecutivo, a APB convidou os professores a inscre-
verem os seus alunos, dos 13 aos 15 anos, no European Money Quiz, que testa os
seus conhecimentos financeiros.

A competicdao nacional envolveu a resposta ao quiz por cerca de 2500 alunos, de 48
escolas de todo o pais, tendo sido selecionados dois finalistas por escola. Na final
nacional, que se realizou entre 18 e 22 de maio, os alunos apurados das varias esco-
las responderam a um conjunto de questdes relacionadas com literacia financeira.

Os vencedores da final nacional foram dois alunos do Agrupamento de Escolas da
Sertd e do Agrupamento de Escolas Jodo Villaret, em Loures, que participaram na
grande final europeia, realizada online em junho. Os alunos finalistas, jogaram um
quiz que testa os conhecimentos basicos dos alunos em matérias como a poupanga,
o orcamento familiar, o risco, a inflacdo e a seguranca online.

TODOS CONTA






O Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e os parceiros do Plano promo-
vem anualmente a Semana da Formacdo Financeira, cujo objetivo é sensibilizar a
populagdo portuguesa para a importancia da formacao financeira.

A Semana da Formacao Financeira 2020 foi programada de forma a acomodar as

restricdes impostas pela pandemia de COVID-19. As atividades presenciais foram
suspensas e a edi¢cdo de 2020 ficou marcada pela utilizacdo de plataformas digitais
enquanto canais de comunicagdo privilegiados para a dinamizacao de webinars,
conferéncias e partilha de conteldos de formacéo financeira.

As iniciativas tiveram lugar entre os dias 26 e 30 de outubro, sob o lema “Na Formacao
Financeira Todos Contam! A distancia de um clique” e foram dirigidas a diferentes

publicos-alvo, incluindo jovens, empreendedo-
res, empresarios e gestores de micro, pequenas
e médias empresas, jogadores e ex-jogadores
profissionais de futebol, professores, popula-
¢do em idade ativa e seniores.

As atividades da Semana da Formacdo Financeira
foram amplamente difundidas através do por-
tal Todos Contam e das paginas do Facebook e
do YouTube do Plano. Adicionalmente, e com o
apoio da SIBS, o evento foi também divulgado
nos caixas automaticos da rede Multibanco.
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Divulgagdo da Semana da Formag&o Financeira 2020 no portal Todos Contam, disponivel em https://www.todoscontam.pt.
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Iniciativas para jovens

A Semana da Formacdo Financeira 2020 teve inicio a 26 de outubro, com um dia
especialmente dedicado aos jovens e a comunidade escolar. Como habitualmente,
neste dia realizou-se a sessdo solene da Semana da Formacgao Financeira em que
foram anunciados os vencedores da 9.2 edicdo do Concurso Todos Contam, com
a presenca do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e do Ministério da
Educacdo.

Pela primeira vez, a sessao solene foi transmitida em direto no portal Todos Contam,
na pagina de Youtube do Plano e nos sites dos supervisores financeiros, permitindo
aos alunos e professores acompanhar a sessdao em tempo real. Cerca de 725 pes-
soas assistiram a esta cerimonia pelos diferentes canais onde foi transmitida.

No decorrer da Semana da Formacgao Financeira, varios parceiros do Plano e escolas
da Rede de Escolas Todos Contam dinamizaram também atividades de educacao
financeira para jovens em idade escolar. Na edicdo deste ano, 17 escolas assinala-
ram esta semana através de diferentes iniciativas dirigidas a cerca de 1400 alunos
de todos os ciclos de ensino.

Sessdo solene e antincio dos vencedores do Concurso Todos Contam

Na manha do dia 26 de outubro, os supervisores financeiros e o Ministério da
Educacdo deram inicio as atividades da Semana da Formagao Financeira com a ses-
sdo solene de anuncio das escolas vencedoras da 9.2 edi¢cdo do Concurso Todos
Contam, bem como do prémio que distingue o professor que mais se destacou na
implementacao de projetos de educacdo financeira nos ultimos anos.
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A sessdo solene foi dinamizada com base num modelo inovador, onde as esco-
las vencedoras e o professor distinguido na 9.2 edicdo do Concurso Todos Contam
partilharam os seus testemunhos através de videoconferéncia. Os alunos e demais
comunidade escolar puderam acompanhar em direto o andncio das respetivas
escolas a partir das suas salas de aula.

A abertura da sessao ficou marcada pela exibicdo de um video de retrospetiva das
iniciativas desenvolvidas, desde 2011, pelos supervisores financeiros e Ministério
da Educacdo, no ambito do Plano Nacional de Formacdo Financeira.

Apds a abertura, teve inicio a sessdo
de anuncio das candidaturas premia-
das na 9.2 edicdao do Concurso Todos
Contam. A primeira intervencdo coube
a Presidente do Juri do Concurso Todos
Contam, Isabel Algada, que fez um
balanco da edicdo deste ano, salientado
gue apesar da situacdo atipica causada
pela pandemia de COVID-19 as escolas
ndo deixaram de submeter as suas can-
didaturas ao Concurso. Isabel Alcada
referiu ainda que uma das causas para
esse feito foi “a valorizagdao por parte do
Concurso Todos Contam da dimensao
digital”, acrescentando ainda que a “qua-
lidade dos trabalhos, de uma maneira
geral, tem vindo a melhorar e as escolas
gue concorreram em anos anteriores,
continuam a fazé-lo”, o que demonstra
a consisténcia da comunidade educativa
no desenvolvimento de projetos de edu-

T A A

o . Intervengdo da Presidente do Juri do Concurso Todos
Cagao financeira. Contam, Isabel Alcada.

Seguiu-se o anuncio dos vencedores da 9.2 edi¢do do Concurso Todos Contam??
pelo Secretdrio de Estado Adjunto e da Educacédo, Jodo Costa, e pelos membros e
representantes do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros: o Presidente do
Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e Governador do Banco de Portugal,
Mario Centeno, a Presidente da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes, Margarida Corréa de Aguiar, a Administradora do Banco de Portugal,
Ana Paula Serra, e o Administrador do Conselho de Administracdao da Comissao do
Mercado de Valores Mobiliarios, Rui Pinto.

10 Ver Capitulo 1 (Educagdo financeira nas escolas — Concurso Todos Contam).
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Sessdo de anuncio dos vencedores da 9.2 edigdo do Concurso Todos Contam. Da esquerda para a direita, Administradora do Banco de
Portugal, Ana Paula Serra, Presidente do Conselho Nacional de Supervisores Financeiros e Governador do Banco de Portugal, Mario
Centeno, Secretario de Estado Adjunto e da Educacgdo, Jodo Costa, Presidente da ASF, Margarida Corréa de Aguiar, e Administrador
do Conselho de Administragdo da CMVM, Rui Pinto.

Os representantes das escolas vencedoras e o professor distinguido nesta edicdo do
concurso fizeram uma breve intervencdo de agradecimento e de partilha de expe-
riéncias sobre os projetos de educacao financeira dinamizados.

O encerramento da sessdo esteve a cargo do Secretdrio de Estado Adjunto e da
Educacgao, Jodo Costa, que destacou a importancia do investimento na literacia
financeira, enquanto componente da drea de cidadania e desenvolvimento, tendo
em conta que a escola é uma “fonte de conhecimento que serve como base para
a tomada de decisdo ao longo da vida”. Lembrou, neste contexto, que o Ministério
da Educacdo definiu um perfil de competéncias que os alunos devem desenvolver,
desde a educagdo pré-escolar até ao ensino secundario, cuja implementacao esta
assente em diversos temas, entre os quais a literacia financeira. Ensinar os mais
jovens a gerir o dinheiro, a poupar e a interpretar a informacao financeira “é fun-
damental para que sejam capazes de tomar decisdes informadas e conscientes”,
concluiu.
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Intervengdo do Secretario de Estado Adjunto e da Educagdo, Jodo Costa.

Atividades dos parceiros do Plano e da rede de escolas Todos Contam

Anualmente as escolas de todo o pais sdo convidadas a aderir as comemoracgoes
da Semana da Formacao Financeira com a dinamizagao de iniciativas de educacao
financeira para os seus alunos e comunidade escolar.

Todas as atividades de educacdo financeira desenvolvidas pelas escolas foram divul-
gadas no portal Todos Contam e incluiram jogos, momentos de leitura, producao de
videos, exposi¢cdes com cartazes, momentos musicais e outros materiais com dicas
de poupanca e de gestdo do or¢gamento para sensibilizar a comunidade educativa.
As escolas dinamizaram ainda palestras sobre tematicas financeiras.

Vdrios parceiros do Plano Nacional de Formagdo Financeira celebraram também a
Semana da Formagdo Financeira com iniciativas dirigidas a jovens de todos os ciclos
de ensino.
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Atividades dinamizadas pela rede de escolas Todos Contam

Agrupamento de Escolas A La e a Neve | Covilha

As turmas do 7.2 ano de escolaridade do Agrupamento de Escolas A L3 e a Neve analisaram, na disci-
plina de Cidadania e Desenvolvimento, a forma como o orcamento das suas familias foi gerido antes e
durante a pandemia de COVID-19. Os dados analisados foram recolhidos através de inquéritos andni-
mos preenchidos pelas familias dos alunos pertencentes ao Agrupamento.

Ap0s o tratamento dos dados, os alunos do 7.2 ano de escolaridade produziram um video informativo
com os principais resultados apurados e com algumas dicas de incentivo a poupanga.

Os alunos do 2.2 ano de escolaridade assistiram a uma leitura da histdria “Grdo a Grdo...” por parte da
professora bibliotecaria.

O Agrupamento de Escolas a La e a Neve envolveu um total de 80 alunos em iniciativas dinamizadas no
ambito da Semana da Formagdo Financeira.

Agrupamento de Escolas Jodo de Deus | Faro

A Escola Secundaria do Agrupamento de Escolas
Jodo de Deus participou na celebragdo da Semana
da Formagdo Financeira através da dinamizagao
de trés iniciativas. Em primeiro lugar, os professo-
res divulgaram aos seus alunos os resultados do
Inquérito a Situacdo Financeira das Familias, pro-
movido pelo Banco de Portugal.

Adicionalmente, a escola aplicou um questionario
a jovens e adultos para aferir os seus conhecimen-
tos gerais sobre literacia financeira.

Por ultimo, os alunos desta escola prepararam um
video de sensibilizacdo sobre economia, poupanca e

Dinamizagdo de iniciativas na Escola Secundaria do Agrupa-
consumo sustentavel, dirigido a comunidade escolar.  mento de Escolas Jodo de Deus.



Centro Educativo dos Olivais| Coimbra

O Centro Educativo dos Olivais promoveu junto dos seus alunos diversas agdes de sensibilizagao sobre
temas como “A contas com o dinheiro — Trocos”, “Crédito e endividamento das familias” e “Meios de
pagamento.”

Os alunos do Centro Educativo dos Olivais participaram ainda na leitura e interpretacdo de noticias
sobre o impacto financeiro da pandemia, na pintura de azulejos alusivos ao tema “Formacao financei-
ra”, bem como na producdo de cartazes sobre o tema “Mais vale uma imagem do que mil palavras”.

Ao longo da Semana da Formagdo Financeira, os alunos realizaram também momentos musicais, atra-
vés da interpretagao da cangdo “O tempo é dinheiro”, assistiram a documentdrios sobre orgamento
familiar, consumismo e poupanca e ainda exercitaram os seus conhecimentos através de quizzes sobre
literacia financeira.

Colégio do Sagrado Coracdao de Maria| Lisboa

Cerca de 41 alunos do ensino secundario do Colégio do Sagrado Coragao de Maria dinamizaram agdes
de sensibilizagdo sobre o planeamento e gestdao do orgamento familiar e a importancia da poupanga,
dirigidas a 325 alunos do 1.2 ciclo do ensino basico.

Dinamizagdo de atividade no Colégio do Sagrado Coragdo de Maria.

Agrupamento de Escolas de S3o Pedro do Sul | Viseu

O Agrupamento de Escolas de Sdo Pedro do Sul promoveu uma agdo de formacgao sobre canais digitais,
dirigida a cerca de 20 alunos do ensino profissional deste Agrupamento, que foi dinamizada pelo Banco
de Portugal, através da Agéncia de Viseu.

Escola Profissional, Tecnoldgica e Agraria de Moimenta da Beira | Viseu

A Escola Profissional, Tecnoldgica e Agraria de Moimenta da Beira promoveu uma ac¢do de forma-
¢do sobre a utilizacdo dos canais digitais, dirigida a cerca de 20 alunos do ensino profissional deste
Agrupamento, que foi dinamizada pelo Banco de Portugal, através da Agéncia de Viseu.
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Escola Secundaria de Viriato | Viseu

A Escola Secundaria de Viriato promoveu uma agao de formagado sobre a utilizagdo dos canais digitais,
dirigida a cerca de 20 alunos do ensino profissional deste Agrupamento, dinamizada pelo Banco de
Portugal, através da Agéncia de Viseu.

Agrupamento de Escolas de Ourém | Santarém

O Agrupamento de Escolas de Ourém, Santarém, promoveu uma agao de formagdo sobre a criagdo e
gestdo de empresas, dirigida a cerca de 20 alunos do ensino profissional deste Agrupamento, dinami-
zada pelo Banco de Portugal, através da Agéncia de Coimbra.

Agrupamento de Escolas de Lousada | Porto

O Agrupamento de Escolas de Lousada dinamizou uma ag¢do de sensibilizacao dirigida a 600 alunos
sobre orcamento familiar e poupanca.

Atividades dinamizadas pelos parceiros do Plano Nacional de Formagao Financeira

DECO — Associagao Portuguesa para a Defesa do Consumidor

A DECO dinamizou as “Consumers Talks com a DECOJovem: O ABC da Poupanga”, dirigidas a cerca de
227 alunos do 5.2 ao 12.2 ano de escolaridade. Com esta iniciativa a DECO procurou incentivar os mais
jovens a poupar e a organizar um orgamento de acordo com as suas possibilidades e objetivos.

As “Consumers Talks com a DECOJovem: O ABC da Poupanga” tiveram lugar nas seguintes escolas:
e St. Peters’s School — Palmela
e Escola Basica Integrada da Maia — Ribeira Grande
e Escola Basica e Secunddria de Muralhas do Minho — Valenga
e Escola Secundaria de Peniche — Peniche
e Escola Basica Soeiro Pereira Gomes — Vila Franca de Xira

e Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural de Marco de Canaveses
— Marco de Canaveses

e Escola Profissional de Desenvolvimento Rural do Rodo — Peso da Régua



Iniciativas para formadores de cursos de formagao profissional

No dia 28 de outubro, os supervisores financeiros e o Instituto do Emprego e
Formacao Profissional, I.P. (IEFP) lancaram as 6.2 e 7.2 edi¢Ges do Curso de Formacao
Financeira na Formacao Profissional, através de uma sessao online dirigida aos for-
madores do IEFP que integraram estas novas edicdes.

A sessdao de lancamento contou com as intervencgdes do Administrador da
Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes, Manuel Caldeira
Cabral, do Vice-Presidente do IEFP, Antdonio Leite, e dos membros da Comissdo
de Coordenacdo do Plano Nacional de Formacao Financeira.

Para além da apresentacdo das novas edi¢cdes do Curso de Formacgdo Financeira na
Formacgdo Profissional, a sessado foi também palco para a apresentagdo dos resulta-
dos das a¢Oes de formagdo promovidas pelos formadores do IEFP em 2020.

Iniciativas para empreendedores e gestores de micro, pequenas e médias
empresas

No dia 29 de outubro, o IAPMEI, o Turismo de Portugal e os supervisores financeiros
dinamizaram uma conferéncia sob o tema “Gestdo Financeira em tempos de incer-
teza”, inserida na Semana da Formacao Financeira 2020.

A conferéncia realizou-se a distancia e teve como publico-alvo empreendedores,
empresarios e gestores de micro, pequenas e médias empresas. Contou com mais
de 700 inscri¢des e foi transmitida no canal de YouTube do IAPMELI.

A abertura da conferéncia foi realizada pelo Presidente do Turismo de Portugal,
Luis Araujo, e pelo Administrador do IAPMEI, Nuno Gongalves, que sublinharam
a importancia da parceria estabelecida entre estas duas entidades e o Conselho
Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF) para a promog¢do da formacao finan-
ceira das micro, pequenas e médias empresas. Destacaram igualmente que a for-
macao financeira das empresas é fundamental para promover a sua eficiéncia e
desempenho, dotando-as de ferramentas mais sélidas para enfrentar o futuro,
sobretudo num contexto adverso como o da pandemia da COVID-19.

O encerramento da sessdo esteve a cargo do administrador do Conselho de
Administragao da CMVM, Rui Pinto, em representacao do CNSF, que destacou as reco-
mendac¢des da OCDE e o pacote de medidas recentemente anunciadas pela Comissao
Europeia com vista a Unido do Mercado de Capitais, nas quais assume particular rele-
vancia o desenvolvimento de programas de literacia financeira dirigidos as pequenas
e médias empresas como fator essencial para uma gestao mais sa e eficaz.

Ao longo da sessao foram abordados temas como o planeamento e os desafios da
gestdo financeira das empresas no pds-pandemia, a ciberseguranca na atividade
empresarial e a gestdo do risco nas exportagdes.

TODOS CONTA
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Sessdo de langamento da Conferéncia de Formagado Financeira “A gestdo financeira em tempos de incerteza”. Da esquerda para
a direita, de cima para baixo, Nuno Gongalves, vogal do Conselho Diretivo do IAPMEI, Luis Araujo, Presidente do Turismo de
Portugal, Rui Pinto, vogal do Conselho de Administragdo da CMVM, Maria José Melo, da COSEC, Pedro Mendonga, do Centro
Nacional de Ciberseguranga, Julia Tomaz, do IAPMEI, Nuno Cavaco Henriques, da Lisgarante e Sara do O, do Grupo Your.

Iniciativas para jogadores de futebol

No dia 30 de outubro, o Sindicato dos Jogadores Profissionais de Futebol (SJPF), o
Banco de Portugal, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
e a Comissdao do Mercado de Valores Mobiliarios realizaram um webinar sobre
“Resiliéncia financeira dos jogadores de futebol no contexto da pandemia de
COVID-19".

O debate foi aberto pelo Presidente do SJPF, Joaquim Evangelista, e contou com
a participacdao dos membros da Comissdao de Coordenacao do Plano Nacional de
Formacédo Financeira e de dois jogadores profissionais de futebol (Tiago Caeiro e
Micaela Matos), bem como do representante do SJPF, Jodo Oliveira.

O debate foi transmitido em direto através da pagina de Facebook e do canal
YouTube do SJPF.

Os representantes do Sindicato apresentaram dados demonstrativos de um impacto
muito significativo da pandemia de COVID-19 nos niveis remuneratérios dos pro-
fissionais de futebol, tendo sublinhado a importancia da literacia financeira e da
existéncia de um plano alternativo de atividade profissional.

Este aspeto foi também enfatizado pelos jogadores de futebol que participaram no
debate, que referiram ser “fundamental para os profissionais deste desporto criar
habitos de poupanga, saber aplicar adequadamente as poupangas em fun¢do dos
objetivos e ter alternativas profissionais para acautelar o fim de carreira ou fazer
face a situagBes adversas como a que atravessamos neste momento”.

Por sua vez, os membros da Comissdao de Coordenagdo do Plano sublinharam
a importancia da tomada de decisGes financeiras informadas e ndo precipitadas,



adequadas ao respetivo perfil de risco e baseadas em informacao fidedigna obtida
junto das entidades que tém o dever legal de a prestar e de conhecer o perfil dos
seus clientes. Alertaram também para o aumento dos riscos de fraude digital no
gue respeita a aquisicdo de produtos e servicos financeiros.

Webinar sobre “Resiliéncia financeira dos jogadores de futebol no contexto da pandemia de COVID-19”. Da esquerda para a
direita, de cima para baixo, Jodo Oliveira, representante do SJPF, Tiago Caeiro, Micaela Matos, jogadores profissionais de futebol,
Maria Igreja, representante da CMVM no Plano, Eduardo Pereira, representante da ASF no Plano e Lucia Leitdo, Presidente da
Comissdo de Coordenacgdo do Plano e representante do Banco de Portugal.

Iniciativas para a populacdao em geral

Campanha de divulgagao das ferramentas e contetudos do portal Todos Contam

Entre os dias 27 e 30 de outubro, os supervisores financeiros langaram uma cam-
panha de divulgacdo das principais ferramentas e conteudos disponiveis no portal
Todos Contam, com o objetivo de apoiar as familias na gestdo das suas financas
pessoais no contexto da pandemia de COVID-19.

Esta campanha envolveu a divulgacdo de quatro mini-videos sobre os simuladores
do orcamento familiar e da poupanca, as bibliotecas e os conteudos financeiros
adaptados as diferentes etapas da vida, disponiveis no portal Todos Contam, assim
como as video-aulas da plataforma de e-learning Todos Contam.

Tendo em vista alcangar um publico mais vasto e geograficamente diversificado,
os mini-videos foram difundidos nas paginas de Facebook e de YouTube do Plano,
bem como no portal Todos Contam e nos sites dos supervisores financeiros. Estes
materiais foram também partilhados com os diversos parceiros do Plano, designa-
damente com as autarquias da regido Norte, para a sua divulgagdo nas respetivas
redes sociais e sites institucionais.

Mais de 103 000 pessoas visualizaram os mini-videos nas diferentes plataformas
onde foram exibidos, e mais de 160 partilharam nas suas de contas de Facebook.

TODOS CONTA
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CAMPANHA DE
DIVULGAGAO DAS
FERRAMENTAS DO PORTAL

Entre og dias 27 e 30 de outubro, os
supervisores financeiros lancaram
quatro mini-videos com as principais
ferramentas e conteides de formacao
financeira disponiveis no portal Todos
Contam. Conheca-os aqui.
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Divulgagdo dos mini-videos no portal Todos Contam, disponivel em https://www.todoscontam.pt.

CAIXA6 A ades das autarquias locais da Regiao Norte

Municipio de Amarante

O Municipio de Amarante aderiu as comemoragdes da Semana da Formagao Financeira 2020, através
da dinamizac¢do de dois webinars sob o tema “ABC da Poupanca”, dirigidos aos formandos da Associacdo
Empresarial de Vila Me3, no ambito do programa AGIR — Acompanhar e Gerir a Inclusdo em Rede.

Webinar “ABC da Poupanga”.


https://www.todoscontam.pt
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Simuladores: uma ferramenta do portal Todos Contam

Utilire o simulador do crcamdant niliar pa ifcar ant

Divulgagdo da Semana da Formagdo Financeira na pagina
de Facebook do Municipio de Amarante.

Municipio de Felgueiras

O Municipio de Felgueiras aderiu as comemoragdes da Semana da Formacdo Financeira 2020 através
da dinamiza¢do de uma acdo de divulgacdo de conteldos de formagdo financeira nos seus canais de
comunicagdo. Nesta a¢do, o municipio divulgou os mini-videos produzidos pelos supervisores financei-
ros sobre as ferramentas e contetdos de formacéo financeira disponiveis no portal Todos Contam, bem
como os spots de radio da rubrica “Formacdo Financeira ao minuto”.

Municipio de Lousada

O Municipio de Lousada aderiu as comemo- ll S
racdes da Semana da Formacao Financeira
2020, apoiando uma ac¢ao de sensibiliza-
¢do sobre orcamento familiar e poupanca,
dinamizada pelo Agrupamento de Escolas s
de Lousada e dirigida a cerca de 600 alunos ) FvmE*
deste Agrupamento.

26 0 A disténcia ¢

www.todoscontam.pt

O municipio desenvolveu também uma agao
de divulgagdo de conteudos de formacgado
financeira através dos seus canais de comu-
nicagdo. Nesta a¢do, o municipio divulgou os
mini-videos produzidos pelos supervisores
financeiros sobre as ferramentas e contetdos
de formagdo financeira disponiveis no portal

Todos Contam, bem como os spots de radio Divulgagdo da Semana da Formagao Financeira no site do Municipio
da rdbrica “Formagdo Financeira ao minuto”.  da Lousada.
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Municipio de Macedo de Cavaleiros

O Municipio de Macedo de Cavaleiros
aderiu as comemorag¢Ges da Semana da
Formacado Financeira 2020 com uma acao
de divulgacdo de conteldos de formacgao
financeira através dos seus canais de comu-
nicacdo. Nesta acdo, o municipio divulgou
os mini-videos produzidos pelos supervi-
sores financeiros sobre as ferramentas e
conteludos de formacédo financeira dispo-
niveis no portal Todos Contam, bem como
os spots de radio da rubrica “Formacao
Financeira ao minuto”.

Municipio de Montalegre

O Municipio de Montalegre aderiu as come-
moracOes da Semana da Formacgao Financeira
2020 com uma ac¢ao de divulga¢do de con-
teudos de formagdo financeira através dos
seus canais de comunicagdo. Nesta agdo, o
municipio divulgou um conjunto de mini-
videos, produzidos pelos supervisores finan-
ceiros, sobre as ferramentas e conteudos de
formacao financeira disponiveis no portal
Todos Contam, bem como um conjun-
to de spots de radio da rubrica “Formacgao
Financeira ao minuto”.
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Divulgagdo da Semana da Formagdo Financeira na pagina de
Facebook do Municipio de Macedo de Cavaleiros.
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Divulgagdo da Semana da Formagdo Financeira na pagina de
Facebook do Municipio de Montalegre.
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